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MODULIS B.10.1. RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO
TECHNOLOGINIU PROCESU ORGANIZAVIMAS

1 MOKYMO ELEMENTAS. RESTORANUY APSKAITOS IR VALDYMO TECHNOLOGINIU
PROCESU ORGANIZAVIMAS UAB ,,RAMINORA”

1.1. JMONES INTERNETO SVETAINE: http//www.spa-vilnius.It/.

Imonés kredo: SPA Vilnius SANA — gydomasis ir poilsio SPA centras, jsiklires seniausiame
Lietuvos kurorte — Druskininkuose, sitilantis jvairias SPA ir sveikatinimo procediiras su mineraliniu
vandeniu ir gydomuoju purvu, poilsio, sveikatinimo, profilaktinio gydymo, diagnostikos, maitinimo

ir konferencijy organizavimo paslaugas.

1.2. RESTORANO UAB ,RAMINORA* RESTORANU APSKAITOS IR
VALDYMO TECHNOLOGINIO PROCESO ORGANIZAVIMO APRASAS.

SPA Vilnius SANA jsikiires seniausiame ir didziausiame Lietuvos Druskininky kurorto,
esanciame ant Nemuno kranto, centre. D¢l §ig vieta supanciy pusyny ir Svariy ezery klimatas cia
visada yra Svelnus ir §iltas, oras grynas, bei vienas §variausiy Europoje.

Didziausias SPA Vilnius SANA turtas yra Salia centro esantis mineralinio vandens
Saltinis, 1§ kurio tiesiai ] sveikatos centrg yra iSgaunamas aukStos mineralizacijos vanduo. Daug
gydomyjy savybiy turintis mineralinis vanduo ir gydomasis purvas, niekuo nenusileidZia garsioms
Europos versméms. SPA Vilnius SANA — tai sveikatos gerinimo centras su mineralinio vandens
procediiromis, gydomosiomis ir sveikatos gerinimo programomis, 4**** ZzvaigzduCiy vieSbutis,
SPA baras su specialiu SPA meniu, restoranas, laisvalaikio centras su boulingu, smiginio zaidimu ir
kavine, ziemos sodas, bei didelis konferencijy centras ir visa tai — po vienu stogu.

SPA Vilnius SANA 4* vieSbutis jsikiirgs labai grazioje kurorto vietoje — Salia parko prie
Ratnyceles upelio, o iki miesto centro — vos keli Zingsniai pésc¢iomis. Sveciai Cia pasitinkami jaukiy
namy Siluma, kur paslaugiis darbuotojai Jus apgaubia démesiu ir nejkyriu ripestingumu, rodos, i$

anksto atspédami jlisy poreikius ir norus.
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Modernus sveikatos centras, 2004 metais naujai jsikiires senojoje ,,Vilnius* sanatorijos
bazéje (nuo 1976 m), kur iki Siol yra iSsaugotos senosios kurortologijos gydymo tradicijos,
procediiros su mineraliniu vandeniu, gydomuoju purvu, kineziterapija ir vertikalios vonios. Siandien
senosios sanatorinio gydymo tradicijos, siekian¢ios net 1794 m., kada Druskininkai buvo paskelbti
gydymo kurortu, derinamos su S$iuolaikinémis technologijomis, o Simtmecius kurorta garsines
mineralinis vanduo, gydomasis purvas bei Svelnus tonizuojantis klimatas tiek ir istoriniais

tradiciniais, tiek ir naujais metodais atstato ir kuria Zzmogaus kiino, proto ir dvasios harmonija.

IEI

Konferencijy centras

Efektyvus darbas ir poilsis unikaliame interjere

SPA Vilnius SANA konferencijy centras — tai 10 moderniai jrengty, skirtingy dydziy,
profesionalia technine jranga apriipinty saliy. Apie 900 Zmoniy talpinantis konferencijy centras —
vienintelis Lietuvoje zavi paslaptingy senovés civilizacijy dvasia — majy ir acteky simboliy
vitrazais, Velyky salos siluetais, Naskos pieSiniy linijomis, Babilono sody motyvais.

Dingusiy paslaptingy civilizacijy fong dar projektuojamo Konferencijy centro erdvéms
pasitlé suteikti interjero architektés Ginté Pamerneckiené ir Rasa Maziriené. Tad jy kodai ir slypi
kiekvienoje konferencijy sal¢je.

Darbo metu salés yra Sviesios, ramios, neblaskancios démesio. Kity renginiy, pvz., bankety
metu tose paciose erdvése spalvy, Sviesy ir SeSéliy zaismo pagalba iSrySkéja originaliis dekoro
elementai — suSvinta vitraZai, paslaptingi siluetai ar linijos. Rongo Rongo saléje, rodos, greta iSnyra

paslaptingyjy Velyky salos skulptiiry siluetai, kitur suzéri majy ir acteky saulés kalendoriy zenklai
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ar Naskos piesiniy Svieciancios linijos. ,,Discovery (Atradimy) salés interjere — didziyjy keliautojy

ir atradimy atspindziai.

Salia konferencijy centro — egzotiskas ,,Semiramidés“ Ziemos sodas: ir pavadinimu, ir
interjero kompozicija primenantis vieng i§ septyniy didziyjy pasaulio stebukly — kabanciosius
Babilono sodus. Zalumos ir vandens oazé, keramikoje ir gobelenuose ryskéjantis Babilono varty
dekoras — jspiidingas fonas kavos pertraukéléms ar vakaronéms.

Cokoliniame aukste tgsiama dingusiy civilizacijy tema — laisvalaikio centras ,,Atlantida,
kuriame yra baras, biliardiné, boulingas ir smiginis, dekoruotas jiry gelmése dingusios mitinés

Atlantidos vaizdais.

Konferencijos su Spa
Druskininky poilsio ir sveikatinimo komplekso SPA Vilnius SANA konferencijy centras,

talpinantis apie 900 zmoniy, sitilo dar vieng naujove — “Konferencijos su SPA*“: konferencijy
dalyviai jprasty kavos pertraukeliy metu gali mégautis atpalaiduojanciais ir energijos suteikianciais
Birmos masazais. Vienu metu kvalifikuoti sveikatinimo centro specialistai gali masaZuoti apie
desimt konferencijos dalyviy. Jei masazuojamieji i§ palaimos neuzsimerks, tai pro langus galés
géreétis vaizdinga SPA Vilnius SANA supancia gamta.

Pries 500 mety §; masazo biidg praktikuodavo Birmos kariai, nes jiems reikéjo per itin trumpg
laikg atgauti jégas ir vél kilti j kova. Siandien jy i$mintj SPA Vilnius SANA pritaiké kovoje su
stresu ir nuovargiu.

Specialus Birmos masazo seansas trunka 10-15 minuciy. Jo metu specialistas, laikydamas
kliento galva ir Svelniai sitibuodamas, lengvai mankstina kaklo, peciy, nugaros linijg ir taip veikia
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bioaktyvius taSkus. Toks masazas suteikia energijos ir gyvybiniy jégy; padidéja darbingumas, tuo
paciu sumazéja nuovargis, nerviné jtampa: pajusite, kad tapote Zzvalesnis, pasidaré¢ lengviau
susikaupti ir protauti, pageréjo nuotaika ir pozitris ] gyvenima.

“Konferencijos su SPA” — ypatingai efektyvus ir malonus dalykinio bendravimo ar
tobulinimosi ir sveikatinimo derinys. Tai iSskirtiné paslauga verslo klientams ir renginiy
organizavimo jmonéms, kurig Baltijos Salyse rasite tik poilsio ir sveikatinimo komplekse SPA
Vilnius SANA.

¥ T Wy
!

Pramogos ir laisvalaikis
Laisvalaikio centre “Atlantida” — greta jspudingo interjero kavinés galite smagiai leisti laika

zaisdami boulingg, biliarda, pulg ar smiginj iSbandyti savo jégas populiarumo sulaukusiame zaidime
“Nintendo Wii”.

Boulingo takelius (jy yra 6) jrenge “Brunswick® kompanija. Takeliai atitinka visus boulingo
zaidimo standartus, tad ¢ia galima organizuoti oficialias boulingo varZybas. Takeliy Sonuose jrengti
speciallis, pakeliami borteliai, kurie sudaro palankesnes Zaidimo sglygas jvairaus amziaus vaikams.
Boulingas — puiki vieta surengti Jisy jmonés darbuotojy turnyrg-vakarélj su vakaro vedanciuoju,

programa, uzkandZiais ir gérimais.

Ziemos sodas
SPA Vilnius SANA, Salia naujojo konferencijy centro, yra jrengtas originalus ziemos sodas

wSemiramidé®. Senuosius kabancius Semiramidés sodus primenancioje patalpoje iStisus metus
zaliuoja medziai, zZydi gélés, malonig raminamg melodijg Ciurlena fontanas. Sioje Zalioje ramybés

oaz¢je malonu pasimégauti puodeliu arbatos ar kavos, paskaityti knyga.
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Ziemos sode yra didelé, vertinga knygy ir Zzurnaly biblioteka lietuviy, rusy, angly kalbomis.
Cia organizuojami knygy vakarai, susitikimai su rasytojais.

Kabantieji Semiramidés sodai — vienas i§ septyniy pasaulio stebukly — buvo sukurti senajame
Babilono mieste apie 600 m. pr. Kr. Juos pastatyti jsaké karalius Nabuchodonosaras, sickdamas
bent kiek apmalSinti savo mylimos Zmonos — karalienés Semiramidés gimtyjy namy Persijos
kalnuose ilgesi. Sody terasos kilo i 40 m aukstj, o atskiry auksty skliautus rémé 25 m aukscio
kolonos. Terasy platformos, sudétos i§ ploks¢iy akmens luity, buvo isklotos asfaltu uzlieta ir §vino
lakstais uzdengta mediena, kad vanduo neprasiskverbty j zemesnjjj aukstg. Ant tokio pagrindo buvo
uzpiltas storas zemiy sluoksnis, kad galéty augti ir dideli medziai.

Projekto ,,Semiramidés sodai” autoriai ir jgyvendinimo vadovai dailininkai Edita ir Gintautas
Acai Sioje nedideléje erdvéje stengési sutalpinti kiek jmanoma daugiau buvusios Babilono sody
didybés ir simbolikos elementy: septyniy pakopy terasos — tai lyg septyniy planety uzuomina, o
garsieji Babilono vartai — tai pragjusiy ir dabarties laiky jungtis. Jy mini kopija meistriskai atktiré
keramikai Jaraté ir Ceslovas GudZiai.

»Semiramidés® ziemos sodas — tai meniska ir zaisminga marmuro, augalijos, Sviesos, ir

vandens darna, mazas zalias ramybés uostas, ideali vieta pabiiti ,,su savimi®, pamedituoti.

Vaiky kambarys

Pilnas zaisly ir visokiy uzsiémimy vaiky kambarys, kur paslaugiy aukliy priezitrai galite
palikti savo mazuosius iSdykélius — puikus sprendimas Jums ramiai naudotis SPA centro
paslaugoms, o Jiisy atzalai — patirti naujy jspudziy.

Vaiky kambaryje uzsiémimy ras ir patys maziausieji, ir vyresnieji vaikai: mazyliams —
zaisliuky kupinas manieZas ir saugios slipynés; o jeigu mazajj lankytoja suimty miegas — jo Cia pat
laukia minks$ta lovyté. Vyresnieji gali rinktis jvairius stalo Zaidimus: lego, déliones, mozaikas,
konstruktorius bei léles, maSinas; taip pat — piesti, lipdyti, siuvinéti, skaityti knygeles, lankstyti

v —

Jisy procediiry laikas vaikams ¢ia tikrai neprailgs.
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Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
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Paauglius tikriausiai sudomins kompiuteriniai Zzaidimai arba vaiky atostogy metu
organizuojamos programos — linksmos karaoke ir boulingo varzybos, jvairios smagios estafetés.

Norintys turiningai praleisti laikg turés galimybe¢ iSbandyti savo jégas populiarumo visame
pasaulyje sulaukusiame Zaidime “Nintendo Wii”. “Nintendo Wii” yra valdomas zmogaus judesiais
ir propaguoja aktyvy Zaidimo stiliy. Zaidimo metu televizoriaus ekrane bus tiksliai atkartoti net

.....

atrinkti ir j papliidimio sporto stovykla nukeliantys Zaidimai. Siame rinkinyje yra tokios sporto

Sakos kaip tenisas, plaukimas vandens motociklu, fechtavimas ar krepsinis.

T | ~
3 . adEasdl

Darbo organizavimas Spa centre
Mineralinio vandens procediros, gydomasis purvas ir jvairls gydomieji ir atpalaiduojantys

masazai, pasaulyje pagars¢jusios, senosios Druskininky kurortologijos gydymo procediiros ir
metodikos, kiino ir veido puoseléjimo procediiros su profesionaliomis SPA kosmetikomis ELEMIS,
PHYTOMER, EQUAVIE, VIE COLLECTION, GERNETIC, CHRISTINA.

SPA centre dirba patyr¢ gydytojai, kurie Jus pakonsultuos, pagal negalavimy pobidj ar
asmeninius poreikius parinks gydymo ar sveikatinimo programas, stebés jy poveikj jlsy
organizmui, bendrai savijautai ir nuotaikai. PusSimtyje specializuoty kabinety i§ viso siiiloma per
356 skirtingy sveikatos gerinimo, profilaktinio gydymo, kiino ir veido puosel¢jimo, grozio,
atpalaidavimo bei poilsio procediiry, bei per 50 skirtingy masazo rusiy ir 6 profesionaliis gydytojai
besiriipinantys Jumis. Nugludinti kiing ir jgyti puikiag formag padés profesionaliis lieknéjimo
specialistai: gydytojy, kinezeterapeuty ir dietology komanda parinks tokias Jums geriausiai
tinkancias procediiras, uzsiémimus ir dieta, kuriais biity pasiekti patys efektingiausi rezultatai.

Individuali  kineziterapija. Povandeninis, klasikinis, atpalaiduojantis, stangrinantis,
linfodrenazinis, aromaterapinis, tibetietiSkas, indiskas, kiniskas, reiki, Peru keturiy ranky masazai.
Procediiros vaikams: individuali kineziterapija, masazas.

Centro pasididZiavimas ir sve€iy dZiaugsmas — 18 m ilgio mineralinio vandens baseinas,
pripildomas 1§ nuosavo komplekso Saltinio. Apsilankymas baseine ir pir¢iy komplekse su vaikais iki
14 mety kiekvieng dieng, nuo 10:00 iki 19.00 val.

SPA centre | Jisy gyvenimg sugrj$ pojiciy ir dvasios harmonija — muzikos, spalvy ir kvapy

terapija suaktyvins regos, klausos ir nosies receptorius, o gydomosios vonios bei sveikas
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Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
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delikatesinis maistas atgaivins skonio pojucius ir odos iSvaizda. SPA procediiros nuostabiai
pagerins savijauta, padidins energija, iSvalys galva nuo sunkiy minc€iy ir paastrins protg — pasijute
stipresni, graZesni, labiau pasitikintys, protingesni, kupini optimizmo ir ryzto. Cia nei§vengiamai
pasikeis ir Jusy iSvaizda: pailséjes kiinas taps stangresnis ir glotnesnis; laikysena — grakstesné, veido

oda — skaistesné, o akys spinduliuos gyvenimo dziaugsma. Ar ne taip atrodo ,,laimés kiidikiai*?

Sékmingam restorano verslui — pazangi apskaitos ir valdymo sistema

Sutikite, Siais laikais efektyvus bet kurios jstaigos procesy valdymas didzia dalimi priklauso
nuo technologijy ir teisingo jy pritaikymo. Kai viskas vis daugiau kompiuterizuojama, kiekvienas
atgyvengs ,rankinis® procesas jstaigos savininkui kainuoja papildomg laika, prarasta klienta,
sudétingesn] maitinimo jstaigos valdyma, o tai reiSkia — ir menkesnj pelng. Neskaitant maisto
paruoSimo ir jo pateikimo klientui, Siai dienai maitinimo sferoje galima automatizuoti didziaja dalj
procesy: nuo maisto uzsakymo, kliento atsiskaitymo iki apskaitos ir ataskaity. Pirmas Zingsnis:
rimtas pozilris ir rimti sprendimai t.y. rimtos sistemos jsigijimas. Tam netiks paprasti kasos aparatai
ar ribotos elementarios apskaitos programélés. Sklandziam ir efektyviam darbui reikalinga
funkcionali, greita, patogi naudoti restorano valdymo sistema, su kuria sé¢kmingai galétuméte
planuoti, kontroliuoti personalo darba, gerinti darbo nasumag ir efektyviau aptarnauti klientus.

Zinomiausia Lietuvoje restorany apskaitos ir valdymo programa R-Keeper varda uZsitarnavo
dél savo lankstumo ir nuolatinio tobulinimo. Sia universalia sistema gali naudotis ir prabangus
restoranas, ir greito maisto maitinimo jstaiga, naktinis klubas, baras, kavinuké, picerija ar
boulingo/biliardo klubas. Lyginant su kitomis rinkoje esan¢iomis sistemomis, R-Keeper funkcijos ir
galimybés yra daug didesnés. Nors funkcijy daug, ja lengviau naudotis ir pritaikyti iSskirtinai savo
jstaigos poreikiams. Naujosios versijos R-Keeper V7 funkcijos suteikia daugiau galimybiy ir
pranoksta savo inovatyvumu. Pradedant tuo, kad jprastoms operacijoms atlikti reikia maZiau
mygtuky paspaudimy, o intuityvi sistema pati pasiilo tolimesniy veiksmy variantus, baigiant
naujausiomis technologijomis: savitarnos terminalu RK-Order (naudojant iPad jrenginj); su
kasomis susieta vaizdo steb¢jimo sistema; neSiojamyjy banko mokéjimo terminaly integracija su
kasomis; mobiliuoju atsiskaitymu (,,Moki- Pay*); darbo apskaita ir statistika.

Sios naujovés keicia klienty aptarnavimg ir Zenkliai sutrumpina aptarnavimo laika. Naudojant
vienas 1§ jy, patiekaly uzsakymo procesg kontroliuoti gali pats klientas (iSsirinkti patiekalus RK-
Order terminale ir vieno mygtuko paspaudimu uZsakyma nusiysti tiesiai  virtuve). Kitos jgalina
vadovybe stebéti darba restorano saléje ir kasose realiu laiku arba tikrinti vaizdo jrasus, kurie

atidaromi tiesiai i§ R-Keeper V7 ataskaity. Integracijos su neSiojamaisiais bankiniais terminalais
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privalumas — taupomi kastai (mat banko terminalai naudoja bevielj restorano internetg), laikas
(pasirinkus uzsakyma apmokéjimui, sumos jvedinéti nebereikia, o atsiskaicius kortele, uzsakymas
automatiSkai kasoje pasizymi kaip apmokétas), iSvengiama klaidy (nebereikia jvedinéti sumos, dél
to nebelieka galimybés suklysti jvedus neteisinga sumg). Integracija su mobiliyjy mokéjimy

paslauga ,,MokiPay* leidZia automatiskai sistemoje nuskaityti sumg nuo virtualios kliento sgskaitos.
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Kontaktiné informacija:

Raminora, UAB

K. Dineikos g. 1, LT-66165 Druskininkai
Imonés kodas: 152167820

El. pastas: info@spa-vilnius.It

Telefonas: (313) 53811

Faksas: (313) 52046
www.spa-vilnius.lt
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2 MOKYMO ELEMENTAS. RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO
TECHNOLOGINIU PROCESU ORGANIZAVIMAS UAB ,,STAMITA” ,,SNOW ARENA”

2.1. ]IMONES INTERNETO SVETAINE: http://www.snowarena.lt/.

Lietuvos pramogy pasaulis §iy mety vasara jZengé j nauja erg. Salia Druskininky esan¢iame
Mizary kaime buvo atidarytas iStisus metus veiksiantis ziemos pramogy kompleksas ,,Snow Arena“.

Baltijos salyse iSskirtinj projekta jgyvendino UAB ,,Stamita®.

2.2. UAB,STAMITA* ,,SNOW ARENA*“ RESTORANU APSKAITOS IR
VALDYMO TECHNOLOGINIO PROCESO ORGANIZAVIMO APRASAS

Europos Sajungos Salyse tokiy statiniy Siuo metu yra vos keletas. Imoné jrengé unikaly,
pirmajj Baltijos Salyse ir apie 1000 km atstumu neturintj analogy uzdara, visus metus paslaugas
teikiantj slidin¢jimo centrg. Tai iSskirtinis sudétingas tiek funkciniu, tiek technologiniu poziiiriu
objektas, kuriame jdiegtos energijos efektyvumg bei aplinkosaugos reikalavimus uZtikrinancios
priemongs. , Atsizvelgiant | objekto sudétingumg, kompleksiSkumg, inovacijas ir investicijas,
unikalius technologinius sprendimus, svarbg Druskininky regionui, turizmo plétrai, sveikatingumo
sistemai, Lietuvos jvaizdzio gerinimui bei atlikty darby kokybe sitilome skirti konkurso ,,Mety
gaminys 2011“ aukso medalj, — toks buvo eksperty verdiktas. Alytaus bendrovés ,,Stamita*
statytas ir administruojamas slidinéjimo centras — tai iStisus metus veikiancios uzdaros 460 metry
pagrindiné ir 150 metry ilgio pradedanciyjy slidingjimo trasos, 640 metry ilgio atvira lauko
slidinéjimo trasa patyrusiems, 600 Zmoniy vienu metu galin¢ios aptarnauti kavinés, kuriose $iltai
sédint patogu stebéti besileidziancius slidininkus, tarp jy — egzotiskas ledo baras. Lankytojai trasose
saugiai keliami trijy riiSiy Sveicary bendrovés ,Bartholet Maschinenbau AG* keltuvais.
Konstruktyviniai ir technologiniai sprendimai bei medziagos pasirinktos racionalumo, kokybeés bei
ekonominio naudingumo principu, 0o ne maziausios kainos principu, atlikus jvairiy panasiy
pasaulyje jau funkcionuojanciy pastaty gerosios praktikos analizg. Norint suformuoti dengta
slidingjimo trasa, reikéjo 52 metry aukStyje sumontuoti negabaritiniy konstrukcijy santvaras.
Pastarosios uzkeltos ant kolony — nuo 19 iki 47 m aukscio. Objekte buvo sunaudota 5300 t metalo.
Nuo 1997 m. rinkoje esanti UAB ,,Stamita“ visus ,,Snow Arena“ statybos darbus atliko kiek
daugiau nei per dvejus metus. ,,Snow Arena“ — pirmasis iStisus metus veikiantis Ziemos pramogy
kompleksas Baltijos Salyse. UAB ,,Stamita* tai buvo stambiausias projektas nuo bendrovés jkiirimo

laiky. Vadovy nuomone, toks objektas ne tik parodo placias bendroves technines galimybes, bet ir
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Slidinéjimo trasos

Snow Arena unikali savo dydZiu bei struktiira. Tai — pirmasis Baltijos Salyse tokio tipo Ziemos

pramogy kompleksas, 1000 kilometry spinduliu nerasite nieko panasaus.

Snow Arena jrengtos trys kalny slidinéjimo trasos:

Pradedandiyjy trasa — speciali slidinéjimo mokymosi vieta, skirta pradedantiesiems

bei slidin¢jimo uzsiémimams su kvalifikuotais instruktoriais. Trasos plotis 30 m, ilgis — daugiau

kaip 150 m. Trasa veikia iStisus metus.
Pagrindiné slidinéjimo trasa — pazengusiems ir profesionalams slidininkams bei

snieglentininkams. Ji skirta treniruotéms, varzyboms ir slidin€jimo uzsiémimams su instruktoriais.

Trasos plotis 50 m, ilgis — 460 m. Trasa veikia iStisus metus.
Lauko slidinéjimo trasa — jungiasi su pagrindine trasa, skirta paZzengusiems ir

profesionalams slidininkams bei snieglentininkams. Ji pritaikyta treniruotéms, varzyboms ir
slidingjimo uzsiémimams su instruktoriais. Trasos plotis 40 m, ilgis — daugiau kaip 640 m. Trasa
pradeda veikti Ziemos sezono metu, oro temperattirai nukritus iki -5°C ir veiks temperatiirai pakilus

iki +5°C.

v Bendras trasy ilgis — daugiau kaip 1100 m;
v Kalny aukstis — 66 m;

./ Y UGDYMO

| | PLETOTES

\ /' CENTRAS
i \

= Mokymy medZziaga 16

w1

Kuriame Lietuvos ateitj

N
e



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
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v Nuolydis — iki 25%;
v Bendras vidaus sniego plotas — 24903 kv. m.

Slidininky keltuvus slidinéjimo komplekse jrengé Sveicary jmoné Bartholet Maschinenbau AG. Tai

— viena i§ pirmaujanc¢iy keltuvy gamintojy bei montuotojy pasaulyje.
Snow Arenos lankytojai j trasy virSy saugiai keliasi trijy rasiy keltuvais:
V' Kréslinis keturvietis keltuvas (2200 asm./val.). Lankytojai, kildami j pagrindinés

trasos virsy Siuo keltuvu, gali apzvelgti Snow Areng 1§ virSaus bei pailséti. Keliantis $io tipo keltuvu

nereikia nuo kojy nusiimti slidziy ar snieglentés.

V' Tempiamas ,bugelinis keltuvas (300 asm./val.). Sis keltuvas yra trosu traukiamas, padedantis
slidininkams jsikibti ir stovint ant slidziy pakilti j kalng. Pradedantiesiems pasikélimas tempiamu
keltuvu gali atrodyti sudétingai, tad prie§ keliantis pirma karta reikéty pasikonsultuoti su

instruktoriumi arba stebéti, kaip tai atlieka kiti.

V' Juostinis keltuvas (1 vnt. sniegleniy parke (2000 asm./val.), 2 vnt. pradedanciyjy trasoje

(1600 asm./val.). Keliantis S$iais keltuvais, nereikia nuo kojy nusiimti slidziy ar snieglentés,

keliamasi stovint.

Po aktyviy pramogy arenoje galite suSilti, pasistiprinti ir atgauti jégas komplekse esanciame
savitarnos restorane arba Bo bare. Kiekvienas lankytojas uzkandziauti ar bendrauti su draugais gali

kiek tik Sirdis geidzia, kadangi laikas praleistas Siose vietose nejeina j slidin¢jimui skirtg laika.
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Kvapa gniauzianti Druskininky ir jy apylinkiy panorama, atsiverianti pro 50 m aukStyje

esancio restorano Aero Gallery langus, leidzia atsikvépti ir pasigrozéti vaizdais.

Ledai ir ¢ia pat kepamos picos, Sviezia duona bei bandelés — visiems, stabteléjusiems tik akimirkai.
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Vyno gurmanams - vyning, kurioje rasite daugybe riasiy geriausio vyno.

Arenos Seimininkai ripinasi, kad buty patenkinti ir skirtingi lankytojy poreikiai. Dél to,
pailséti, uzkasti ar atsigaivinti kvies net keletas maitinimo viety: panoraminis restoranas, savitarnos
restoranas, “Apres-ski“ baras. Visi maitinimo taskai centralizuotai yra valdomi UCS Baltic
restorany apskaitos ir valdymo sistemos R-Keeper V7 pagalba.

Greitas klienty aptarnavimas, patogus personalo darbas, rySys tarp kliento, salés ir virtuvés
darbuotojy, likuc¢iy valdymas, tikslios ataskaitos — tai pagrindiniai veiksniai, lemiantys sklandy
restorano darba.

Tam, kad minéti procesai funkcionuoty be priekaisty, restoranui reikalinga protinga valdymo
sistema. Be to, sistema turéty biiti tarsi vienas jrankis, kontroliuojantis visus restorano procesus.
Taigi, | ka butina atkreipti démes] renkantis tinkamg sistemg savo restoranui? Norint optimizuoti
restorano darba, Siandien jau nepakanka vien patogaus uzsakymo jvedimo per kasg ir pardavimy
fiksavimo. Restorano nasumui yra svarbis tiksliis duomenys, reali situacija ir jos (su) valdymas,
supaprastintos verslo operacijos, automatinis papildomy paslaugy/pramogy fiksavimas, integracija

su 1Soriniais jrenginiais ir programomis.
Restorano darbas vyksta sklandziau kontroliuojant Siuos procesus:

* Istaigos vadovams turi biti patogu kontroliuoti restorano veiklg — stebéti darbg nebiinant
restorane, zinoti dienos apyvartas ar sve¢iy skai¢iy, kurti ataskaitas. Siuolaikinés sistemos leidzia
internetu prisijungusiems vartotojams net ir nebiinant restorane Zinoti realig situacija, gauti dienos

ataskaitas, patiems formuoti ataskaitas pagal konkrecius savo poreikius.
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Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

Labai svarbu atkreipti démesj renkantis tinkamg valdymo sistemg savo restoranui

* Automatizuota sandé¢lio sistema padeda vesti tikslig sandélio apskaitg, zinoti trikumus ir

pertekliy. Bet kuriuo metu galima atlikti inventorizacijg ir patikrinti likucius.

 Patogu turéti bendrus prekiy sarasus apie zaliavas, pusgaminius, parduodamus patiekalus,
paslaugas; susidaryti patiekaly kalkuliacines korteles; apskaityti prekiy judéjima (pajamavima,
iSlaidavimg, komplektacijas). Operatyvios kontrolés metu, vidury darbo dienos, yra efektyvu

patikrinti tuo metu esancius sandélio likucius ir sulyginti su apskaiciuotaisiais.

» Kasy sistema turéty turéti pilstomo alkoholio kontrolg. Restorany patirtis rodo, kad pats
populiariausias personalo vagystés biidas — nepripilti reikiamo kiekio alaus/sidro. ,,Sutaupyta” kiekj
barmenai arba padavéjai panaudoja savanaudiskais tikslais, o pelnas nuséda j barmeno kiSene.
Todél protingos kontrolés sistemos skaiCiuoja visg iSpilstyto alkoholio kiekj ir pateikia tikslias

ataskaitas, kuriose matomas trikumas arba perteklius — nesutapimas su parduotu kiekiu kasoje.

» Kavingése, restoranuose yra jprasta turéti vaizdo sistema, kuri atlieka apsaugine funkcija bei
bendrg darbuotojy veiksmy kontrole. Visgi §iai dienai tik apsauginiy steb¢jimo sistemy jau
nepakanka. Sparciai vystantis technologijoms rinkoje, sitilomos intelektualaus vaizdo stebé¢jimo
sistemos. Tokios vaizdo sistemos yra suintegruotos su kasomis ir leidzia stebéti kasy darba,
ATIDAROME RESTORANA nustatyti personalo piktnaudZiavima bei detaliai pateikti vaizda ir
kasos veiksmus tiek realiu metu, tiek uz pragjusius laikotarpius. PavyzdZiui, kasos ataskaitose
galima perzitréti visus nuolaidy korteliy pritaikymo vaizdo fragmentus, kurie parodo, ar nebuvo

suk¢iaujama pritaikant nuolaidg po svecio atsiskaitymo.

* Jei Jiisy jstaiga turi apmokamas pagal laikg paslaugas (biliardas, pulas, boulingas, Zaidimy
sistema. Pasisavinti klienty uZ Zaidimus duotus pinigus — taip pat populiarus, o be to labai
nesudétingas piktnaudZiavimo biidas. Protinga sistema turi pati paskaiCiuoti zaidimo sumg ir
kontroliuoti zaidimo jrenginiy veikima tam, kad kasininkas neturéty galimybés jjungti paslaugg be

jokios kontrolés, o gautus pinigus jsidéti j savo kiSene.
DaZniausiai pasitaikancios klaidos, kurias daro sistemg besirenkantys jstaigy Seimininkai

» Pasirenkama netinkama sistema. Daznai biisimo restorano Seimininkai nejvertina sistemos

funkeijy ir po kurio laiko jiems tenka pirkti papildomus modulius sistemai pagerinti arba keisti visg
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sistemg. Nejvertinamas poreikis pléstis. Rinkdamiesi sistema, jsivertinkite, ar pasirinkta sistema

galés funkcionuoti augant verslui ir atidarant papildomus jstaigos padalinius.

* Pavéluotai pradedama rinktis restorano valdymo sistemg. Kai iki restorano atidarymo lieka
viena ar kelios dienos — nebelieka laiko nei deramai pasirinkti sistema, nei ja jdiegti ar suderinti
pagal restorano specifikg. Taip pat pavéluotai pradedama ruoStis sezoniniams pasikeitimams.
Turékite omenyje, kad dauguma restorany atidaro lauko terasas vasarg, todél visiems vienu metu

prireikia papildomos jrangos.

* Neatsizvelgiama | funkcijas ar patoguma, o zitirima tik | kaing. Atminkite, kokybiskas
produktas ir paslauga negali kainuoti pigiai. Nors tokiy sistemy jsigijimo i$laidos yra nemazos, bet

atsiperka greiciau, leidZia efektyviau kontroliuoti visus procesus bei generuoja didesnj pelng.
Imoné naudoja naujus technologijy valdymo procesus.

* Darbui pagreitinti, jsigijo neSiojamuosius padaveéjy terminalus, kuriuos naudojant

uzsakymas priimamas tiesiai prie kliento staliuko ir nukeliauja iSkart j virtuve.

* Su virtuvés informavimo sistema uZtikrinamas geresnis virtuvés darbo organizavimas,
monitoriuje darbuotojai mato visus (einamus ir atidétus) virtuveés uzsakymus, nereikia virtuves

spausdintuvo uZsakymy spausdinimui.

* Plancetiniai savitarnos kompiuteriai sutrumpina aptarnavimo laika, uZsakymo procesa
perleisti valdyti ir kontroliuoti paciam lankytojui, bet ir akivaizdZiai sumaZina iSlaidas restorano

personalui — jy tiesiog reikia maZiau.

Kontaktiné informacija
Snow Arena

Nemuno kelias 2,
LT-67308, Mizary kaimas
Druskininky savivaldybé

Tel. +370 313 69699
Faks. +370 313 69599
E-mail. info@snowarena.lt
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3 MOKYMO ELEMENTAS. RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO
TECHNOLOGINIU PROCESU ORGANIZAVIMAS UAB ,,DRUSKININKU
SVEIKATINIMO IR POILSIO CENTRAS AQUA”

3.1 JMONES INTERNETO SVETAINE: http://www.akvapark.lt/.

Oa DRUSKININKY
VANDENS PARKAS
VIESBUTIS Rtk SPA

Pirmoji kurorto gydymo jstaiga buvo mediné¢ mineralinio vandens gydykla, 1838 metais
turéjusi 14 voniy, 1841 metais buvo iSplésta iki 50 voniy. 1894 metais Sis statinys sudegé ir jo
vietoje buvo pastatytos vasaros tipo mirinés gydyklos, turéje 70 voniy, skirty vandens
procediiroms, ir 40 purvo voniy. Sis mazai pakeistas pastatas ir priestatai i§liko iki miisy dieny. XX
amziaus karai stabdé¢ kurorto augima ir jo gydomyjy veiksniy tyrimus. Praslinkus antrojo pasaulinio
karo audroms, apgriauti pastatai buvo pradéti atstatyti. 1947 mety vasarg gydyklose veiké 16
mineralinio vandens ir 8 purvo vonios.

Laikui bégant gydyklos plétési. Vasarinio tipo gydyklos buvo apSildomos, rekonstruojamos.
Pastatyta nauja katiliné. Gydyklos pradé¢jo dirbti visus metus. 1950-1960 metais buvo atidaryti nauji
skyriai, procediiry kiekis padidintas iki 2000 per dieng.

1960 m. birzelj pradéjo veikti nauja 72 kabiny purvo gydykla. Projekto autorius — Vsevolodas
Ulitka. Purvo gydyklos fasade jmontuotos dailininko Boleslovo Klovos granito mozaikos
»Ratnycele* ir ,,Nemunas*“.

1975 metais pradétas statyti Druskininky fizioterapijos gydyklos kompleksas, kuriame 1981
mety vasarj buvo priimti pirmieji pacientai. Projekto autoriai — A. ir R. Silinskai.

Prad¢jes veikti vienas didZiausiy Europoje gydykly kompleksas per dieng aptarnavo 8000
pacienty. Mineralinio vandens poreikis per dieng sudaré¢ 2000 m?. Pacienty paslaugoms —
vaistazoliy, angliartig§tés, deguonies vonios, gydomieji duSai, baseinas su kaskadomis,
povandeninis masaZzas, Zzarnyno dusai, inhaliacijos, vertikaliosios, vaiky vonios.

2001 m. balandzio 3 d. Druskininky savivaldybés jsteigta vieSoji Druskininky gydykla. Tais
paciais metais pradéti projektavimo darbai senajai purvo gydyklai rekonstruoti. 2002 m. vasarj
pradéta pastato rekonstrukcija.

2003 m. birzelj darbg pradéjo rekonstruota Druskininky gydykla. Irengtos modernios 23
purvo, 18 mineraliniy voniy, mineralinio vandens baseinas su povandeninémis srovémis, gariné
pirtis, poilsio kambariai, mineralinio vandens biuveté Gydyklos viduje ir kt. Naudojamos naujausios

technologijos. Vienu metu gydykloje gali buti atlikta 60 procediiry.
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3.2. UAB ,,.DRUSKININKU SVEIKATINIMO IR POILSIO CENTRO AQUA*
RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO TECHNOLOGINIO PROCESO ORGANIZAVIMO
APRASAS

Druskininky gydykla — tai Siuolaikiniy technologijy, Simtametés kurortologijos patirties ir
tradicijy asmens sveikatos prieziiiros jstaiga, teikianti ambulatorinés sveikatos prieziiiros paslaugas.
Joje jrengtos modernios gydomojo purvo vonios, mineralinio vandens vonios ir baseinas, gariné
pirtis, masazo, fizioterapijos, kineziterapijos, krioterapijos kabinetai, poilsio kambariai, Ziemos
sodai ir mineralinio vandens biuvetés. Gydytojai, jverting paciento sveikatos bukle, skiria
gydomasias, sveikatinimo procediras, kurias atlicka kvalifikuoti specialistai.

Druskininky gydykloje naudojami mineraliniai vandenys priskiriami chloridiniy natriniy
kalciniy mineraliniy vandeny grupei ir pagal mineralizacija yra mazos, vidutingés, aukstos
mineralizacijos ir siirymai. | vonias ir baseing vanduo patenka tiesiai 1§ greziniy, esanc¢iy Gydyklos
parko teritorijoje, o gydomosios durpés kasamos 1§ karjero, esan¢io MaSnyCiy kaime. Visos
gydomosios procediiros atliekamos naudojant natiiraly mineralinj vanden;j ir gydomaji purva.

Darbo organizavimas SPA centre AQUA ROJUS

Viesbucio AQUA nuliniame aukste jsikiires SPA centras AQUA ROJUS — grozio, vidinés
pusiausvyros bei netikéty atradimy pasaulis. SPA centras Jums pasitilys ne tik jaukig atmosfera, bet
ir jvairiy veido puoseléjimo procediry, kino kaukiy ir programy, masazy bei hidroterapiniy
procedury.

Atlike kiino Sveitimus, hidroterapines procediiras, atsipalaidave nesvarumo terapijoje, galésite
meégautis veido, kiino ir nugaros masazais su kokoso Zieve, ypatinga arbata su imbieriniu vynu.
Veido odag Jis galésite palepinti juodyjy perly terapija, Silumine kauke, o kiino kaukés su kavos
pudra, Sokoladu, vyno ekstraktu ir jiiros dumbliais, baltyjy perly ir aukso kiino programos privers
Jus pasijusti tarsi tikrame rojuje. Specialiai vyrams SPA centre siiilomos detoksikavimo,
valomosios ir energijos suteikiangios veido procediiros, skirtos tik jiems. Ziemos metu suzvarbusias
rankas ir kojas galite atgaivinti ranky ir kojy Siluminémis kaukémis, o sumaZinti stresg ir jveikti
negalavimus Jums padés deguonies baras, leisiantis jkvépti tyro oro gurksnj.

Vandens parkas

Tropinis +32 laipsniy karstis, net 9 metrus siekianc¢ios palmés, zydras baseiny vanduo, pirtys,
jrengtos pagal jvairiy pasaulio Saliy tradicijas, egzotiski masazai — visa tai tarsi pasakiska atostogy
diena uz tiikstan¢iy kilometry... Taciau tai ne pasaka, tai ranka pasiekiama svajoné¢ Lietuvos

pietuose — Druskininky vandens parke.
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Druskininky vandens parko kompleksas — 23 000 kv. m. pramogy ir poilsio pasaulis, siiilantis

vandens pramogas, azartiSkg boulingo zaidima, poilsj trijy zvaigzduciy viesbutyje, relaksacinius
masazus SPA centruose ir sveikatai naudingus pir¢iy erdvés malonumus.
Vandens pramogose lankytojus dziugina 6 atviry ir uzdary nusileidimo kalneliy bokstas bei po
jspudingu kupolu esanti baseiny zona, i§ kurios galima grozétis Nemuno upés panorama.
Ekstremalams, iSbandziusiems ilgiausig, net 212 metry, nusileidimo kalnelj, pasigalynéjusiems su
bangomis juros bangy baseine bei srauniojoje up¢je, siiloma jégas atgauti poilsio erdvéje,
masazinése voniose, vandens kaskadose arba pasinerti j pir¢iy erdvés malonumus.

Unikali pir¢iy erdve, kurioje net dvideSimt skirtingy pirCiy, laukia visy, pavargusiy nuo
rutinos. Kiekvieng dieng pir€iy erdvéje vykdomos pir€iy programos su ekologisku medumi,
Juodosios juros druska, veido kaukémis, kvapais bei berzinémis, gzuolinémis vantomis, o
savaitgaliais rengiamos papildomos pir€iy programos, skirtos tik nuogaliams. Pir¢iy erdvéje
lankytis leidZziama tik sulaukusiems 18 mety, tod¢l ¢ia tikra poilsio oazé, kurioje triukSma pakeicia
tyli relaksaciné muzika, o aktyvias pramogas — pasyvus poilsis. Pirtyse jkaitusj kiing atgaivina
pluduriavimas muzikiniame baseine, ledinis vanduo i§ kubilo, speciali pirties arbata arba ,,Slapias‘
baras, siiilantis egzotisky kokteiliy.

20 pirciy erdvé

Jauti atsipalaidavima, uzuodi aromatg, matai nuostabius gamtos vaizdus, girdi pauksteliy
Ciulbesj... Ar Sie pojuciai yra Jus aplanke biinant pirtyje? Visy Saliy pirtys turi tam tikras tradicijas,
taCiau visas jas jungia vienas tikslas — teigiamas poveikis sveikatai. Kokia bebiity pirtis, joje bus
i$laikyti esminiai naudojimosi principai: Zmogus nusirengia, nusiplauna dienos dulkes, palaipsniui
pripratina kiing prie karS¢io, pasikaitina, atsivésina, pailsi. Pirtyse paprastai po nusiprausimo kiinas
prie pacios karS¢iausios pirties pratinamas einant i§ vienos patalpos ] kita — nuo vésiausios patalpos
iki karSciausios. O atsivésinama ir pailsima grjZtant atgal — nuo karS¢iausios iki vésiausios.
Druskininky vandens parke veikia 20-ies pir¢iy erdveé, jrengta pagal skirtingy pasaulio Saliy
tradicijas. Pir¢iy erdvéje sitilome biiti be maudymosi kostiumy, t.y. nuogiems (ypac pirciy programy

metu), ir taip pajusti tikrajg pirties galig...
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R-Keeper V-7 sistema vandens parke. Imon¢ turi programing ir techning jranga, skirta

automatizuoti lankytojy apsilankyma vandens pramogy parke.

Kasose vandens pramogy parko lankytojai gali nusipirkti bilietus j vandens parka. Klientui
susimokéjus uz bilieta, jam duodama apyranke, su kuria jis gali jeit] | vandens parka, atsidaryti

spintele, susimokéti uz maistg, gérimus ir papildomas paslaugas.
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andens parko lankytojams jrengtos persirengimo spintelés su uzraktais, kuriuos galima
atidaryti prilietus apyranke

Laisvos persirengimo spinteliy durys visada yra atviros, tokiu budu lankytojai iSkart mato
laisvas spinteles.

Norint uzdaryti persirengimo spintelés duris, reikia palaikyti apyranke prie indikatoriaus, kol

uzsidegs raudona Sviesa. Norint atidaryti persirengimo spintelés duris, reikia palaikyti apyranke prie
indikatoriaus ir spintelé atsidaro

] sistema

Vandens pramogy parko viduje esan¢iuose baruose galima atsiskaityti naudojant elektronine
apyranke. Elektroniné apyranké nuskanuojama, informacija apie pirkima automatiskai perduodama
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Ivairiose vandens pramogy parko vietose, tokiose kaip j¢jimas i VIP persirengimo patalpas,

vykdoma j¢jimo kontrolé. Tik tie lankytojai, kurie yra iSsipirk¢ galimybe persirengti VIP
persirengimo patalpose, gali jeiti i Sias patalpas.

Lankytojas, prie§ iSeidamas i§ vandens pramogy parko, informaciniame terminale gali

pasitikrinti, ar jam reikia papildomai sumokéti uz vandens parke pirktus gérimus, maistg bei
papildomas paslaugas.

Jeigu klientas pirko vandens parke gérimus ir maista, kasose jis atsiskaito uz juos. Jeigu

klientas néra atsiskaitgs, sistema, skenuojanti klienty apyrankes prie i§¢jimo, jo neisleis.

ﬁ’ -
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ISeidamas i§ vandens parko lankytojas jmeta savo apyranke i terminala, jame apyranké
automatiSkai nuskenuojama. Jeigu klientas atsiskaites uz vandens parke pirktus gérimus ir maistg
arba nebuvo pirkes juy, turniketas jj praleidzia. Tuo atveju jeigu klientas pirko gérimus ir maista
vandens parke ir uz juos neatsiskaites nori iSeiti i§ vandens parko, turniketai automatiskai jo

neisleis.
Kontaktiné informacija

UAB ,,Druskininky vandentiekis*
Vilniaus al. 13-2, LT-66119 Druskininkai
Imones kodas: 152017984

PVM mokétojo kodas: LT52017981

Tel. +370 313 52341

Faks. +370 313 52336
El. p. admin@aquapark.It

[ ¥ FUAGR BARAGA
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4 MOKYMO ELEMENTAS. MOKYTOJO ATASKAITA

4.1. REIKALAVIMAI ATASKAITAI IR ATASAKAITOS VERTINIMO KRITERIJAI

Si savarankisko darbo uzZduotis padés Jums struktiruotai rinkti informacijg apie
lankyty jmoniy technologinio proceso organizavimq, nepamirsti svarbiy temy, kurias turétuméte
aptarti lankomoje jmonéje, prisiminti tam tikrus pavyzdzius, kuriuos bus galima aptarti su
kolegomis, panaudoti profesiniame mokyme.

Kiekvieng kartq besilankydami jmonéje pasizymékite kiekvieno klausimo svarbius
aspektus. Si informacija bus svarbi pildant Mokytojo ataskaitq.

Mokytojo ataskaitoje turéty biiti aprasomi tik svarbiis ir jsimintini, aktualiis aspektai.

Nereikia aprasinéti visko. Informacija turi biiti konkreti ir glausta, venkite ilgy pasakojimy.

Prisiminkime, kad kiekvienas patyrimas, jgytas vizito metu, gali biiti naudingas.

Klausimai UAB ,,Raminora” UAB ,,Stamita” ,,Snow | UAB ,,Druskininky
Arena” sveikatinimo ir poilsio
centras AQUA”

1. Aplankyty jmoniy
veiklos kryptys ir
perspektyvos,
panaSumai ir
skirtumai, teikiamy

paslaugy ivairove.

Apibendrinimas *
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2. Apibudinkite
jmonése naudojamus
naujausius
technologinius
jrengimus ir valdymo
programas.

Apibendrinimas *

3. Kokig naujausia
apskaitos programing
jranga naudoja jmoné?

Apibendrinimas*

4. Imoniy reikalavimai
darbuotojy
kvalifikacijai, naujy
darbuotojy paieska ir
atranka.

%=
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Apibendrinimas*

5. Pazangi patirtis,
naujoves,

perspektyvos.

Apibendrinimas *

* Pateikite tik apibendrinta informacija.

Kuo konkreciai mokymasis Jums buvo naudingas:
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MOKYTOJO ATASKAITOS VERTINIMO KRITERIJAI

1.

Atliktas aplankyty jmoniy palyginimas: jmoniy veiklos kryptys, perspektyvos ir
technologiniai procesai.

2. Uzduotis aprasyta mokytojo ataskaitoje. Pateikta informacija konkreti ir glausta.
3. Uzduotyje aprasyti tik svarbius ir jsimintinus, aktualius aspektus.
4.

Darbg vertina mokytojo mokytojas. Vertinimas - Jskaityta/Nejskaityta.

Kuriame Lietuvos ateitj
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MODULIS B.10.2 RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO TECHNOLOGIJU
NAUJOVES IR PLETROS TENDENCIJOS

1. MOKYMO ELEMENTAS. RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO NAUJOVIU
APZVALGA

PASKAITOS KONSPEKTAI

1.1.1. UCS jmongés atnaujinimai programoje R-Keeper V-7

NAUJOS KARTOS RESTORANU
VALDYMO SISTEMA

onssan s Exonosams Saaaims BSOS SARMGA
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rin| v
e jranga gali nemokamai.

>> Sistemoje daug démesio skiriama personalo ir
vykstanéiy procesy kontrolei.

>> Sistema naudinga rinkodaros specialistams, kadangi
kaupia daug jiems skirtos informacijos.

>> R-Keeper V7" ypatingai patogi ir greita restorane
dirbanéiam personalui, todél ji uztikrina efektyvesnj darbg ir
aukstesnes pajamas.

>> Sistema leidZia greitai ir patogiai dirbti restorano vadybininkams, uZtikrindama minimalias laiko sgnaudas.

>> Sistemag galite jsigyti i§ pirmy ranky sutaupydami lésy (.UCS" yra programos kiréjas, todél mums nereikia moketi
uz programy licenzijas gamintojui, ko pasekoje ir vartotojas moka maziau).

>> Jis jsigyjate ne tik programa restorano valdymui, bet ir geriausiy restorany darbo patirtj.

»R-Keeper V7* - universalumas, lankstumas, saugumas
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>> KAS NAUJO ,,R-Keeper V7 LYGINANT SU ANKSTESNIAJA
PROGRAMA ,,R-Keeper V6 ? Keletas pvz.:

.
— -_: (o=

>> |mone gali susikurti sau patogig vartotojo sasaja. Taip pat yra galimybé [diegti kalbine sasaja kiekvienam darbuotojui.
Pritaikius vartotojo sasajg konkreciai jmonei, supaprastéja ir pagreitéja darbas su sistema, iSvengiama galimy klaidy.

>>  R-Keeper V6* programoje norint atpazinti kitos organizacijos nuolaidy kortele, reikedavo issikviesti aptarnaujantj
specialista. Su nauja sistema §j procesg pats vartotojas gali padaryti be ypatingy pastangy.

>> Aptarnaujant didelj stala galima sudaryti galimybe aptarnauti vieng stalg keletui padaveju. Sistema parodo koks
padavéjas ka jvedé | atitinkamo uZsakymo laukelj.

>> Padaveéjai gali labai paprastai ir greitai iSskaidyti sgskaita | kelias atskiras ir apmokéti kiekvienam
klientui atskirai. ,,R-Keeper V6“ $i procedira sudetingesné ir uZima daugiau laiko.

>> UzZsakymo jvedimas, pildymas ir jo valdymas nuo Siol padavéjams dar lengvesnis ir greitesnis - jprastoms
operacijoms atlikti reikia maziau mygtuky paspaudimu, sistema pati pasidlo tolimesniy veiksmuy variantus.

Rinkdamiesi ,,R-Keeper V7“ sistema - renkatés patirtj ir patikimuma

M543« ERONOMI Ax SaNcLALTA

Kuriame Lietuvos ateifi

Al

Iy

UGDYMO
PLETOTES
CENTRAS

TETIMO B MOKSLO MINISTERL

Mokymy medZziaga 35



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

+R-Keeper V7“ FUNKCIJOS IR PRIVALUMAI

7" - funkelonalumas
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Barmeno stotis
Padavéjy stotis

~/

Barmeno spausdintuvas

TMF

nas
Barmeno stotis

Biliardas

FMPMIR

Restorano salé

Virtuves
spausdintuvas

Vadovo darbo
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1.1.3. RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO NAUJOVES, KAVINESE, VIESBUCIUOSE.
ELEKTRONINIUMENIU SISTEMOS SPRENDIMAS: IPHONE IR IPAD.

Mobilieji jrenginiai ir technologijos tapo jprastine miisy gyvenimo dalimi. Sie prietaisai dél
kompaktisko dydzio, paprasto naudojimo, informacijos prieinamumo, funkcijy gausos ne vienam i$
misy yra ne tik saugus bei patikimas darbo jrankis, bet ir asmeninis asistentas.

UCS Baltic, iki Siol maitinimo ir pramogy jstaigoms diegusi specializuotus neSiojamuosius
terminalus - delninukus, dabar jau gali pasiiilyti supaprastinta neSiojamyjy terminaly varianta —
uzsakymy vykdyma su mobiliu delniniu kompiuteriu Apple iPod Touch. iPod pranaSumas — daug
mazesné jrenginio kaina, kokybé, kompaktiskas dydis ir populiarumas.

Pagrindinis Siy terminaly naudojimo privalumas — aptarnavimo greitis bei 20% mazesnés
personalo iSlaidos ir 20% didesné apyvarta.

Restorano salés planas jkeliamas j neSiojamg padavejy terminalg. Terminalo ekrane realiu
laiku matoma informacija apie turimus patiekalus ir vykdomas akcijas. Naudodamasis mobiliuoju
terminalu padavéjas maksimaliai greitai ir tiksliai priima uzsakyma prie staliuko, o uzsakymo
informacija iSkart perduodama sistemai. Virtuvés darbuotojai iskart gali pradéti gaminti uzsakyma.
Padavéjui nereikia eiti iki stacionaraus kasos terminalo ir laukti savo eilés uzsakymo suvedimui i$
uzrasy knygelés i kasos sistema. Jis tg laikg gali skirti sveciy aptarnavimui.

Lyginant su tradiciniu uzsakymy priémimu, sve¢iy aptarnavimas naudojant neSiojamuosius

padavéjy terminalus yra pranasesnis, nes:

» Nustatyta, kad vienas padavéjas kokybiskai, be delsimo aptarnauja vidutiniSkai 4 staliukus.

Naudojantis delniniu kompiuteriu padavéjas aptarnauja 6 staliukus.

* Maziau uzsakymo veiksmy — padavéjams nereikia j popierinj bloknota rasytis uzsakymo, o

po to jvesti jj darkart ir ] sistemag kasoje.
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» Tiesiog prie klienty staliuko priémus ir jvedus uzsakyma, ji galima patikslinti vietoje ir taip

sumazinti galimy klaidy skaiciy ji formuojant.

* Nesiojamieji terminalai yra nepamainomi tuose restoranuose, kur néra galimybés pravesti

kompiuterinio tinklo laidy (trukdanciy darbui ir gadinanciy interjero vaizdg) arba dirbant lauko

kavinése.

» UZsakymag patogu jvesti viena ranka. Jei padavéjui praeinant pro Salj klientai nori papildyti

uzsakyma, jis nesunkiai gali jvesti uzsakymag tuo metu laikydamas patiekalus ar nurinktus indus

kitoje rankoje.

Sprendimas labiausiai pasiteisina esant dideliems atstumams tarp
aptarnaujamo ploto ir stacionarios uzsakymo priémimo vietos, pvz.,
lauko kavinése, sezoninése darbo vietose, didelése teritorijose.
Didziausig efekta neSiojamieji terminalai duoda tuomet, kai
aptarnavimas organizuojamas principu: vieni darbuotojai priima
uzsakymus, kiti — neSa patiekalus sve€iams.

Technologija yra suderinta su bazinémis kasos sistemy R-Keeper
V6 ir R-Keeper V7 versijomis. Galima naudoti kartu su RK-Order

(savitarnos) programa.

Nesiojamyjy terminaly naudojimas padeda grei¢iau aptarnauti
klientus, padidinti staly apyvarta ir pagerinti teikiamy paslaugy
kokybe.

Kita informacija kompaktiniame diske
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2 MOKYMO ELEMENTAS. RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO PASLAUGU
PLETRA

1.2. PASKAITUY KONSPEKTAI

2.1.1. NAUJOS R-KEEPER V-7 PROGRAMINES JRANGOS PANAUDOJIMAS
VIESBUCIAMS IR RESTORANAMS

UCS viesbu¢iy valdymo sprendimai, skirti jvairaus dydzio vieSbuCiams, moteliams,
kempingams, turistinéms bazéms, padeda uztikrinti greitg ir kokybiSka sveciy aptarnavima.

Jie padeda uztikrinti greitg sveciy sutikima, kokybiska aptarnavima, tikslig suteikty paslaugy
tarifikacija, mobiluma tarp viesbucio ir jo atskiry korpusy. Sprendimai viesbu¢iams supaprastina ir
automatizuoja viesbuciy verslo procesus, suteikia informacija apie versla.

Programa ,,Hotex” patogi jvairaus dydzio viesbuciams, nes sudaryta i§ pagrindiniy daliy ir
papildomy komponenty — tokiu biidu nedidelis viesbutis gali jsigyti pagrinding programos dalj, o
didesnis visas reikalingas papildomas funkcijas, programas bei jrangg.

Pagrinding ,,Hotex* sistemos dalj sudaro baziné dalis, kuri

o
suteikia galimybe kaupti visus reikalingus viesbucio b

duomenis, atlikti  operacijas, reikalingas vieSbucio
administratoriui, registruoti organizacijy, grupiy bei
korporacijy uzsakymy rezervacija, sujungti kompiuterinj -.-.
kasos aparata su vieSbucio programa ir generuoti

kasdieniniam vieSbucio darbui reikalingas ataskaitas.

Kitas papildomas dalis klientas gali pasirinkti pagal poreikius. Papildomos dalys padeda
administruoti telefony sistemga, renginius, internetines rezervacijas, spyny sistema, interneto ir TV

tarifikavimg, minibarg ir ry$j su ,,R-Keeper* sistema.

Sistema ,,Hotex*“ yra lanksti, patogi naudotis, turi daug

privalumy.

Sistemos galimybés:

e Galimybé¢ pasirinkti vartotojo sasajos kalba: lietuviy
arba angly
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o Lankstus individualiy ir grupiniy uzsakymy priémimas

e Galimyb¢ viesbucio kambarius rezervuoti internetu

e Lanksti nuolaidy sistema su galimybe kontroliuoti nuolaidy suteikimo teises bei nustatyti
nuolaidas suteikusj darbuotoja

o Atliekant individualia rezervacija naudoti arba nenaudoti priskirtus prie pasirinktos
organizacijos tarifus

o Leidimai keisti grupinés rezervacijos parametrus

e Yraspeciali ir labai patogi greitoji kliento paieska sistemoje

e Yra galimybé atsispausdinti ataskaity formas i§ kambariy tvarkarascio pagal pageidaujamy
sveciy sarasa (atvykstantys sveciai, iSvykstantys sveciai, gyvenantys sveciai ir t.t.)

o Paprasta ir greita atsiskaityti su sveciais uz jvairias suteiktas paslaugas

e Programa palaiko atsiskaitymg eurais

e QGreitas kreditinés ir debetinés iSankstinés saskaitos, kreditinés ir debetinés saskaitos-
fakttiros iSraSymas ir anuliavimas pagal Salies jstatymus

o ISraSomos sgskaitos grupuojamos bei filtruojamos pagal departamentus, iSrasiusius sgskaitas
darbuotojus, organizacijas, balansg ir t.t.

e Programoje realizuota paprasta avansiniy mokéjimy apskaita

e Naudojantis programa lengva planuoti kambariniy darbo laika

e Programa palaiko integracija su konferencijy-renginiy programa. Programa suteikia
galimybe gauti operatyvias finansines, statistines ir prognoziy ataskaitas

o Funkcionali sve¢iy automobiliy registracija

Hotex sprendimai vieSbuc¢iams tampa vis populiaresni

UCS Baltic siiiloma vieSbu¢io administravimo sistema ,,Hotex*, apimanti visy vieSbucio
procesy automatizavimg, tampa vis populiaresné. Tiek nauji, tiek jau seniai veikiantys vieSbuciai
jvertina ,,Hotex” sprendimo patikimuma, patoguma bei

kitus teikiamus privalumus, kurie vieSbutyje vykstancius

,-_s‘? procesus padaro gerokai spartesnius, efektyvesnius ir
" L.

"1 .5 B =] | reikalaujan¢ius maziau sanaudy.

Klaipédoje isikiire ,,Friedricho Sve¢iy namai*
— vienas i§ vieSbucCiy, pasirinkusiy ,,Hotex* sprendimg.
Friedricho Svec€iy namuose yra 6 klasikiniu stiliumi jrengti,

visus SiuolaikiSkus patogumus turintys apartamentai: 2
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liukso klasés, 2 didieji apartamentai, mazieji ir karaliskieji apartamentai. Siame viesbutyje jdiegtos
telefony tarifikacijos, internetinés rezervacijos moduliai, sgsaja su sandélio apskaitos programa
»StoreHouse“. Kadangi ,Friedricho Svefiy namai*“- ,Friedricho pasazo®, turinio penkis
restoranus, dalis, vieSbutyje jdiegta ir sgsaja su restoranu. Visuose penkiuose ,,Friedricho pasazo
restoranuose taip pat jdiegtos UCS Baltic R-Keeper programomis bei maisto pristatymo j namus
sistema ,,Delivery”“. I§ viso naudojamasi astuoniomis kasomis: penkiomis fiskalinémis
(pagrindinémis) ir, papildomai, trimis nefiskalinémis (padavéjy). Galima matyti aiskia tendencija,
kad vieSnagés sektoriaus jmoneés, jsitikinusios UCS siiilomy sprendimy teikiama nauda, nusprendzia
vis didesng¢ dalj jmonéje vykstanciy procesy valdyti UCS sprendimy pagalba.

Dar vienas vieSbutis, jame vykstanéiy procesy automatizavimui pasirinkes ,,Hotex*
sprendima, - ,,Juodasis kalnas®. Tai — jauklis svec¢iy namai, jsikiire Juodkrantés centre, ant KurSiy
mariy kranto, Raganos kalno papédéje. Lankytojams sitloma 16 visus patogumus turinCiy
apartamenty naujai rekonstruotame pastate, poilsis prie lauko zidinio, o alkj ar troSkulj numalSinti
galima viesbucio kavinéje — bare ar vaiSintis vienoje i§ dviejy jaukiy terasy. Viesbucio valdymui
naudojama baziné ,,Hotex* darbo vieta, o kavinéje dirban¢iam personalui darbg palengvina jdiegta
R-Keeper sistema. Tai paciai jmonei priklauso ir Palangoje esantis boulingo klubas ,,Cactus
Bowling®, kuriame siiiloma Zzaisti boulingg ir biliarda, be to, savaitgalio vakarais lankytojai
laukiami jvairiuose renginiuose. Siame klube taip pat jdiegta R-Keeper

sistema.

H-&n

Dar vienas objektas, darbo efektyvinimui pasirinkgs UCS Baltic T
sillomus sprendimus — ,National Golf Resort”. National Golf Resort
yra pirmasis golfo kurorto projektas Vakary Lietuvoje, jsikiires itin geografiskai palankioje vietoje -
vos 12 km. nuo Klaipédos miesto centro ir vos 20 minudiy kelio nuo Palangos oro uosto. Sis
projektas ne veltui vadinamas kurortu. ,National Golf Resort™ netrukus pasiillys ne tik golfo
7aidima, bet ir itin platy spektra sportiniy, poilsiniy bei pramoginiy paslaugy. Siame objekte UCS
1diege ,,Hotex* sprendimg: renginiy menedzerj, sgsajg su restoranu, taip pat — sgsaja su sandélio
apskaitos programa ,,StoreHouse®. Tai, kad Siame golfo centre vieSbuciy procesy automatizavimo
sistema ,,Hotex* pritaikyta butent golfo paslaugy pardavimui, ne tik teoriskai, bet ir praktiskai
jrodo, kad UCS siiilomi sprendimai, tarp jy — ir ,,Hotex*, ypatingai lankstiis ir lengvai pritaikomi

visiems kliento poreikiams tenkinti.

Visy Siy ir daugelio kity jmoniy, drasiai ir uZztikrintai besirenkan¢iy UCS sprendimus ir
investuojan¢iy ] juos, pavyzdys kaip niekas kitas jtikinamai parodo, jog vieSbucio procesy
automatizavimo sistema ,,Hotex“, sistema ,,R-Keeper®, padedanti organizuoti ir valdyti restoranus ir
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barus, o taip pat ir kiti UCS sitlomi sprendimai yra lyderiaujantys vieSnagés sektoriuje bei klienty
vertinami kaip patikimi, lankstts, patogis. O svarbiausia, jie tikrai padaro vieSnagés imoniy darba

zenkliai efektyvesnj.

2.1.2. UCS JGYVENDINTI PROJEKTAI IR JU PLETRA

LHE]

AR (T SOLUTIONS FOR HOSPITALITY

@ R—keeper 7 (¥KEEPER

Imoniy grupé “UCS” yra pirmaujanti kompanija viesnagés (HOSPITALITY) sektoriuje pagal
klienty skaiciy Baltijos bei Vidurio Ryty Europos salyse.

Siuo metu "UCS" kompanijos sékmingai veikia Lietuvoje, Latvijoje, Estijoje, Rusijoje,
Ukrainoje, Lenkijoje, Ispanijoje, Vokietijoje, Airijoje, Cekijoje, Vengrijoje, Bulgarijoje,
Rumunijoje, Serbijoje, AzerbaidZane, Gruzijoje, Moldovoje, Uzbekistane, Tunise, Egipte,
Vietname. "UCS" sukurtos sistemos taipogi sékmingai platinamos per daugiau nei 100 partneriy

tinklg Kazachstane, Baltarusijoje, Rusijoje, Tunise ir JAV.
Bendras darbuotojy skai¢ius "UCS" jmonése Baltijos Salyse - vir$ 50.

Kompanijos vizija — musy sukurtomis sistemomis naudojasi sékmingiausiai ir spar¢iausiai
augantys klientai, kurie vertina miisy sprendimy funkcines galimybes, patikimuma, stabily darbg ir

pateikiamas naujoves.

Savo pagrindiniu tikslu laiko savo partneriy (klienty) veiklos efektyvumo didinima, kurio
nuosekliai siekia tobulindami techninius ir programinius sprendimus bei diegdama naujausias IT

technologijas.

Kompanijos §iikis — mums neegzistuoja nejgyvendinamy projekty. Mes garantuojame, kad

visas naujoves rinkai pateiksime pirmieji.
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Ivykdyti projektai

,UCS* grupés automatizuoty pramogy ir maitinimo objekty skai¢ius kasmet sparciai auga, o

sistema "R-Keeper" veikia jau daugiau nei 26 000 maitinimo jstaigy.

Siuo metu tarp misy klienty Lietuvoje — daugiau kaip 500 restorany, picerijy, kaviniy, kluby,
greito maisto restorany, boulingo centry, biliardiniy, viesbuciy, kino teatry, sporto kluby, vandens
pramogy parky. ,,UCS Baltic* filialai veikia keturiuose didziausiuose Lietuvos miestuose: Vilniuje,

Kaune, Klaipédoje ir Siauliuose.

Vieni i§ stambiausiy projekty Baltijos Salyse - universali ,,Siemens‘ arena Vilniuje, ,,Zalgirio“
arena Kaune, ,,Snow arena“ Druskininkuose, "Cido" arena PanevéZyje, ,,Arena Riga“ Rygoje,
,» Vi¢iliny restorany grupés‘ restorany tinklas (,,Katpéedele®, ,,Carskoje Selo®, ,,Charlie Pizza®, “La
Crepe”, virs 30 restorany/picerijy), “Delano” restorany tinklas (savitarnos restoranai, ,,Can Can
Pizza* (Lietuvoje ir Latvijoje vir§ 20 restorany), restorany tinklas ,,Fortas* (,,Fortas restoranas®,
»Fortas dvaras®, 12 restorany), kavos ir uzkandziy tinklas ,,Coffee Inn* (10 kaviniy), greito maisto
restoranai ,,KFC* ir ,,PizzaHut®, ,,Smulkus urmas* kavings, picerijy tinklas ,Cilic (Latvijoje vir$ 15
restorany), didziausi Rygos naktiniai klubai ,,Essential* ir ,,Nautilus®, restoranai ,,LIDO* Latvijoje,
Rygos picerijy tinklas ,,Lu-Lu® (vir§ 7 restorany), viesbuciai ,,Congress®, ,,Ambassador Lietuvoje,
pasauliniai tinklo restoranai ,,T.G.I. Friday‘s* ir ,,Il Patio* (Rygoje ir Taline), pramogy centras
»Forum Palace* Vilniuje, greito maitinimo restorany tinklas ,,Globuss* (Latvijoje vir§ 8 restorany),
vandens parkas su restoranu, kavine, boulingu, konferencijy centru Rygoje ,,Unimars®, ,,Vichy*

vandens pramogy parkas, "X-Planet" pramogy parkas Vilniuje bei kiti.

POILSIO IR SPORTO KOMPLEKSE ,,ACADEMIA REMIGUM* — UCS BALTIC SISTEMOS
,R-KEEPER®, ,HOTEX* BEI ,,EASYSPORT*

Trakuose jsikiirusiame nedideliame poilsio ir § i

. . . S
sporto  komplekse ,,Academia Remigum® sveCiy |5

laukia ramus poilsis su jspudingu Galvés ezero ir §
Traky pilies krastovaizdZiu bei restoranas ,,Remus®,

irklavimo klubas, sporto klubas, muziejus.

Senovinio  angliSko  stiliaus  komplekse
idiegtos UCS Baltic sistemos: apskaitos ir valdymo
sistema ,,R-Keeper” , vieSbu¢iy administravimo sistema ,,Hotex* bei sporto klubo lankytojy
aptarnavimui, paslaugy valdymui ir administravimui skirta sistema ,,EasySport*.
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»R-Keeper* sistema jdiegta 30-ies viety restorane ,,Remus®. Ji padeda greiciau ir kokybiskiau
aptarnauti  restorano klientus, nes uzsakymy
| procesas yra automatizuotas, kontroliuoja situacijg
/| restorane,  fiksuoja personalo darba, formuoja

ataskaitas pagal pasirinktus kriterijus.

| 20 Zmoniy vienu metu talpinanciuose dvivieciuose —
trivieCiuose sveCiy namuose jdiegta baziné

vieSbuciy administravimo sistemos ,,Hotex* dalis,

kurios pagalba atlieckamos pagrindinés operacijos:
registravimas, rezervavimas, paprastas greitas atsiskaitymas, ataskaity generavimas. Taip pat jdiegti
papildomi moduliai. Spyny sistemos modulio pagalba atvykusiam sveciui iSduodama kortelé-raktas,
1 kurj jvedami svec¢io duomenys, atvykimo — iSvykimo laikas. Tai suteikia galimybe sveciui laisvai
patekti | savo kambarj. Modulis telefony tarifikatorius fiksuoja skambinimg i§ svecio kambario.
Sveciui iSsiregistruojant | jo bendra saskaitg automatiskai patenka saskaita uz telefonu prakalbéta
laika. Modulis sasaja su R-Keeper programa leidzia sveciui nemokéti uz maisto ar gérimy saskaita
restorane, o restorano iSlaidos jtraukiamos ] jo bendra saskaita, kurig jis apmokés

i§siregistruodamas.

»Academia Remigum® sporto klube jdiegta
sistema ,,EasySport”“.  Kiekvienam lankytojui
iSduodama kortel¢, kurioje fiksuojami lankytojo
duomenys, praleistas laikas treniruokliy salése,

pirtyse arba irklavimo klube. VirSijus nustatyta laikg

klube ar pasinaudojus papildomomis paslaugomis

klubo viduje, uz jas mokesciai jtraukiami i kliento sagskaita.

»Academia Remigum* savininké Rima Karaliené¢ dziaugiasi, kad UCS Baltic programos
veikia patikimai ir yra paprasta jomis naudotis. Vienas didZiausiy privalumy yra tas, kad Sios
programos sgveikauja tarpusavyje: tiek lankytojy, tiek aptarnaujancio personalo patogumui visos
paslaugos gali buti fiksuojamos | bendrg saskaita, kuri pateikiama iSeinant. Aptarnavimo
operatyvumas, sklandumas bei sutaupytas laikas — akivaizdis rezultatai dirbant su UCS Baltic

programomis.
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2.1.3. KONKURUOJANCIOS BUHALTERINES PROGRAMAS SIULANCIOS
JMONES IR JUU PRODUKTAI

Buhalterinés apskaitos programa "Rivile GAMA" - tai sistema, apimanti buhaltering,
finansing, klienty (CRM) ir verslo valdymo apskaitg. Ji turi jprastas grafinés Windows terpés
"interfeiso" galimybes, o Kliento/Serverio (Client/Server-SQL) technologija bei tranzakcijy

mechanizmas uztikrina duomeny patikimumg ir stabiluma.

Kompiuterizuotos buhalterinés apskaitos ir verslo valdymo programa "Rivile GAMA"
pritaikyta Lietuvos vartotojui.

Programa "Rivile GAMA" yra daugiavartotojiSka sistema, tenkinanti jvairaus dydZio
kompanijy reikalavimus. Musy apskaitos programa turi moduline struktira, todél klientas gali
jsigyti tik tuos modulius, kurie jam reikalingi ir tik tiek, kiek jy reikia, t.y. rasti sau geriausig ir
pigiausiag sprendima.

Sistemoje "Rivile GAMA" galima matyti jmonés (visos jmonés, imonés padalinio, kaSty
centro, objekto) balansg i$ karto po iikinés operacijos patvirtinimo. Taip pat vartotojas gali bet kada
surasti tg pirming¢ operacija, kuri ir suformavo jrasa jmonés balanse (didziojoje knygoje), t.y. atsekti
tiek tkinés operacijos saskaity korespondencijas, tiek ir kokia Gkiné operacija buvo pagrindu tam
tikrai korespondencijai.

Buhalterinés apskaitos programoje "Rivile GAMA" veikia vieningas sutar¢iy valdymo
mechanizmas.

Buhalterinés apskaitos ir klienty (CRM) bei verslo valdymo programoje "Rivile GAMA"
vartotojas gali pats (be programuotojo pagalbos) papildyti ekrano laukus savais laukais, kur biity
vedama papildoma informacija.

Buhalterinés apskaitos sistema "Rivile GAMA" yra suderinama su sistemomis,
aptarnaujanc¢iomis kasos aparatus, kompiuterines svarstykles bei P.O.S.-us, turi "pardavimo tasky"
modulj, kuris kartu su fiskaliniu bloku bei ¢ekiy spausdintuvu gali atlikti kasos aparato funkcijg ir
visas operacijas eksportuoti j sistemg "Rivile GAMA" "Pardavimo taSky" modulis pritaikytas darbui
vaistinése (kompensuojamy vaisty pardavimo ypatumai).

Prie apskaitos programos "Rivile GAMA" gali jungtis briikkSniniy kody skaitytuvai, taip pat

nesiojami britk$niniy kody skaitytuvai-kaupikliai.

Apskaitos sistemoje "Rivile GAMA" galima apriboti vartotojo veiksmus, panaudojant

lanksc¢ig vardy ir slaptazodziy sistema bei vidinj administravima.
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Buhalterinés apskaitos ir verslo valdymo programoje "Rivile GAMA" yra vidinis ataskaity
generatorius, todél ataskaitas galima nesunkiai kurti arba keisti. Prie ataskaity galima prijungti
papildomas programas ir tuo biidu labai praplésti ataskaity bei jose gaunamy duomeny spektra.
Sistema leidzia ataskaitas formuoti | MS Exel formatg (lenteles arba grafikus) bei | MS Word
dokumentus.

Darbui tarp nutolusiy (nesujungty lokaliu kompiuteriniu tinklu) darbo viety ar filialy yra
skirtas specialus duomeny (operacijy) apsikeitimo buidas - tarpfilialinis rySys. RySiui panaudotas
SQL replikavimo mechanizmas. Daliniam informacijos apsikeitimui galima naudoti
sistemos "Rivile GAMA" galimybe eksportuoti operacijas j tarpines bylas ir i§ jy importuoti
operacijas kitoje vietoje.

Sistemoje "Rivile GAMA" prekéms galima laisvai pasirinkti keleta matavimo vienety, t.y.
pirkti, parduoti, perduoti galima bet kokiais matavimo vienetais, tarp kuriy apraSomi tarpusavio
santykiai.

RODA - imonés valdymo ir buhalterinés apskaitos programa

RODA yra galinga bet paprasta ir ja naudotis greit iSmokstama. Programa veikia atskirame
kompiuteryje arba kompiuteriy tinkle, galima dirbti per internetg i§ nutolusiy kompiuteriy. RODA
veikia visose operacinés sistemos Windows versijose. RODA tinka verslo ir nepelno jmonéms. Joje
galima taisyti uzdaryty praeity apskaitos laikotarpiy duomenis ir i§ naujo uzdaryti laikotarpius. Sios
galimybés neturi daugelis kity programy. Galima vesti neriboto jmoniy skai¢iaus apskaitg. Visas
spausdinamas ataskaitas galima eksportuoti | EXCEL, TXT, PDF bylas tolimesniam apdorojimui ar
rySiui su kitomis programomis. RODA yra pastoviai tobulinama atsizvelgiant ] apskaitos

reikalavimy pasikeitimus ir ] vartotojy pageidavimus.

Pagrindiniai RODOS moduliai

Atsargy, paslaugy ir kontrahenty valdymas (CRM):

atsargy pajamavimas i§ tiekéjy;

atsargy pajamavimas i§ gamybos;

atsargy perdavimas i§ vieny jmonges padaliniy i kitus ir nuraSymas;
prekiy ir paslaugy pardavimas;

kontrahenty (tiekéjy ir pirkéjy) duomeny bazés vedimas;
atsiskaitymy su kontrahentais vedimas ir jsiskolinimy kontrolé;

importuojamy prekiy kainy perskai¢iavimas j litus jtraukiant muitus, transporto ir kt. i§laidas;
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5 pardavimo kainy lygiai;

saskaity faktiiry, kasos pajamy ir islaidy orderiy, briksniniy kody (barcode) spausdinimas, faktiiry
eksportas | XML formata;

atsargy apyvartos apskaita ir valdymas;

atsargy uzsakymy valdymas;

ataskaity spausdinimas.

Gamybos apskaita

gaminiy kalkuliacinés kortelés, zaliavy nuraSymas, gaminiy pajamavimas, gaminiy savikainos

skai¢iavimas.

Turto nusidévéjimo ir likutinés vertés skai¢iavimas:

turto objekty duomeny bazés vedimas:
turto nusidévéjimo ir likutinés vertés skaiciavimas;

ataskaity spausdinimas.

Personalo valdymas, atlyginimai ir socialinis draudimas:

jmonés personalo duomeny bazés vedimas;

darbo laiko apskaitos vedimas;

kasménesinis atlyginimy ir visy kity priskaitymy/atskaitymy skai¢iavimas;

ataskaity, formy bei pazymy SODRAI, VMI ir kt. spausdinimas ir kompiuteriniy byly paruosimas

deklaravimui internetu.

Bubhalterija:

bendro buhalterinio zurnalo ir saskaity likuciy vedimas;

duomeny i$ kity moduliy perkélimas i buhalterija;

eilinio apskaitos laikotarpio uzdarymas;

buhalterijos ataskaity, Zurnaly, saskaity Ziniarasc¢iy, didZiosios knygos, balanso ir kity finansinés

atskaitomybés formy sudarymas, VMI formy pildymas ir deklaravimas internetu;

Darbas su bankais:

vietiniai ir tarptautiniai mokéjimo nurodymai, nurodymy siuntimas ir iSrasy gavimas internetu,

perkélimas j apskaita;
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Nuotolinis darbas:

galima dirbti per internetg nutolusiuose jmonés padaliniuose, namuose ir kitur.

Kasos aparaty valdymas:

prekiy Zinyno siuntimas j kasos aparatus ir prekybos duomeny perkélimas j apskaitg, briksniniy
kody (barcode) spausdinimas.
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3 MOKYMO ELEMENTAS. JGYTU ZINIU PRITAIKYMAS PROFESINIO RENGIMO

PROCESE
3.1.

REIKALAVIMAI PROJEKTUI IR VERTINIMO KRITERIJAI
Projektas
,Profesijos mokytojy ir déstytojy

technologiniy kompetencijy tobulinimo sistemos sukiirimas ir jdiegimas*

Mokytojo projekto formos aprasas

Mokytojo vardas, pavarde

Atstovaujama profesinio mokymo jstaiga

PROJEKTAS

Ziniy apie restorany apskaitos ir valdymo technologijy pritaikyma profesinio rengimo procese

(data)

Druskininkai
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Turinys

1. Restorany apskaitos ir valdymo naujoviy apzvalga, paslaugy plétros tendencijos.

2. Profesinio rengimo ir Siuolaikinés restorany apskaitos programy sgsajos.
3. Restorany apskaitos ir valdymo naujoviy apzvalga, paslaugy plétros tendencijy pritaikymo
veikly apraSymas, pagrindimas ir numatomi rezultatai.

4. ISvada/pasitlymas.

1.

Restorany apskaitos ir valdymo naujoviy apzvalga, paslaugy plétros tendencijos.

ISvardinkite ir aprasykite, Jisy manymu, svarbiausias restorany apskaitos ir valdymo naujoviy apzvalgos

tendencijas, plétros kryptis.

2. Profesinio rengimo ir Siuolaikinés restorany apskaitos programu sasajos.

Atlikite profesinio rengimo programy turinio ir Siuolaikinés restorany apskaitos, naudojamy technologijy
tarpusavio sqsajy analize. Identifikuokite profesinio rengimo programy turinio tobulinimo sritis, galimybes.
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3. Restorany apskaitos ir valdymo naujoviy apzvalga, paslaugy plétros tendenciju pritaikymo

veikly apra§ymas, pagrindimas ir numatomi rezultatai.

Detalizuokite pagrindines veiklas, pagriskite siy veikly biitinumg. Nurodykite veikly etapus.

Veikla Veiklos apraSymas Veiklos trukmé Laukiamas rezultatas
(kiekybinis/kokybinis
rodiklis)
1.
2.
3.
4.

4. ISvada/pasiilymas

(parasas) (Vardas ir pavardé)

Kuriame Lietuvos ateitj
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Mokytojo projekto formos aprasa parengé:
Edita Daniuté, Klaipédos turizmo mokyklos

profesijos mokytoja

“ 1
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MODULIS S.10.1. TECHNOLOGINIU IR KALKULIACINIU KORTELIU SUDARYMAS
RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO SISTEMA R-KEEPER ARBA LYGIAVERTE
(VIREJAMS).

1 MOKYMO ELEMENTAS. TECHNOLOGINIU IR KALKULIACINIY KORTELIU
SUDARYMO PLANAVIMAS IR ORGANIZAVIMAS APSKAITOS VALDYMO SISTEMA
R-KEEPER V-7

1.1. PROCESO PLANAVIMAS IR ORGANIZAVIMAS REGLAMENTUOTAS ,,SPA
VILNIAUS SANA“ RESTORANO DARBUOTOJU STANDARTE.
r

“SPA VILNIAUS” RESTORANO
DARBUOTOJY STANDARTAS
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8.4.3.2 Staliuky rezervacija

Siekiant uztikrinti turiningg ir prasminga sveciy uzimtuma, savaitgaliais ir Sventiniais
vakarais SPA Vilniuje yra organizuojamos vakarinés programos.

Vakarinés programos vie$buéio sveéiams su savaitgalio programa nekainuoja.
Sveciams, kurie néra vieSbuégio gyventojais vakariné programa yra mokama (bilieto
kaina priklauso nuo renginio. Apie tai informuoja administratorius kiekvienos savaités

pradzioje). -

Rezervacijai yra padarytas salés planas. Sj
plang administratorius atspausdina pirmadienj ir
iteikia padaveéjui, kuris registruoja svecius.

Tuo metu, jei padavéjas atsakingas uz
rezervacijas yra uZzsiémes, administratorius
padeda svec€iams klausimais susijusiais su
rezervacijomis ir jei reikia pats atlieka
rezervacijas.

Rezervuotis vietg koncertiniam vakarui galima, kai jau yra informacija internetiniame
puslapyje bei pastatyta informacija ant staliuky restorane ir bare (ji blna nuo
ketvirtadienio) ir toks pat informacinis lapelis yra jteikiama sveciui | rankas.

Jei svediai ne vieSbuéio gyventojai, jie rezervuojasi telefonu (sujungia registratiira)
arba uZeina | restorang.

Taip pat galima rezervuoti staliuka ir anksciau, kai tik informacija apie renginj
pasiekia svecius.

Svecdias, kuris nori rezervuoti staliukg yra palydimas iki padavéjo, kuris turi
rezervacijos lapa.

Uz staliuky rezervacijg yra atsakingas padavéjas, kuris tg dieng registruoja
svecius.

Padavéjas, atliekantis rezervacijas, paklausia sveéio kambario numerio ir sveéiy
skai¢iaus, paklausia svecio kada planuoja ateiti ir kurj staliukg pageidauty rezervuoti.

Sig informacija jis uZraso ant rezervuojamo staliuko salés plano lape.

Tai pat papildomai informuoja, kad rezervacija saugoma tik 20 min., todél praso, kad
svediai nevéluoty.

Padekoja uz rezervacija, atsisveikina ir pasako, kad laukia sveéiy vakare.

Jei svecias néra vieSbugéio gyventojas, tai bilieto kaina yra jtraukiama | jo saskaita.
Apie tai sveéig informuoja rezervuojantis padavéjas rezervacijos metu.
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Jei sveéias nusprendeé atsisakyti rezervacijos (jis gali ateiti ar paskambinti), tai
padaveéjas rezervuojantis staliukus:

e paklausia $io svetio kambario numerio
« pasitikslina svediy skaiciy ir rezervuota stalg
« tada rezervacijos lape iSbraukia §j jrasa.

Jei sveéias kreipiasi | bet kurj padavéja, jie turi paprasyti kliento lukteléti ir pakviesti
atsakinga padavéja.

Prie$ prasidedant renginiui ant rezervuoty staliuky turi biti uZdétos rezervavimo
lenteles.
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8.4.4.3 Sveciy aptarnavimas koncerto metu

Norint uZtikrinti auk&¢iausio lygio aptarnavima ir sukurti profesionalios komandos
ispadi, kiekvienas padavéjas turi bati puikus restorano meniu Zinovas.

Kiekvienas padaveéjas turi Zinoti meniu esanciy produkty aprasus.
8.4.4.3.1 Uzsakymo priémimas

Prie$§ koncertg administratorius paskirsto padavéjams staliukus, kuriuos jie aptarnaus
koncertinés programos metu.

Pries$ einant prie staliuko, padaveéjas turi turéti
rasiklj ir bloknota.

Padavéjas meniu nene$a, kadangi meniu nune$a administratorius. Taéiau atnesa
patiekalus, kuriuos buvo svecéiai uzsisake pas administratoriy.

Priéjes prie staliuko padavéjas visy pirma turi pasisveikinti, pvz.: ,labas vakaras,
malonu, jus matyti, ar galiu jau priimti uzsakyma?...“

Jei klientas dar neissirinko ir sako norintis i§sirinkti, jis paliekamas 5 minutéms.

Po penkiy minuéiy prieinama ir maloniai kliento pasiteiraujama, ar jis jau i8sirinko, ko
pageidauty.

Jei klientas dar néra apsisprendes mes turime klientui padéti i$sirinkti. Mes jo
pasiteiraujame, kg klientas meégsta uzduodami vieng i $iy klausimy;

.Kokius patiekalus labiausiai mégstate?,

.Gal galiu jums pasidlyti §j patiekalg? Jis gaminamas is........ ir patiekiamas su
....padazu... ,

Priklausomai nuo atsakymo mes pasitlome sveciui atitinkama patiekalg ar/ir gérima.
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Jei klientas jau i8sirinko, padavéjas priima uzsakyma, tokia seka:

AtidZiai klienta iSklauso.

Uzsirago uzsakymg j uzrasy knygele.
Pasiilo papildomus patiekalus/gérimus
atsizvelgdamas j jau uZsakytus.

4. Pakartoja uzsakyma, siekiant uztikrinti, kad
viskas teisingai suprato.

Gauna patvirtinimg i$ svecio.

Palinki gero vakaro ir informuoja, kiek laiko
uztruks patiekalams pagaminti.

R b =t

oo

Jei svetias uZsisake kavos arba arbatos, reikia pasiteirauti, kada jq pateikti.
Priemes uZsakyma, padavéjas i§ karto suveda uzsakyma j R-keeper kasa. Tada
vienas uzsakymo &ekis issispausdina virtuvei, o kitas pateikiamas barui. Kokius
uzsakymus atlieka baras aprasyta 8.4.6 dalyje.

8.4.4.3.2 Patiekaly ir gérimy pateikimo tvarka

Gaves uzsakyma, baro barmenas jpila gérima, kurj padavéjas turi nunesti klientui.

Svetiai aptarnaujami (gérimai, jrankiai, patiekalai) $ia seka: vaikai, moterys ir tik po
to vyrai.

Geérimai ir patiekalai sveéiams yra pateikiami i$
desinés puses.

Sveéiams atne$amas gaivinantis gérimas ar aperityvas, kurj uzsake patj pirma ir
pageidavo gauti i$ karto.

Jei svedias uzsisaké patiekala, Salia jo yra
atne$ama duona. Ji patiekiama pintinéléje ar
vokelyje, | kurj jtiesta medzZiaginé servetele, kad
duona nedZiaty.
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8.4 SVECIO PRIEMIMAS IR APTARNAVIMAS RESTORANE
8.4.6 Baro darbas restorane

ParuoSiamieji darbai bare atliekami taip kaip aprasyta 8.1 dalyje. Norint lankytojus
aptarnauti sklandziai ir be sutrikimy, paruoSiamuosius darbus reikia atlikti kruopséiai
ir sgZiningai.

Barmenas yra savo darbo vietos Seimininkas. Jis priima sprendimus ir perduoda
administratoriui tik problemas, su kuriomis jis negali susitvarkyti (pvz.:dél techniniy
jrengimy gedimy).

Darbo pradZioje barmenas turi paruoéti savo
barg, kad galety greitai ir profesionaliai
aptarnauti klientus, pvz. (spaudzia citrusiniy
vaisiy sul€iy atsargas, pasiruosia arbatos
sieteliuose, pasirlpina gaiviyjy ir alkoholiniy,
geérimy, vysnaiciy ir vaisiy puosimui
atsargomis).

Prasidéjus darbui barmenas su Sypsena
pasitinka svecius ir jei reikia priima uzsakymus,
kuriuos stengiasi kaip galima grieciau jvykdyti.

Barmenas yra klienty konsultantas. Prigjus sveciui prie baro barmenas turi
pasisveikinti ir pasiteirauti ko svecias pageidauja. Neapsisprendusiam klientui
padeda pasirinkti gérima, kava, patiekala.

Zinant ka svegias valgo, barmenas pasiiilo gérimus, kurie yra parenkami pagal
patiekalus. Barmenas apibidina sveciui gérimy skonines savybei bei kodél jisai tinka
prie vieno ar kito patiekalo.

Jei gerimo gaminimui reikia laiko, barmenas turi informuoti svecig apie tai kiek laiko
uztruks gérimo gaminimas.

Pateikus atitinkama gérima sveciui palinkima gero vakaro/skanaus.

Jei svecias lieka sedeti prie baro, barmenas turi pasiteirauti ar jis Zino apie SPA
Vilniuje organizuojamus renginius. Jei svecias Sios informacijos neturi barmenas
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papasakoja svediui, kas vyksta artimiausiu metu SPA Vilniuje ir pakviegia |
artimiausiu metu vyksiantj renginj.

Jei svedias turi pastebéjimy ir pastaby dél gérimy, maisto ir aptarnavimo kokybeés —,
reikia padékoti svediui ir informuoti, kad jos bus perduotos vyr.administratoriui ir Sias
pastabas uZsiraSyti.

Svediui i8&jus jo pastabas reikia nedelsiant atiduoti vyr. administratoriui.

Barmenas pastebéjes nekultringus svecius turi juos sudrausminti. Jis turi prieiti ir
kultdringai perspéti sveéius, kad SPA Vilniuje reikia gerbti kitus svecius, todel
triuk&mauti ir riikyti tam neskirtose vietose yra draudziama.

Jei barmenas pats nesusitvarko su nekultlringais sveciais, reikia kviesti
administratoriy, kuris blogiausiu atveju kreipiasi | apsauga.

Pasiruo8imas ir susitvarkymas po darbo atliekamas taip kaip aprasyta 8.6 dalyje.
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8.8.2 ,,Room-service” paslauga
Uzsakymo surinkimas

Muasy svediai gali uZsisakyti restorano ir baro
patiekalus | savo numerj. Kiekviename
numeryje yra pusry¢iy uzsakymo kortelé.

Kortelé laikoma kambaryje pakabinta ant
kabyklos tiesiai uz dury.

Svediai pusry€ius turi uZsisakyti i$ vakaro. Jie
korteléje paZzymi pageidaujamus patiekalus ir
pakabina uzsakyma ant dury rankenos
koridoriuje iki 22 val.

Korteléje svecias pazymi:

e kambario numeris

¢ asmeny skaicius

* svecio pavarde

» kurig valanda svecias noréty pusryciauti

Vakare (apsauga ar kambarines) praeina per koridorius (22.15) ir surenka maisto
uzsakymo korteles ir atiduoda restorano administratoriui/registratarai.
Administratorius, dirbantis vakare, kiekvieng vakarg (22.30), paima i$ registratiiros
uZsakymo korteles ir perduota virtuvei.

Uzsakymo paruosimas

Serviruoté paruo$iama i§ vakaro. I$ anksto
apskaiciuojama, kiek reikéty padekly. Uzsakyti
patiekalai su gaubtais, kava ir arbata
termosiukuose dedami ant padékly.

Padeklas serviruojamas taip, kad vienodai
pasiskirstyty svoris ir neSant baty lengviau
iSlaikyti pusiausvyra.

Maistg pristato | kambarj, tam skirtu laiku, ryte j
darbg atéjes ir Siam darbui skirtas padaveéjas.
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Maisto uzsakymas telefonu
Sveéiy patogumui maistg galima uzsisakyti | kambarij ir telefonu.
Skambutj telefonu priima restorano barmenas.

Suskambus telefonui, barmenas 8ypsodamasis atsiliepia naudodamas $ig fraze:
restorano barmenas (-né) vardas klauso, laba diena (labas vakaras....)

Tada barmenas patikslina kambario numerij ir priima uzsakyma.

Baigus svediui uZzsakinéti, siekiant iSvengti nesusipratimy, barmenas pakartoja
patiekaly pavadinimus, kad nebdty nesusipratimy.

Jei barmenui neaisku, ko svedias nori
uzsisakyti, jis turi mandagiai atsipradyti ir
paprasyti svecio pakartoti ko jis pageidauja.

Tada reikia sveciui padékoti uz uzsakyma ir jj
informuoti, per kiek laiko bus pateiktas
uzsakymas | kambarij.

Baigus pokalbj, barmenas uzsakyma suveda |
R-keeper kasa ir jj virtuvé gauna jprastu badu.

Geérimy uzsakymus vykdo pats restorano
barmenas.

Patiekalai | kambarj visuomet neSami
uzdengtuose induose.
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Eidamas su padeklu padaveéjas turi biti labai
atsargus, kad neuzklity. Jo desiné ranka turi
bdti laisva, kad ja galéty prilaikyti padékla. O jei
jis kairiarankis atlieka &| darba kaire ranka.

NeSant uZzsakyma kartu neSamas ir uzsakymo
pre-&ekis (tai sgskaitos apimtis tik dar
nepadarytas galutinis apmokeéjimas)

Tomeve Tt L

Padaveéjas priejes prie dury pasibeldZia, pasako — ,RESTORANAS" ir palaukia kol
jas atidarys.

Atidarius duris, padavéjas pasisveikina, pasako kad atne$é uzsakyma, ir paklausia
kur gali jj iSdélioti.

Padaveéjas iSdeliojes uzsakyma pateikia sveciui pre-Cek| ir paklausia kokiu bidu jis
pageidaus atsiskaityti (galimi du bidai: atsiskaitymas grynaisiais ir pervedimas |
kambario sgskaitg). Detalus atsiskaitymo bidy aprasymas pateiktas 8.5 dalyje.
Tada, atsiskai€ius su sveciu, padavéjas palinki gero apetito ir maloniai atsisveikina.

Indus sutvarko kambariné.

Gali biti atvejis, kai einantj koridoriumi padavejg sustabdo vie$buéio svecias ir praso
kg nors atnesti | kambario numer;j.

Jei rankos uZimtos, o uZzsakymas nedidelis (t.y. puodelis arbatos ar kavos, pan.),
galima priimti uzsakyma neuzsirasant.

Jei uzsakymas didelis, reikia atsipradyti, kad negali priimti uzsakymo dabar,
pasiteirauti numerio ir uZeiti | numerj véliau ir priimti uZzsakyma.
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8.5 Atsiskaitymas

Svediai misy restorane turi moketi tik uz paslaugas i$ baro ir jei pageidauja iSsipirkti
papildoma maitinima. Taip pat sveciai turi mokéti uz baro paslaugas tiekiamas
antrame aukste bare.

| kiekvienas svecio nakvynés kaing yra jtraukti pusryciai. Pietus ir vakariene svedias
nusiperka prie$ atvykstant | SPA Vilnius. Taip pat svecias gali papildomai i§sipirkti
maitinima.
8.5.1 Atsiskaitymo biadai
Sveciy patogumui miisy restorane ir bare galima atsiskaityti trimis badais:

1. Kreditinemis korteleémis

2. Pervesdami | kambario sgskaitg

3. Grynais pinigais
8.5.1.1 Atsiskaitymai kreditinémis kortelémis

Aptarnaujame Sias korteles MASTERCARD, MAESTRO, VISA, AMERICAN
EXPRESS.

klientui pateikus misy aptarnaujama kortele reikia
atlikti apmokéjima R-keeper kasoje tokia seka:

1. Paspausti ,apmokéjimo* pozicija
2. Pasirinkti pozicijg — ,kreditine kortele*

3. Atlikti atsiskaityma korteliy aparatu:

a) jei kortelé su magnetine juostele

UGDYMO
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I.  perbraukti kortele | save, braukiant nuo
aparato virSaus

1. aparatas parodo ,aptarnauti*
M. surinkti 4 paskutinius kortelés numerius ir spausti ENTER
V. tada surinkti suma, kurig turi sumoketi, su kableliais ir spausti ,ENTER"
V. i8eina du &ekiai. Svetio paprasoma pasirasyti ant abiejy. Vienas ¢ekis yra
atiduodamas svediui. Antrasis ¢ekis yra segamas prie kity kreditine kortele
atsiskaitymo ¢ekiy, ant atskiro lapo kasos Zurnale

b) jei kortelé su magnetine mikroschema

ji [kiSama aparate i$ Sono arba i§ galo aparato

I. Kortelé nuskaitoma ir jvedama suma, kurig reikia sumoketi (jei kortelé
neaptarnauta, tai korteliy atsiskaitymo aparatas atspausdina ¢ekutj ,neaptarnauta
arba ,pakartokite ....“) ir spauskite ,ENTER"

Il. Ekrane pasirodo ,|veskite PIN kodg®
lll. Tada paprasoma, kad svecias jvesty savo kortelés PIN koda.
IV. Atspausdinami du &ekiai. Svediui nereikia pasiradyti, kadangi jis pats jveda PIN
koda. Vienas &ekis yra atiduodamas svegiui. Antrasis &ekis yra segamas prie kity
kreditine kortele atsiskaitymo &ekiy, ant atskiro lapo kasos zurnale.

%
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4. Atlikus atsiskaityma kortele R-keeper kasoje
pasirenkame pozicijg — ,visa“

5. Spausti ,jvesti‘. Atspausdintg ¢ekj taip pat atiduoti sveciui
Jei kortelé neaptarnaujama svecias atsiskaityti turi kitu badu.
Tada, paaiskinus sveciui, kad kortelé neaptarnaujama, pasiteiraujama svecio:

gal jis turi kitg kortele
ar turi galimybe atsiskaityti grynaisiais pinigais
jei svecias vieSbucio gyventojas, yra galimybé pervesti | kambario sgskaitg,
tai suderinus su sveciu

e jei auk$céiau paminéti veiksmai negalimi, tai sveéiui pasitloma, palikus
asmens dokumenta, nueiti | artimiausig bankg (Salia yra HANSA bankas)

Pirmas veiksmas, kai neveikia korteliy nuskaitymo aparatas informuojama
administratorius, kuris turi pranesti apie sutrikimg bankui nurodytu telefonu 8-5-

2390627 (jis yra nurodytas prie korteliy nuskaitymo aparato esancioje knygeléje,
tadiau jis gali keistis).

Jei svecias neturi tinkamos atsiskaitymui kortelés, atliekami aukséiau nurodyti
veiksmai.

:r; -
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8.5.1.2 Atsiskaitymai pervedant j kambario saskaitg
Pervedimas | kambario sgskaitg, sveciui pateikus kambario kortele:

a) Suvesti uzsakyma | R-keeper kasg

b) Paspausti apmokejima

c) Pasirinkti pozicijg — ,iSankstinis apmokejimas” - | vieSbutj*

d) |vesti kambario Nr.

e) Pasirodo svecio pavardé, kurig reikia pasitikslinti

f) Spausti ,jvesti ir po dar kartg ,jvesti

g) Paduoti sveciui pasiradyti

h) Cekis su sveéio parasu lieka darbuotojui ir segamas | bendra tg dieng atlikty
pervedimy | kambarius ataskaitg

i) Si ataskaita darbo dienai pasibaigus jsegama | segtuva skirta Sioms atskaitoms
(direktoriaus kabinete)

8.5.1.3 Atsiskaitymai grynaisiais pinigais

Atsiskaitant grynaisiais svedias gali dviems valiutomis — litais arba eurais:

a) Suvesti uzsakymag j R-keeper kasg
b) Paspausti APMOKETI
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d) Pasirinkti pozicijg — ,grynais”

e) Pasirinkti valiutg — litai ar eurai

f) R-keeper programoje yra automatiskai konvertuojama valiuta
g) Jei atsiskaitymas eurais, tai graza vis tiek iSduoda tik litais
h) Cekis atiduodamas svegiui

8.5.3 Reprezentaciniai atsiskaitymai, savaitgaliniy gérimy jvedimas ir nuolaidos
pritaikymas

Nemokétojy (reprezentaciniai) atsiskaitymai
vykdomi sekancia tvarka:

a) Suvesti uzsakyma | R-keeper kasg
b) Paspausti apmokéjima
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c) Pasirinkti pozicijg ,nemokeétojai, o po to ,reprezentacines”

d) Pasirinkti nemokétojo varda ir pavarde
e) Spausti jvesti”
f) Atspausdinus ¢ekj paduoti atstovui pasiradyti

Savaitgalinio gérimo jvedimas j R-keeper
kasa:

a) Suvesti uzsakyma | R-keeper kasg

b) Paspausti apmokéjima

c) Pasirinkti pozicijg ,nemokeétojai‘ —>
,savaitgalis restorane”

d) Spaustijvesti*

Nuolaidos pritaikymas

Kartais (esant tam tikrai situacijai) reikia pritaikyti nuolaida. Nuolaidg galime pritaikyti
tik Gekui, todél Eekyje turety bati tik tie produktai, kuriems reikia pritaikyti nuolaida.
Nuolaida suteikiama sekanéia tvarka:

a) Suvesti uzsakyma | R-keeper kasg

b) Perbraukti menedzZerio kortele (atsiranda raktas)

c) Paspausti ,nuolaida”

d) Pasirinkti, reikiama nuolaida (maistui ar alkoholiui) — jvesta suma matosi
ekrane

e) Paspausti ,jvesti“. Ekranas parodo, kokia yra nuolaidos suma bei uzsakymo
suma po nuolaidos.

f) Tada atlikti apmokejima
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1.2.  R-KEEPER V-7 PROGRAMOS VARTOTOJO VADOVAS

Restorany sistema ,,R-Keeper V7 skirta pardavimams, klienty aptarnavimui,
virtuves ir bary darbui automatizuoti bei pardavimy ir aptarnavimo duomenims viegojo
maitinimo imonése ir pramogu verslo centruose uZ jvairius laikotarpius kaupti ir
analizuoti. Sukaupti duomenys naudojami sandélio apskaitos ir buhalterinés apskaitos
sistemuy.

Kiekviena imone (nedidelé kavinuke arba baras, stambus pramogy centras arba
tinklas, turintis daug istaigy, konceptualusis restoranas ar greitojo aptarnavimo jmoné)
dirba savitai, ir reikalauja skirtingy nustatymy ir funkcijy. Vienoms jmonéms bitinos
papildomos funkcijos, kitoms, atvirksCiai, reikalinga galimybé sujungti darbuotojy,
kasos stociy, spausdintuvy funkcijas.

Dideliame konceptualiajame restorane, teikian&iame visg paslaugy cikla, darbas
ir jgaliojimai yra padalinti, ¢ia esama daugybés aptarnavimo zonu, dirba metrdotelis
(administratorius), o tarnybinio spausdinimo funkcija yra tiksliai sureguliuota.
Vadybininkai rengia ir diegia sudétingas rinkodaros schemas (nuolaidy sistemas,
klienty aptarmavimo atsizvelgiant | konkretaus kliento poreikius sistemas, kurios
reikalauja iSsamiy ir skirtingy ataskaity). Skirtingose salése gali biti naudojamos
skirtingy tipy stotys: delninés, jutiklinés ir klaviatiiros.

Organizuojant maZo restorano darba reikalinga galimybé suderinti darbuotojy
funkcijas (i$saugojant igaliojimy kontrolg), kasos stodiy funkcijas ir spausdintuvy
funkcijas. Cia renkantis techninj sprendima svarby vaidmenj atlicka jo kaina, todél
labiausiai pravers stotys su klaviatiiromis su mazy¢&iais ekranais.

Darbas greitojo aptarnavimo restorane skiriasi nuo darbo restoranuose,
teikian¢iuose visa paslaugy cikla, tuo, kad ¢ia nenaudojamos tokios sgvokos, kaip
stalas, padavejas, patiekimo laikas ir t. t. DidZiausios reik§més igyja greitas pirkéjo
aptarnavimas, specialios ekrano formos.

Bet kokio tipo jmonése gali biiti naudojamos tokios papildomos funkcijos, kaip
konsumacija, papildomy imonés paslaugy tarifikacija, klienty asmeninés (nuolaidy,
priedy arba kredito) magnetinés kortelés, patiekaly gamybos kontrolé.

Ir nedidelése kavinése, ir dideliuose restoranuose patiekalai gali biti skirstomi
pagal sedimasias vietas ir, atitinkamai, atsiskaitoma pagal vietas, taip pat gali biti
tvarkoma svetiy tipy statistika ir kuriamos specialios nuolaidos kai kuriems jy.

Kuriant sistemg ,R-Keeper V7¢ didZiausias démesys buvo skiriamas
galimybéms, padésiancioms atlikti nustatymus, pritaikytus konkre¢iam restoranui,
plesti.

Visifkas imonés automatizavimas uZtikrinamas dviem programiniais
lygmenimis: kasos (operatyvinis) ir vadybos.

Kasos lygmuo padeda automatizuoti pardavimy eiga ir suformuoti pardavimy
duomeny baze.

Vadybos lygmuo (restorano biuras) yra atsakingas uz Zinyny sudaryma, jvairius
kasos nustatymus, ataskaity rengima, saveikos su kitomis sistemomis (PDS — asmeniné
nuolaidy sistema, sandéliu ir kt.) uZtikrinima.
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Kiekvienas vadybos lygiu parengto Zinyno objektas pasizymi daugybe jvairiy
savybiy. Kiekvieno objekto savybiy, pagal kurias bus iSsaugojama informacija apie
atliktus pakeitimus (registravimas Zurnale), saralas gali biiti derinamas. Pakeitimuy
Zurnale galima matyti kas, kokia diena ir kokiu laiku pakeité savybes, savybiy reik§meés
pakeitimo tipa (pridéta, pasalinta, pakeista reik§me) prie§ atliekant pakeitimus ir juos
atlikus.

Darbo kasos lygmeniu technologija atitinka svelio aptarnavimo restorane
technologija ir yra uztikrinama didele vadybos lygmens nustatymy jvairove ir
lankstumu. Aparatiné jranga konfigliruojama taip, kad, viena vertus, ji kuo geriau
atitikty tinklo naudojimo uZdavinius ir, kita vertus, biity jvykdytas ekonominio
tikslingumo reikalavimas.

Lanksti kainy politika leidZia taikyti jvairias kainas skirtingiems laikotarpiams,
stotims, stalams, padavéjams ir kt.

Sistema ,,R-Keeper V7 leis atlikti jvairius naudojamos jrangos nustatymus.
Pavyzdziui, fiskalinj registratoriy gali naudoti kelios kasos arba viena kasa gali naudoti
kelis fiskalinius registratorius. Taip pat galima nuosekliai naudoti keleta kasos stalgiy
vienoje kasoje.

Pasitelkus specialius sistemos redaktorius galima redaguoti meniu vaizdavimo
formas jutiklinése stotyse, konfigliruoti viso ekrano arba kokiy nors jo daliy iSorinj
vaizda. PavyzdZiui, uzsakymo formoje gali matytis ne visi laukai, o tik tam tikra jy
dalis. Tokiu biidu atsilaisvings ekrano plotas gali biiti panaudotas spartiesiems
klavisams.

Klaviatiira naudojan¢ioms stotims galima nustatyti ekrano iSorinj vaizda bei
priskirti klaviatiros mygtukams ir ekrano formos sritims spardiuosius klavidus ir
veiksmus.

ApraSysime, kaip naudojama sistema ,,R-Keeper pasitelke darbo technologijos
daugiasaliame restorane, teikianiame visa paslaugy cikla (vadinamame
»konceptualiajame* restorane) pavyzdi. Toliau panagrinésime darbo pasitelkus
technologijas ,,Greitas Cekis“ (gali buti naudojamas Greitojo maisto tipo restoranuose)
bei sistema ,,R-Keeper V7 pramogy centruose su dideliu bary, paslaugy teikimo ir
prekiu pardavimo tasky skaiCiumi, daugkartiniu vienos klienty grupés aptarnavimu,
pavyzdZzius.

Galiausiai panagrinésime bendras visoms jmonéms sistemos savokas:
»Informacijos rodymo ekrane nustatymas®, ,,Spausdinimas®, ,,Ataskaitos*, , Personalas,
darbuotojy teisés®, ,Konsumacija“, ,Registracija sistemoje®, ,,Asmeniné informacija
apie klienta*, ,,Scenarijai‘.
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Klienty aptarnavimo forma, kai patiekalo uZsakymas, uZsakymo formavimas,
patiekimas klientui ir saskaitos apmokéjimas (fiskalinio kvito spausdinimas)
nenutriikstamai vyksta per vieng darbo seansa uzsakymo patieckimo vietoje, vadinama
»Qreitas Cekis“. Tokiu bdu gali dirbti, pavyzdZiui, greito aptarnavimo restoranas arba
baras (Fast Food). Uzsakymas formuojamas barmeno arba specialios komplektuotojy
brigados i3 karto, o klientas gauna jj tiesiai prie kasos ir apmoka.

Kuriant uZsakyma pagal technologija ,,Greitas &ekis“ daugelio duomenuy,
pavyzdZiui, aptarnaujamo stalo, sveciy tipo, ju skaiGiaus ir kt., jvesti nereikia. Taip pat
aptarnaudamas klientus pagal technologija ,,Greitas &ekis* kasos operatorius atlieka
maziau veiksmuy.

[vedamos ir rodomos formose informacijos nustatyma, biitiny veiksmy sarasa
nulemia konkrecios jmonés darbo technologija.

Jei uzsakymas formuojamas komplektuotojo (arba komplektuotojy grupes) tuo
metu, kai kasininkas jformina uzsakymo apmokéjima, galima nustatyti, kad ekrane biity
vienu metu rodomas dabartinis uzsakymas ir paskutinis apmokétas uzsakymas. Kuo
ilgiau rodomas kiekvieno uZsakymo turinys, tuo patogiau dirbti uZsakyma
formuojan¢iam komplektuotojui.

Jei restorane aptarnaujami svefiai gali uZsakyti ko nors i§ baro ir paprasyti
barmeno priskirti uZsakyma staliukui, prie kurio jie véliau bus aptarnaujami, prie
barmeno funkciju reikia priskirti ir uZsakymo perdavimg tam tikram staliukui,
aptarnaujamam tam tikro padavéjo.

Jei priimami vykdyti uzsakymai yra ruo$iami skirtinguose cechuose, naudojant
technologija ,,Greitas Cekis“ gali biiti nustatytas tarnybinis spausdinimas lygiai taip pat,

kaip ir ,,konceptualiame* restorane.

Klienty aptarnavimo forma, kai patiekalo uZsakymas, uZsakymo formavimas,
patiekimas klientui ir saskaitos apmokéjimas (fiskalinio kvito spausdinimas)
nenutrikstamai vyksta per viena darbo seansa uzsakymo patiekimo vietoje, vadinama
»Qreitas Cekis®. Tokiu biidu gali dirbti, pavyzdZiui, greito aptarnavimo restoranas arba
baras (Fast Food). Uzsakymas formuojamas barmeno arba specialios komplektuotojy
brigados i karto, o klientas gauna jj tiesiai prie kasos ir apmoka.

Kuriant uZsakyma pagal technologija ,,Greitas &ekis“ daugelio duomenuy,
pavyzdziui, aptarnaujamo stalo, sveciy tipo, ju skaiGiaus ir kt., jvesti nereikia. Taip pat
aptarnaudamas klientus pagal technologija ,,Greitas ¢ekis* kasos operatorius atlieka
maziau veiksmy.

[vedamos ir rodomos formose informacijos nustatyma, biitiny veiksmy sarasa
nulemia konkre¢ios imonés darbo technologija.

Jei uzsakymas formuojamas komplektuotojo (arba komplektuotojy grupés) tuo
metu, kai kasininkas iformina uzsakymo apmokéjima, galima nustatyti, kad ekrane biity
vienu metu rodomas dabartinis uzsakymas ir paskutinis apmokeétas uzsakymas. Kuo
ilgiau rodomas kiekvieno uZsakymo turinys, tuo patogiau dirbti uZsakyma
formuojanéiam komplektuotojui.

Jei restorane aptarnaujami sveciai gali uZsakyti ko nors i§ baro ir paprasyti
barmeno priskirti uZsakyma staliukui, prie kurio jie véliau bus aptarnaujami, prie
barmeno funkcijy reikia priskirti ir uZsakymo perdavima tam tikram staliukui,
aptarnaujamam tam tikro padavéjo.

Jei priimami vykdyti uZsakymai yra ruodiami skirtinguose cechuose, naudojant
technologija ,,Greitas Cekis“ gali buiti nustatytas tarnybinis spausdinimas lygiai taip pat,
kaip ir ,,konceptualiame* restorane.
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Pasikeitus ekonominéms salygoms, pakito ir maisto gamyba, technologija ir apskaita.
Atsirado ne tik naujos jrangos, Siuolaikiniy, tobulesniy indy ir instrumenty, bet ir daugybé naujy
Svieziy, Saldyty ir konservuoty maisto produkty, greitinanciy, konservuojanciy ir stabilizuojanciy
priedy, naujy iki Siol nezinoty padazy ir prieskoniy.

Pasikeitus ekonominéms sglygoms, pakito ir maisto gamyba, technologija ir apskaita.
Atsirado ne tik naujos jrangos, Siuolaikiniy, tobulesniy indy ir instrumenty, bet ir daugybé naujy
Svieziy, Saldyty ir konservuoty maisto produkty, greitinanciy, konservuojanciy ir stabilizuojanciy
priedy, naujy iki Siol nezinoty padazy ir prieskoniy. Tai rodo, kad maitinimo jmonése atsirado ir
naujy maisto (pusgaminiy, valgiy, patiekaly) gamybos technologijy, maisto paruoSimo, terminio
apdorojimo ir patiekaly patickimo biidy. Maitinimo jmonéms suteiktos teisés patiems
eksperimentuoti, kurti naujus, tobulesnius valgiy receptus, naudojantis viso pasaulio tauty virtuviy
patirtimi ir Ziniomis.

Savaime suprantama, kad iki Siol naudotina 1956 mety pavyzdzio sovietiné maitinimo jmoniy
dokumentacija nebeatitinka niidienos reikalavimy.

Tai ypa¢ aktualu tapo po to, kai 2000-07-01 Lietuvos Vyriausybé priémé naujas higienos
normas (HN — 15) pagal Europos Sajungos standartus, kur yra nurodyti maitinimo jmoniy jvairiis
rizikos faktoriai ir veiksniai, iSvardintos priemonés, kaip jy iSvengti ir likviduoti, kaip idiegti
higienos reikalavimy kontrolés ir savikontrolés sistemas.

Antras svarbus dalykas yra maisto gamybos technologija, kai savininkai privalo Zinoti maisto
produkty apdorojimo, gamybos (dehidracijos, nuvirimo, nukepimo, riikymo procentus) iSeigas ir
normas, kurios yra ir pastovios, ir besikeiiancios — sezoninés (pavyzdziui darzoviy apdorojimo
18e1gos).

Didzioji dalis Lietuvos maitinimo jmoniy neturi technologiniy kalkuliaciniy korteliy, pagal
kurias privalu skaiCiuoti ne tik atskiry gérimy arba patiekaly iSeigg ir savikainag, bet ir apskaiciuoti
kiekvieno gérimo ar patiekalo kaing. Gérimy ir maisto gamybos technologijoje privalu Zinoti maisto
produkty ir Zaliavy apdorojimo (ruosSybos), pusgaminiy gamybos bei valgiy gamybos iSeigas ir
normas {dehidracijos (pavyzdziui: paprikos 1 kg kaina Siandien yra 16,00 Lt, vasarg —6,00 Lt. Tad
ar yra jmanoma paskaiciuoti paprikos dehidracijos nuostolius kai keltas , jei paprikos laikomos
vieng parg, savaite, ar, sakykime, dvi savaites) nuvalymo, paruoSimo nuostoliy, virimo, kepimo,
troSkinimo, riikymo nuostoliy arba priaugimo procentus), kurie yra ir pastovis, ir besikeiCiantys —
sezoniniai (pavyzdziui: darzoviy bei vaisiy apdorojimo iSeigos), taip pat yra daugmaz pastovios
maisto  produkty ir  Zaliavy  kainos, yra ir  sezoninés, daZnai  kintancios).

Ypac aktualus yra gérimy, maisto produkty ir Zaliavy iSeigos skai¢iavimas ne deSimtimis ar Simtais
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kilogramy, kaip buvo priimta sovietiniais laikais, o kiekvieno patiekalo ingrediento iSeigos
skai¢iavimas gramais ir net miligramais, kas leidzia taupyti maisto produktus ir racionaliai juos
panaudoti, geriau skaiciuoti iSlaidas ir pajamas, pridétinés vertés mokestj ir pelng, netgi prognozuoti
gamyba.

Daznai nekompetentingai yra vedama gérimy ir valgiy kainodara. SkaiCiuojant gérimy ar
patiekaly savikaing turi biiti nustatyti konkretiis kainos sudarymo parametrai, t.y. i patiekalo
savikaing turi buti jskaiCiuojamos ne tik Zzaliavy ir maisto produkty kaina, jy atvezimo kaina,
sandéliavimo iSlaidos, bet ir gamybos iSlaidos: energijos suvartojimas, vandens suvartojimas (Salto
— gamybai, karSto — indy plovimui), plovimo priemoniy naudojimas, gamybos personalo
atlyginimai, pridétinés vertés procentai.

Pravartu zinoti, kad naudingiau yra tai, kad technologines ir kalkuliacines korteles sudaryty
nepriklausomi specialistai, nes 14 mety darbo praktika rinkos sglygomis jrodé, jog maitinimo
imon¢je dirbantys darbuotojai, gerai zinodami maitinimo jmoniy savininky arba vadovy maza
iSmanymg apie gérimy ir valgiy gamybos technologija, technologines ir kalkuliacines korteles
,»pasidaro‘ taip, kaip jiems patiems yra ,,naudingiau‘

Niidienos salygomis, kai yra sumaz¢jusi perkamumo galia, savininkui ypa¢ aktualu ne iSeigos
skai¢iavimas deSimtimis kilogramy, o kiekvieno patiekalo ingrediento iSeigos skaifiavimas gramais
ir net miligramais, kas leidzia taupyti maisto produktus ir racionaliai juos panaudoti, geriau
skaiciuoti i8laidas ir pajamas, pridétinés vertés mokest] ir pelng, netgi prognozuoti gamybag.

Taip pat sukurta naujo tipo, tinkancias ne tik elementariai (rankinei), bet ir
kompiuterizuotoms valdymo, gamybos, apskaitos ir prognozavimo programoms vieno blanko

technologines kalkuliacines korteles, kuriose yra sekantys rodikliai:

* gaminio kodas,

* patvirtinto standarto numeris,
* pacios kortelés numeris,

* patiekalo pavadinimas,

* vartojamos gamybai Zaliavos,
» zaliavy bruto ir neto gramais,
» zaliavy kodai,

« 7aliavy 1 kg kaina,

* patiekalo iSeiga,

» patiekalo savikaina,
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* patiekalo pardavimo kaina,

* pagrindiniai patiekalo kokybés rodikliai:
* konsistencija,

e aromatas,

* skonis,

* spalva,

* i§vaizda,

* temperatura.

* laikymo sglygos ir vartojimo terminas,
« atsakingo asmens patvirtinimas,

* vieta antspaudui.

IS pirmo Zvilgsnio tai gali atrodyti gana sudétinga tiems, kas turi mazus maitinimo objektus.
Bet 1§ tiesy tai yra labai paprastas, viename popieriaus puslapyje telpantis i§samus dokumentas,
kuriuvo naudotis savininkai, buhalteriai ir gamybos vadovai iSmoksta per 10 minuciy. Tokios
dokumentacijos nauda yra tai, kad jie ne tik padeda apskaitai, bet ir uzdaro bet kokius kelius
vagystéms.

Ypac dideli pakitimai yra maitinimo jmoniy apskaitoje. Atsiskaityme su klientais naudojami
naujo tipo, specialiai maitinimo jmonéms skirti kompiuterizuoti ir koduoti kasos aparatai,
svarstyklés, kavos gamybos aparatai, gérimy pilstymo dozatoriai, kurie leidzia zinoti kiekvieno
gérimo arba valgio iSeiga, sekti ir Zinoti kiekvieno gérimo, maisto produkto, patiekalo ingrediento
1Seigg ir tikslinj panaudojimg ir, tuo paciu, uzkirsti galimybes ir biidus darbuotojy nesaZiningumui.
Taip pat jvedamos ir jau naudojamos kompiuterizuotos ,,Navision®, , R-Keeper®, ,Skaita® ir
panasios valdymo, gamybos, apskaitos ir prognozavimo programos.

Lietuvos maitinimo jmonése labai daznai néra patiekaly iSeigos kontrolés. T.y. niekas nezino
kokios privalo biiti gérimy ir patiekaly iSeigy normos. Antra vertus, kaip galima patiekaly iSeiga
kontroliuoti, jei néra net pradiniy apskaitos dokumenty.

Siandien Lietuvoje restoranai, kavinés, barai, valgyklos vietoje darbuotojy pareiginiy
instrukcijy naudoja darbo saugos instrukcijas, kurias ruoSia ir jiems parduoda darbo saugos
organizacijos. Lietuvos maitinimo jmoniy savininkai neturi darbuotojy pareiginiy instrukcijy,
nusakanc¢iy konkrecias darbuotojy pareigas ir funkcijas, atsakomybe¢ uz Siy pareigy nevykdyma,
atsakomybe uz sveikatos ir higienos normy nesilaikymg bei saugaus darbo taisykliy pazeidimus.
Didzioji dalis maitinimo jmoniy savininky nezino kokj konkreciai darba, pareigas ar funkcijas turi

atlikti direktorius, vadybininkas, gamybos ved¢jas, technologas, viréjas, konditerinio ar kulinarinio
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cecho darbuotojas, tiekéjas, metrdotelis, administratorius, barmenas, padavé¢jas, indy plovéjas,
valytojas, tod¢l daznai tarp savininky ir darbuotojy kyla nesusipratimai, nes savininkai nezino ko
reikia konkreciai reikalauti, o darbuotojai savaip aiskinasi savo pareigas ir funkcijas. Esant tokiai
padéciai yra sunku fiksuoti darbo drausmés pazeidimus, taisyti darbuotojo klaidas, mokinti juos,
reikalauti konkrecios savo vykdomo darbo ir pareigy kokybés.

Tai atsiliepia aptarnavimo kultiirai Vilniuje, Kaune, Klaipédoje ir ypac¢ Lietuvos pajuryje.
Savininkai zema aptarnavimo kulttirg teisina tuo, kad ¢ia kalti yra studentai, vasarag uzdarbiaujantys
padavéjais ir barmenais. Deja, kalti ne studentai, nes jie yra rastingi zmonés ir jei prie§ darbg gauty
konkrecias pareigines instrukcijas, o ne vien tik darbo saugos instrukcijas, kuriose biity nurodyta, kg
konkreciai turi dirbti padavéjas ar barmenas, kaip aptarnauti klienta, kaip ji pasitikti, palydéti prie
stalo, pasodinti, pasiiilyti valgius ar gérimus, juos patiekti, jpilti vyno ar vandens, pakeisti indus,
rankius ar pelening, atsiskaityti, i§lydéti ir t.t., kur ¢ia pat biity nurodytos sankcijos ar baudos uz
vienokios ar kitokios pareigos nevykdyma, aptarnavimo kultiira bty tokia pat, kaip ir Vakaruose.
Zodziu dél Zemos aptarnavimo kultiiros yra kalti ne ratingi studentai, o maZai savo darba
iSmanantys maitinimo jmoniy savininkai.

Siandien neuztenka vien manymo, kad klientg aptarnauti yra nesudétinga - rinkos salygomis
klientg butina aptarnauti ypa¢ kultiiringai, nes jei jam aptarnavimas nepatiks, ¢ia daugiau jis
nebesilankys, ir maitinimo jmoné bankrutuos. Todél a§ pirma kartg Lietuvoje paruoSiau restorany,
kaviniy, bary, valgykly, konditeriniy ir kulinariniy jmoniy bei cechy darbuotojy konkrecias
pareigines instrukcijas, kurios Zymiai palengvins minimy jmoniy savininky ir valdytojy darba.

Sunkios ekonominés salygos, mazos Zmoniy pajamos ir lankytojy triikkumas, valdininky
korupcija ir reketas, prie ekonominiy salygy ir ypa¢ mazy uzdarbiy nesubalansuoti mokesciai
nenoromis veréia maitinimo jmoniy savininkus darbuotojams mokeéti mazus atlyginimus. Sie, savo
ruoztu, sugalvoja jvairiausiy biidy kaip apgauti savo Seimininkg. Ir kiekvienas maitinimo jmonés
savininkas savaip kovoja pries§ Sias blogybes. Vieniems tai sekasi geriau, kiti taip ir bankrutuoja, net
nesuprate, kad didesne pus¢ jy pajamy pasisavina samdyti darbuotojai. Vieni nutvertus
,kombinatorius‘ pagasdina, kiti meta laukan be jokios atzymos socialinio draudimo pazyméjime, o
tie ,,gudruciai paskui eina pas kitus, ypac¢ pas ka tik naujai jsikiirusius ir dar su Sia darbo specifika
nesusipazinusius savininkus.

Kai kas mégina jrodinéti, kad maitinimo jmoniy savininkai negali vienytis, jungtis, nes tam
prieStarauja rinkos ekonomika ir konkurenciné kova. Ta gali teigti tik absoliutlis mitybos ir
kulinarijos profanai. Tarp maitinimo jmoniy nejmanoma jokia konkurencija, nes juk kiekvienas is$ jy

privalo turéti savo iSskirting, savaimingg virtuve, gamybos technologija, savo ekskliuzyvinius
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valgius ir gérimus. AiSku, jeigu visose maitinimo jmonése yra vieni ir tie patys gaminiai, viena ir ta
pati virtuve, ta pati gamybos technologija - tebankrutuoja, nes mitybos versle tai yra pasaliniai
Zmones.

Laikas, kai sandélio apskaita restorane vyko rankiniu budu, jau praeityje. Specializuoty
kompiuteriniy programy naudojimas miisy dienomis tapo jprastu.

Taciau tarp daugybés programy reikia iSsirinkti optimaliausig produkta, kuris tapty patogiu
jrankiu visy, jtraukty i apskaitos procesa, darbe ir tuo paciu leisty restorano vadovams gauti
optimalig informacijg apie restorano veikla.

StoreHouse programos naudojimas iSlaisvins Jus i§ daugybés problemy, iskylanciy restorany

apskaitoje.

2 MOKYMO ELEMENTAS. PROGRAMOS STRUKTURA PAGAL DOKUMENTU
POBUDI.

2.1. KONSPEKTAS ,,SANDELIO APSKAITA IR KALKULIACIJA*

Su programa StoreHouse galima pilnai kontroliuoti gamybos procesa restoranuose, kavinése

ir greito maisto restoranuose.

Funkcinés sistemos galimybés:

o pilna prekiy jud¢jimo apskaita (pajamavimas, iSlaidavimas, komplektacija ir kt.)
o patiekaly kalkuliacinés kortelés (automatiSkas savikainos skaiciavimas)

e pilnai automatizuotas prekiy nuraSymas pagal realizuotus patiekalus (naudojantis arba
nesinaudojant pakei¢iamais produktais)

e inventorizacija (galimyb¢ inventorizuoti pusgaminius)

e ivedimas ir duomeny saugojimas apie prekes, kurios dalyvauja gamyboje, mato vienetus,
korespondentus, valiutas, mokescius ir t.t

o duomeny apsikeitimas naudojantis ,,Store House Head Office*

e naudojantis automatine paieSka, kopijavimu, sistemoje atsiranda galimybé daug greifiau
uzpildyti sarasus ir dokumentus

o programoje StoreHouse skai€iavimas vyksta remiantis FIFO metodu

Sistemos galimybés dirbant su ataskaitomis:
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Programoje StoreHouse galima formuoti Sias ataskaitas:

o likuciy ziniarastis, kiekinis likuciy ziniarastis, likuciai pagal mato vienetus, likuciai pagal
pajamavimus

e prekés judéjimas, prekiy grupés judé¢jimas, apyvartos ziniaraStis, iSpléstas apyvartos
Ziniarastis

e prekiné ataskaita

o tiekéjy analizé, gaveéjy analizé, atsiskaitymai su tiekéjais/gavéjais, korespondenty analizé,
tiekéjy kainy kontrolé

o realizacijos aktas, realizacija pagal dienas

o komplekty sarasas, kalkuliacinés kortelés, numatomos prekiy kainos

o pirkimy knyga, pardavimy knyga, pervedimy zurnalas, saskaity balansas, balansas pagal
korespondentus

e pilnas korespondenty sarasas, iSpléstas dokumenty sgrasas

Sias i$vardintas ataskaitas galima formuoti konkrediai datai arba periodui, konkre¢iam
sandéliui arba sandéliy grupei, prekiy grupei arba konkreciai prekei, pagal tiekéjus arba gavéjus.
Ataskaitos gali buti eksportuojamos j; Microsoft Word, Microsoft Excel arba kitas Windows

programas.

Sandélio administravimo galimybés:

e programa Store House SDB Manager leidZia nustatyti vartotojy teises dirbant su programa ir

apriboti pri¢jimg prie duomeny.

Sistemos galimybés individualiems poreikiams:

Programa StoreHouse Ultilities, suteikia galimyb¢ naudotis papildomomis ataskaitomis, tokiomis

kaip:

e operatyviis likuciai (skirta prekiy likuCiy perzitrai realaus laiko rezime, jskaitant
pardavimus kasos sistemoje R-Keeper)

e OLAP ataskaitos - StoreHouse Reports Cube

e nemokétojy analize
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o prekiy kainy analizé (FoodCost)

Komplekto antrastés uzpildymas

B Kemplekto "Blynai"; koregavinas =10] x|
leinajonpe  [Vituve ™ Modiikatorius
f\ﬁ [ - Soi iEcench -

Pavadinimas: th-mi

Gakopmo perodas: nuo (13800101 == & |

Gamirio oma: |20 [Porcia |
Sandélis  [Vituve o] paa [050876 ¥
Kaina: Bime [2.34 S/m [347 PVM: [0.53 MMP: |0.00

Humatoma pasdavimo kaina B/ i Ak (%]

Komponentai | Technologing kestels | Alrbutai |

Tipa] Pavadivimas |Matd Brsto |21 [Metto |22 | 15eiga | Gru| Suma Suma| Ma Kan] =
Fiaufiniai wat | 1000 D000 1.0000.000 1.000 240 283 vk 240
Druska g 1.000 NN 05000000 0800 000 000k 060
Cuukne kg | 0003 33333 00020000 0002 0M 0M kg 257
il kg | 0002 0000 00020000 0002 000 0.00kg 080
Mitai kg 000 -2000 0090000 0098 012 014kg 120
Pienas L 0200 0000 02000000 0200 041 O048L :
Prisskoniai kg | 0000 0000 00000000 0,000 000 0D0ke 400 =)

Kodas — siame lauke nurodykite koda tam, kad atpazinti ir surasti komplekta sarase.

Pavadinimas — Siame lauke jveskite komplekto pavadinimg. Kad biity patogiau, galima pavadinima

vesti analogiska prekei, susijusiai su komplektu.
Modifikatorius — jeigu komplektas yra modifikatorius, reikia uzdéti Sioje vietoje varnele.

Naudoti iSkomplektavimui — uzdéjus varnele Sioje vietoje, komplektas gali buti naudojamas
Iskomplektavimo dokumentuose. Tokiu atveju lenteléje puslapyje Komponentai atsiras stulpelis %
kainos, kuriame automatiskai suskaic¢iuojama komponenty kainos procentas, priklausomai nuo

komponenty savikainos.

Galiojimo periodas — Siame lauke nurodomas komplektacijos galiojimo laikotarpis. Sukuriant
komplekta nurodoma komplekto galiojimo pradzios data. Komplekto periodo galiojimo pabaiga

automatiSkai tampa data, kai pradeda galioti sekantis komplektas.

Gaminio norma — tai pagaminto produkto kiekis, gautas i§ nurodyty komponenty jd¢jimo normy

(bruto).
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Sandeélis — Siame lauke jveskite sandélj, pagal kurio pajamavimo kainas bus suskai¢iuota komplekto

savikaina.

Data — Siame lauke jveskite data, kuriai norite suskaiciuoti savikaing.

Kaina — laukas, kuriame automatiSkai suskai¢iuojama komplekto savikaina.

Numatoma pardavimo kaina b/m — jvedus reikSme¢ Siame lauke, automatiSkai susiskaiciuoja

antkainio procentas.

Food cost (%) — Siame lauke automatiskai suskaiiuojama procentas «food cost» pagal formule

«savikaina» / «pardavimo kainay.

Laukas Bruto — modifikatoriui Siame lauke galima jraSyti ne tik teigiama, bet ir neigiama reikSme.
Vadinasi, jeigu standartin¢je patiekalo sudétyje ieina koks nors komponentas, tai nurodzius

modifikatoriui $§io komponento neigiamg reikSme, Jiis iSmesite jj i§ nura§ymo.

Technologiné kortelé - uzpildymas néra biitinas, tam, kad biitu suskaiciuota savikaina ir nurasyti
produktai. Puslapis Technologiné kortelé reikalingas tam, kad galétume iSspausdinti technologines

korteles.

Gamybos pagrindai - uzraSykite nuoroda i receptiiros knyga arba patiekalo perdirbimo akta.

Komponenty uzpildymas

Norédami jvesti papildomai komponentg | komplekta, pasinaudokite punktu «Sukurti eilutg» 18
iSplaukian¢io meniy arba spauskite mygtuka «Insert», jeigu jvedamas komponentas - preke,

«Ctrl»+«Inserty, jeigu jvedamas komponentas — komplektas.

Pavadinimas — reikiama komponenta ] komplekta iSsirinkti galima i§ prekiy saraSo arba i

komplekty saraso.

Mato vnt. — automatiSkai atsiranda bazinis komponento mato vienetas. Jeigu komponentas turi
keleta mato vieneto reikSmiy, galima pasirinkti i§ sgraSo bet kurig reikSme, tada Bruto, Neto ir

ISeigos svoriai bus automatiSkai perskaiciuoti j pasirinktg mato vieneta.

Bruto — Siame stulpelyje jrasykite komponento svorj pries pirma (Saltg) ir antrg (kar$ta) apdirbima.
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%1 — Siame stulpelyje nurodykite procenta pasikeitusio svorio po pirmojo perdirbimo. Neigiama

reik§mé — jeigu svoris sumazgjo, teigiama — tuo atveju, jeigu svoris padidéjo.

Neto — komponento svoris po pirmojo apdirbimo, bus suskai¢iuotas automatiskai, jeigu Jis jrasysite

reikSme stulpelyje %1.

%2 — Siuo atveju nurodykite procenta komponento svorio pasikeitimo po antrojo apdirbimo.

Neigiama reikSmeé — jeigu komponento svoris sumaz¢jo, teigiama — jeigu svoris padidéjo.

ISeiga — gali buti suskaiciuota automatiskai, Jeigu Jiis jrasysite reikSme stulpelyje %2. Jeigu Jis
jraSysite komponento svorio reikSm¢ Siame stulpelyje po antrojo apdirbimo, reikSmé stulpelyje %2

bus suskai¢iuota automatiskai.

% kainos — Siame lauke galima nurodyti, kokig kainos dalj sudaro komponentas i§ visos komplekto

kainos (zr., taip pat varnelé Naudoti iSkomplektavimui).

Grupé pakeitimams — Siame stulpelyje nurodykite grupes komponenty pakeitimui, jeigu Sios grupés

yra nurodytos sarasuose Sarasai Prekés Pakeic¢iami produktai.

Suma b/m — komponento suma be mokesc¢iy , bus suskaiciuota automatiskai, datai i§ lauko Data,

pagal Zaliava, atéjusig i$ sandélio, nurodyto lauke Sandélis.
PVM — PVM suma esamo komponento.

Suma s/m — suma komponento, jskaitant mokescius, bus apskaiciuojama taip kaip ir suma b/m,

automatiSkai.

Sandélio programos privalumai:

1. Sistema veikia ypac greitai, netgi keleriy mety sukaupti duomenys netrikdo ir nelétina
sistemos darbo. Tai ypac¢ aktualu esant dideliems apdorojamos informacijos kiekiams - tokiu
bidu taupomas darbuotojy laikas.

2. Vartotojas nejaucia skirtumo dirbdamas kompiuteriy tinkle ar lokaliai.

3. Nuo Siol programos versijoje padarytas bendras prekiy sarasas (Zaliavos, pusgaminiai,
parduodami patiekalai, paslaugos). Sis sprendimas labai patogus vartotojui, kadangi jam
nereikia daryti papildomy kalkuliaciniy korteliy, nes preké iSkart yra pajamuojama ir

parduodama (nevykdant su $ia preke jokiy gamybiniy procesy).
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4. Programa leidzia vykdyti ne tik restorano, bet ir parduotuvés apskaitos funkcijas. Tai ypac
aktualu restorany Seimininkams, turintiems netoliese nedideles konditerijos ar Kkitas
parduotuvéles ir nenorintiems investuoti ] specialiai parduotuvéms kuriamas apskaitos
sistemas.

5. Yra galimybé programoje, kad nusirasyty tik tie produktai, kurie buvo sunaudoti, t.y., jei
svecias patiekaly uzsakymo metu paprase, kad i patiekala jie nebuity dedami, pavyzdziui, jei
sveCias Saltibar$¢ius paprasé pagaminti be kiauSiniy — programa kiau$iniy nenurasys i$
Saltibars¢iy kalkuliacinés kortelés.

6. Vartotojas pats gali redaguoti spausdinimo formas, tod¢l labai patogu jas pritaikyti pagal
konkrecius uzsakovo poreikius.

7. Galimybé prisijungti prie sandélio apskaitos programos per interneta. Si sistema ypaé
praktiska ir aktuali daug keliaujantiems ar turintiems keleta restorany savininkams, nes i§
vienos darbo vietos darbuotojas gali kontroliuoti restorany, esanciy skirtingose vietose,
veikla. Taip pat patogu apskaitininkams, kurie veda keliy restorany apskaita arba dirba
namuose, tai labai palengvina darba.

8. Konkreciam darbuotojui ar darbuotojy grupei galima priskirti tam tikras darbo programoje
teises, kuriy pagalba jis galés atlikti tik jam priskirtus veiksmus. Pvz: vartotojas (jei turi tam
teis¢) gali uzblokuoti redagavimui savo jvestus ] programg dokumentus. Jei vienas
darbuotojas veda virtuvés pirkimo dokumentus, o kitas baro — tai jie galés koreguoti tik savo
ivestus dokumentus.

9. Sistema leidzia prekei priskirti keleta skirtingy kalkuliaciniy korteliy. Priklausomai nuo
patiekalo pardavimo vietos sistema gali automatiSkai parinkti skirtingg patiekalo
kalkuliacine kortelg.

10. Suvedus visus inventorizacijos duomenis | dokumenta, programa automatiSkai suskaiciuoja
trikuma ir pertekliy.

11. Sandélio programa StoreHouse suteikia galimybe kontroliuoti tiekéjy vezamy produkty
kainas. Yra pirkimo/pardavimo kainorasciai.

12. Sistemoje yra numatyta galimybeé kontroliuoti prekiy likucius uzsakymams, nustacius jy
maksimaly ir minimaly kiekj sandélyje.

13. Apskaitos sistema StoreHouse leidZia naudoti pakei¢iamus produktus, vadinasi pasibaigus
prekes likuciui sandélyje, ji bus automatiSkai pakeista preke, kuri bus nurodyta pakeic¢iamy
produkty sarase. Siuo atveju nereikés keisti kalkuliaciniy korteliy, nusirays biitent tos

prekes, kurios ir bus sunaudotos.

g
“

Kuriame Lietuvos ateit]

Mokymy medZziaga 83



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

14. Jei programoje StoreHouse yra jvesti pajamavimai ir nuraSymai, galima ataskaitose matyti
prekiy likucius realiu laiku.

15. Technologams ypatingai aktualu tai, kad sistema turi Sias galimybes:

o Kalkuliaciniy korteliy kiirimas bet kokiai gaminio normai

o Technologiniy korteliy ir iSdirbio akty kiirimas

o Kalkuliacinés kortelés galiojimy kiirimas

o Kalkuliacinés kortelés jvedimo istorija

e Neribotas | kalkuliacija jeinanciy kalkuliacijy kiekis

e Pakei¢iamy produkty naudojimas

o Neigiamos kalkuliacijos jvedimas

e Automatinis patiekaly savikainos, antkainio, numatomos kainos paskaiciavimas

o Kortelés kaloringumo paskai¢iavimas

Naudojantis R-Keeper V7 sistema, padaveéjai gali labai paprastai ir greitai iSskaidyti saskaitg
1 kelias atskiras, kas anksc¢iau, naudojant senesn¢ versijg sukeldavo nepatogumy: klientui pareiskus
norg mokéti kortele ar atskirai nuo kartu atéjusiy sveciy (po to kai iSankstiné sgskaita jau budavo
atspausdinta), padavéjas privalédavo kviesti administratoriy, kuris vienintelis galédavo iSskaidyti
saskaita, o tai sukeldavo papildomus ripescius ir uzimdavo daugiau laiko.

Naujos sistemos funkcijos, tokios kaip kliento monitorius ar sagskaity fakttry iSraSymas,
suteikia vartotojui daugiau galimybiy bei leidZia sutaupyti. Naudojantys kliento monitoriy vartotojai
sutaupo dél sumazéjusiy reklamos gamybos kasty, be to, pateikia savo klientams inovatyvy ir
patraukly reklamos biida.

R-Keeper V-7 programoje saskaitos-faktiiros gali buti spausdinamos per ta pati

spausdintuva, per kurj spausdinami ir paprasti uzsakymai arba iSankstinés saskaitos (pre-cekiai).

Nebereikia atskiro spausdintuvo ir eksploataciniy medziagy, maZiau vietos uzima jranga.

Vieng karta suvedus kliento jmonés rekvizitus, jie iSsisaugo programoje visam laikui.
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Sistema universali lanksti tuo, jog ja gali naudotis tiek prabangus restoranas, tiek greito
maitinimo jstaiga ar naktinis klubas. Ji prieinamesné ir suprantamesné vartotojui. Kiekvienai
pareigybei galima sudaryti uzduoCiy ir galimybiy sarasy: pavyzdziui, mokinys negali parduoti
brangaus vyno arba nepatyres padavéjas aptarnauti VIP staliuko. Iprastoms operacijoms atlikti
reikia maziau mygtuky paspaudimy, sistema pati pasitlo tolimesniy veiksmy variantus, tad
naudojimasis ja — intuityvus.

Sistema uztikrina efektyvesn;j restorane dirbancio personalo darba, minimalias laiko sgnaudas
ir aukStesnes pajamas. Naujos funkcijos optimizuoja personalo ir restorane vykstanciy procesy

kontrolg ar analizg.

Programoje Store House prekiy likuciai padaliniuose skai¢iuojami pagal prekiy judéjimo
dokumentus.
Prekiy savikaina skai¢iuojama pagal pajamavimo dokumentus. Jeigu pajamavimo dokumente
jvesime pakeitimus, tai savikaina automatiskai persiskaiciuos, atitinkamai jvestiems patickalams.
NuraS§ymo savikaina automatiskai skaiciuojasi pagal FIFO metoda. Jei kuri nors preké
jvedama ] anksciau iSsaugota dokumenta, ir jei tame dokumente tokia preké jau yra (jvesta viena ar

keliomis eilutémis), tai pirmiausiai bus nuraSyta preké ta, kuri i§saugota anksciau.

Vartotojas gali pririSti nuraSyma prie tam tikros pajamavimo saskaitos, naudojantis funkcija

Suristi su pajamomis.

e NuraSyti prekes susidarant neigiamam liku¢iui jmanoma. Pajamuoti prekiy, kuriy likutis
neigiamas — negalima, t.y. sistema uZzdraus iSsaugoti pajamavimo dokumenta jei yra
neigiami likuciui.

Programoje Sdbman.exe galima sandélyje uzdrausti nuraSymga esant neigiamam likuciui.

Tokiu atveju, jeigu judéjimo metu, prekés likutis tapo lygus nuliui, tai savikaina duotos prekés

bus jmanoma pagal paskutinj pajamavimo dokumenta.
2.1.1. DOKUMENTO JVEDIMAS.

Lentelg prekiy jvedimui galima nustatyti taip, kad biity patogiau vartotojui.
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Pavyzdziui, tam, kad kontroliuoti prekiy likutj kuriant dokumenta (kad nenuraSyti daugiau

prekiy, nei jy yra realiai), galima iSskirti dokumente, atskirame stulpelyje likutj jvedamai prekei.

Programoje SH judéjimo apskaita ir produkty gamyba yra vedama naudojantis i$vardintais

dokumentais:

e Pajamavimo dokumentas
o ISlaidavimo dokumentas
e Vidinis perdavimas

o Palyginamasis Ziniarastis
o Komplektacija

o Perdirbimo aktas

o ISkomplektavimas

o Prekés graZzinimas

e Prekiy nuraSymas

Pajamavimo dokumentas, Islaidavimo dokumentas ir Prekés grgZinimas turi puslap] Mokéjimai,

kur pateiktas Mokéjimo dokumenty sarasas, susijes su dokumentais.
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Ypatinga dokumenty grupe sudaro Islaidy dokumentai

B Mokejimo dokume

Véik&m.:ai su:dolgu'mentais. 3
I~ Maudoti dabartine datg

T Maudoli dokumenty akbweurno wamele . .Uz’dém}.ﬁ
7 Mustatyti vanele !'Filnas aprockejmas” - |

™ Blokuoti jvestus dokumentus

_Péiam:a:Virrgn; d:okl,irner;utu tpas, ina_SDS{ pajamy orderis “Lj
|3laidavima dnkﬁmehm‘ tipas: iKasos iglaidy orderis -]
Dokumentai-Saltiniz i . Jvesti mokéjimo dokumentai
| Data TipadNumerie - 1Dala = 4
20050401 13 2005, 04,01
- 2005.04.01
20050412 A3 o5 042

Visi dokumentai turi varnele Aktyvus dokumentas, kuri nurodo statusa, ar dokumentas yra
aktyvus. Dokumentai, kurie turi statusg ,,aktyvus® dalyvauja savikainos ir liku¢iy skaiciavime,
ataskaity formavime. Dokumentai, turintys statusg ,,neaktyvus® nedalyvauja savikainy, likuciy
skaiCiavime ir formuojant ataskaitas.

Dokumento statusas gali biti pakeistas vartotojo, jeigu, statuso pakeitimas nepakenks,
dokumento duomeny panaudojimui.

Kuriant dokumentg statusas yra uzduotas kaip ,,aktyvus* arba ,,neaktyvus®, priklausomai nuo
to, kaip buvo i§saugotas paskutinis to tipo dokumentas.

Visi kuriami dokumentai turi varnele Jvesti nurodytai datai. Si varnelé uzdedama tada, kai
norime, kad kuriamas dokumentas buty visg tg dieng sukurty dokumenty pacioje pradzioje.
Tarkime, buvo padarytas produkty nuraSymas, ir susidaré neigiamas likutis. Tokiu atveju negalima
i§saugoti pajamavimo dokumento. Jeigu pajamavimo dokumentg galésime iSsaugoti, ir neigiamas

likutis nesiformuos, todél, kad pajamavimas jvyks anksc¢iau nei nuraSymas.

2.1.2. PREKIU SARASAS
Apskaitoje objektas sandélyje yra preké. Visos ataskaitos yra formuojamos remiantis prekiy
sarasu. Visos prekes, dalyvavusios prekés judéjimo dokumentuose, gamybos dokumentuose, o taip
pat buhalteriniuose jmonés dokumentuose — Zzaliavos, medziagos; pusgaminiai, dalyvaujantys

gamybos procese, pagaminti pusgaminiai: paslaugos — turi biiti jvestos | Prekiy sqrasq. Prekes
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ivedimas ] sarasg reiSkia, kad yra kuriama nauja prekés kortelé. Tokiu atveju, kiekvienai prekei
esanciai Jusy jmonéje turi biiti sudaryta prekés kortelé.

Prekés kortelés gali biiti jvestos rankiniu biidu arba suimportuotos i§ R-Keeper menedzerinés
dalies. Importuojamos pagaminty gaminiy kortelés, jvestos | R-Keeper meniu. Rankiniu biidu yra
suvedamos visos likusios prekeés.

Zaliavy ir medziagy sarasa, reikalinga Jiisy jmonei, patogiausia sudaryti remiantis paruoity
gaminiy technologinémis kortelémis. Taigi, jeigu prekés turi skirtingus iSfasavimus, skirtingus
tiek¢jus, skirtingas pirkimo sumas, bet naudojimas gamyboje vienodas, tai Sios prekés turi biiti
sutrauktos j vieng prekeg. Tarkime pienas ,,Margé“ 1 | ir pienas ,,Visiems™ 0,200 ml. Turi buti
apjungtos ] vieng preke Pienas. Skirtingi prekiy iSfasavimai turi buiti suvesti | Mato vienety sqrasq,

prekeés korteléje. Prekiy saraSas turi hierarchine (medzio) struktiirg.

R-Keeper R-Keeper o Papildomi
Patiekalai Modifikatoriai patickalai
Europietiska Produktai Padazai
virtuvé /\
Meksikie Blyllanls ) Saldis
tigka Darzoviy L
virtuve
Gérimams
Ledams

Pagrindinés grupés yra prekiy grupés, kurios yra suformuojamos pacioje pradzioje dirbant su
SHouse . Pagrindinémis grupémis vadinasi grupés, kurios nejeina, j kitg prekiy grupg.
Formuojant prekiy grupes reikia atkreipti démesj, kad ataskaitos paprastai formuojasi pagal

prekiy grupes, ir/arba prekiy kategorijas, todél apjungus prekes i vieng prekiy grupe.
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- Alkoholis i Tipas Kodas | Pavadinimas /| Bazini :?k?; Fard. Sva! Kor]
&1 Alkoholis Pieke 14021 Koplstiené su par.dedr. Porcija # 0% 350 ]
- Bakaléja Preké 9311 Koplstysiuba  Porcja 0% 0% 350 [
- BANKETAI Preké 14031 Kruopy ir dardoviy srub. Porciia 0% 0% 350 [
i~ DIENDS SRIL | 1preke 846.1 Pomidaring rp3iy sivba Porcja 0% 0% 350 [
&l Gerimai Preke 1406.1 Pupeliy sriuba Porciia - 0% 0% 350 [
- Mésa o [ Preke 8871 Pupeliy sriuba su avbal Porciia 0% 0% 250 [
) Modifik atoriai Preke 1577.1 Rauginty kaplisty siub Parcia 0% 0% 350 [
-~ Pasalinl Preké 8631 Sultings suskebusiais Porcia 0% 0% 350 [
&1+ Picy meniu Preke 1_434.1__éparaginiupuueliu stiub Porcila + 0% 0% 350 [
E-Pusryéiu = Preke 9251 Spinaty sriuba Porcia « 0% 0% 350 [
- Tabakas Preké 3391 Swiediy koplsty siuba Porcija - 0% 0% 350 [
o Waisislndarft  ppake 8841 Tesicano siuba Porciia * 0% 0% 350 T
coWrnbbaroprek  dpreke 9271 Ukrainietiski bariéiai  Porciia 0% 0% 350 [T
- Restorano meniu Preke 7451 Voveraidiy siuba Porciia + 0% 0% 350 [
: r-ﬂ.lkohnhs « | |Preke 185.1  Zirniy siuba Porciia 0% 0% 350 [
‘ ';i;e.,D/\hll(FT.hitl_J i

2.1.3. PREKIU GRUPES SUKURIMAS

Tam, kad sudarytuméte medzio pagrinding grupe:
o Iskvieskite iSplaukiant] meniu kairéje prekiy saraso puséje;
o ISsirinkite punkty [vesti Sakninj medj.

o UzZpildykite atsiradusiame lange Nauja prekiy grupé laukus Kodas ir Pavadinimas.

| B Prekes

[westi Sakn

. Westigups
Koreguati grups
Ismestigrups

 Kopos

Atnaujinti

Kodas — kuriamos medzio pagrindinés prekiy grupés koding¢ reikSme.

Pavadinimas — Siame lauke vedamas medzio pagrindinés prekiy grupés pavadinimas.

2.1.4. PREKIU KORTELIU UZPILDYMAS.

Tam, kad sudarytume, prekiy medzio, prekiy grupe:
o Atsistokime ant prekiy grupés, 1 kurios sudétj turi jeiti vedama nauja prekiy grupé.
o ISkvieskite i§plaukiant] meniu.
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o ISsirinkite punkty [vesti naujq grupe.

Kodas — kodas, kurj Jis jvesite i §j lauka, bus pastovi prekés raidiné kodo dalis, toje prekiy grupéje.

Atitinkamuose lango nustatymuose Prekés numeris, jis bus naudojamas prekés numeravime.

Prekés jvedimas

Kai jau suformuotas prekiy grupiy saraSo medis, reikia suvesti prekiy korteles:

Uzpildykite prekés kortele.

instrumenty juostoje mygtukas -

2.1.5. PREKIU KODAI IR PAVADINIMAI

Atsistokite ant tos prekiy grupés i kurig reikia jvesti preke.

Desinéje lango pusé€je Prekés isSaukite iSplaukiant] meniu, i$sirinkite punktg [vesti preke.

ISsaugokite dokumenta. Pagrindinio meniu punktas Dokumentas Issaugoti dokumentq arba

Kodas — nomenklaturinis prekés numeris, jvedamas rankiniu biidu arba automatiskai, priklausomai

kokie nustatymai yra lange Sandélio nustatymai (Servisas Sandélio nustatymai).

Pavadinimas — Siame lauke jveskite prekés pavadinima.

SqraSai

meniu punktu Suskaiciuoti barkodq. Prekés mato wvienetui bus
priskirtas unikalus barkodas. DaZniausiai 5i barkodo priskyrimo
funkcija pritaikoma prekei pagamintai jmonéje. Tam, kad
1ISmestume barkoda i8 saraso, pasinaudokime iSplaukiangio meniu
punktu [smesti  eilute, i3%aukto 15  barkoduy lentelés (arba
pasinaudojus klaviSais «Ctrl» + «Del»). Barkodas gali bati jvestas
skenerio pagalba pasinaudojus briksniniu kodu.

v Pakartokite anksc¢iau i§vardintus veiksmus
kickvienam naujai ivedamam mato vienetui.

Tam, kad pazymétume mato vienets baziniu:

v Atsistokite ant mato vieneto, kuri norite padaryti
prekés baziniu mato vienetu

v~ Pasinaudokite iplaukiancio meniu punktu Nustatvti
baziniu

v~ I8saugokite dokumenta. (Pagrindinio meniu punktas
Dokumentas ISsaugoti  dokumentg arba instrumenty juostoje

spauskite mygtuka L & )
Smulkiau apie prekiy mato vienetus zr. p. 3.2,
< Prekés korteléje pakeitus koeficienta. visuose
dokumentuose, kuriuose dalyvavo §is mato vienetas,
kiekis bus pakeistas atitinkamart ivykdytiems
pakeitimams.

Mato vieneto nustatymas «iSlaidavimui».

Prekei galima nustatyti mato vieneta, pagal kuri bus pagal
nutyléjima  importuojamas  jos  iSlaidavimas. Jeigu prekeés
islaidavimas vykdomas ne baziniu mato vienetu, tai leis i¥vengti
prekei papildomos kortelés suktrimo.

Tam, kad nustatytume mato vieneta prekei «iflaidavimuix»,
pazymeékite ja ir pasinaudokite iSplaukian¢io meniu punktu
«Nustatyti «iSlaidoms»

58
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2.1.6. MATO VIENETAI

I prekés kortele galima jvesti bet kokj kiekj
mato vienety. Bet kuriuo iS jvesty mato viene-
ty galima nurodyti prekés kiekj dokumentuo —
se ir komplektuose. Visi prekiy mato vienetai

sudaro mato vienety sarasa. Zr. Pav. 1

=lolx ||

Pavadiimas | Bains| Pavadni.. /| Koeficiertas | ‘

Vieneliniai vt 0,8 0,400

Tiwiniai L 05kg 0500 ‘
kg g 0.001 |

Porciiniai kg kg 1.000 \
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Mato vienety grupés jvedimas.

Tam, kad jvestume naujg mato vienety grupg:

o Kair¢je lango puséje ,,Mato vienetai” (zr. Pav. 1) i$Saukite iSplaukiant] meniu.
o Pasirinkti punkty [vesti grupe.

e Lange Nauja mato vienety grupé jveskite naujai kuriamos grupés pavadinima.
e Spauskite mygtuka,,OK”

ISmesti mato vienety grupe

e ISmesti galima tik tu$¢ig mato vienety grupé. Jeigu | mato vienety grupe¢, jeina mato
vienetai, reikia pirmiausiai iSmesti jeinan¢ius mato vienetus.

Tam, kad iSmestume mato vienety grupg:

e Pasirinkite iSmetamg mato vienety grupg.

o Pasinaudokite i§plaukian¢io meniu punktu ISmesti grupe.

o | klausima ,,IsSmesti grupe?” atsakykite ,,Taip”, jeigu Jus i§ tiesy norite iSmesti pasirinktg
mato vienety grupe. Atsakykite ,,Ne”, jeigu Jus neteisingai pasirinkote meniu punkta Ismesti
grupg.

Mato vienety grupés redagavimas

Jeigu Jis norite pakeisti mato vienety grupés pavadinima:

o Atsistokite ant mato vienety grupés, kurios pavadinimg norite redaguoti.
o Pasinaudokite i$plaukianc¢io meniu punktu Koreguoti grupe ...

o veskite reikalingus pakeitimus.

e Spauskite mygtuka ,,OK”.

Jvesti mato vieneta

Tam, kad jvestume naujg mato vieneta:

e Atsistokite ant mato vienety grupés kair¢je lango Mato vienetai dalyje (zr.Pav.1), | kurios
sudét] turi jeiti kuriamas mato vienetas.
o Pirmoje lango dalyje i$8aukite iSplaukiantj meniu ir pasirinkite punkta /vesti mato vienetg.

o Lange Naujas mato vienetas lauke Pavadinimas jveskite kuriamo vieneto pavadinima.

gEr
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e Lange Naujas mato vienetas iveskite koeficienta tam, kad susietuméte jvedamag maato
vienetg su grupés baziniu mato vienetu.

e ISsaugokite dokumentg. (Pagrindinio meniu punktas Dokumentas Issaugoti dokumentg arba

instrumenty juostoje spauskite mygtuka g

ISmesti mato vieneta

o ISmesti galima tik t3 mato vieneta, kuris nedalyvavo dokumentuose arba prekiy kortelése.

Tam, kad iSmestume mato vienetg:

e Atsistokite ant to mato vieneto, kurj Jiis norite iSmesti.

o ISSaukite iSplaukiant] meniu, punktas Ismesti mato vienetq.

o Atsakykite ,,7aip” ir 1 klausima ,,ISmesti mato vienetq?”, jeigu Jus tikrai norite iSmesti
pasirinkta mato vienetg. Atsakykite ,,Ne”, jeigu Jus klaidingai pasirinkote punkty ISmesti
mato vienetq.

Redaguoti mato vieneta

Jeigu Juis norite pakeisti mato vieneto pavadinimg arba koreguoti koeficienta, kuris susj¢s su baziniu

mato vienetu:

o Atsistokite ant mato vieneto, kurios savybes norite koreguoti.
o Pasinaudokite i$plaukianc¢io meniu punktu Koreguoti mato vienetq.
o Jveskite reikiamus pakeitimus

e ISsaugokite dokumentg. (Pagrindinio meniu punktas Dokumentas ISsaugoti dokumentg arba

instrumenty juostoje spauskite mygtuka U

Pakeitus koeficienta mato vienety sarase, koeficientai prekés korteléje perskaiciuoti nebus.

Mato vienety grupéje mato vieneta pazymeéti baziniu

o Pasirinkti bazinj mato vienetg grupéje butina !

Tam, kad grupéje mato vienety, mato vienetg paZymeti baziniu:

o Atsistokite ant mato vieneto, kurj Jus nusprendéte paskirti baziniu
e Pasinaudokite iSplaukianc¢io meniu punktu Paskirti baziniu
Reikia skirti mato vienety grupés bazin] mato vieneta nuo prekés bazinio mato
vieneto. Taip pat, reikia skirti koeficienta mato vieneto stulpelyje — langas Mato vienetas (Zr.Pav.1)

gEr
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nuo koeficiento prekés mato vieneto stulpelis — langas Prekeés: savybés, (zr. Pav. 2). Skirtumas tarp

Ju sekantis.

B Prekiu “Kondesuotas pienias’shavy
Kodas. BAK El
Pavadnimas Kondesuotas penss

priiate. Mo vt | Atrgos | Noraiymss | Kompiektacios | Auibtsi|

I [ s

I~ Maudoti svarsipkles darant invantorzacia

mao vl | Koolicieriss | Taios masé | Barkedas i
n

Bazinis mato vienetas ir koeficientas mato vienety grupéje naudojami susieti mato
vienetus mato vienety grupéje naudojami susieti mato vienetus mato vienety grupéje. Prekés mato
vienetai nebiitinai turi biti susij¢ su viena mato vienety grupe, tod¢l prekés vieneto koeficientas

susieja prekés mato vienetus. Bazinis prekés mato vienetas reikalingas ataskaitose rodyti prekés

dokumentus.

“ M-
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3 MOKYMO ELEMENTAS. RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO
DOKUMENTU, KOMPLEKTU (KALKULIACINIU KORTELIU) SUKURIMAS
3.1.

KONSPEKTAS ,,SANDELIO APSKAITA IR KALKULIACIJA*

Pagrindiniame meniu punkto Failas turinys parodytas

Prisijungimas prie serverio ... — Sios komandos pagalba | ekrang iSkvieCiamas Prisijungimas prie
serverio langas Pav.

“
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3.1.1. KOMPLEKTU SARASAI

Komplekty sarasas

Prekés, kurios yra apskaitos objektai, gali patekti | sandeélj
kaip iialiavos. Tokiu atveju zaliavos naudojamos gamybos
procesuose. Véliau pusfabrikaciai dalyvauja sekandiose gamybos
procesuose, o gautus gaminius realizuoja. Visose anksciau
i$vardintose stadijose, prekes biitina apskaityti.

Paruo$ty gaminiy ir pusgaminiy duomenys apie zaliavy
rinkinj ir gaminimo technologija, programoje StoreHouse
apraSomi komplekte.

Kiekvienam paruoStam gaminiui ar pusgaminiui prekés
korteléje, lauke Komplektas, nurodoma komplekto pavadinimas,
kuriame yra duomenys apie komplekto sudét] ir paruo$imo
technologija. Puslapyje Komplektai galima nurodyti produktui
keleta komplektu, duomenys apie Zaliavy rinkinius, kurie véliau
bus naudojami Komplektacijos —dokumentuose. Komplekto
komponentais gali buti tiek Zaliava, tiek ir kiti komplektai
(pusfabrikaciai).

Komplektacijos dokumentai gali biti suformuoti rankiniu
budu arba vykdant patiekaly iSlaidavima. Siuo atveju automatiskai
formuojasi Komplektacijos dokumentai ir ISlaidavimo dokumentas
produkty nuragymui, suskai¢iuojama paruosty gaminiy savikaina.

Tam, kad pakeistume zaliavy rinkinj, gaminio norma
komplekte, galima panaudoti  ypatingus komplektus -
modifikatorius. Komplektai — modifikatoriai itakoja komplektacijos
dokumenty ir i§laidavimo dokumenty formavimasi.

Taip pat, kaip ir prekiy saradas, komplekty sarasas yra
medzio struktiiros. Sarafo struktiira reikia sudaryti taip, kad buty
paprasta surasti kiekviena komplekty saraso elementa (zr. Pav. 41).

- T A
F‘,{l 4 = / \ uGpYMO
. ] _?__ _______’___ [ | Rt aian
. e S . —prr — e ) PLETOTES
=, %“-.“ \ '/ CENTRAS
A\ 4
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3.1.2. KOMPLEKTU GRUPES

3.1.3. KOMPLEKTO IVEDIMAS | KOMPLEKTO GRUPES

Komplekty sarafas — Zr. Pav. 41, kairéje lango puséje
parodytas grupiu medis, deSinéje lango puseje — komplektai,
jeinantys | pazymeéta komplekty grupe.

Komplekty sarasas =l0l.x]|
=i Komplekta [Kodas [ Pavadinimas 3|
= R-Keeper patieksisi Vi Blymai
R-Keeper modifik atorisi vz Blynai nauj
= Papildomi patiekalai R33 Grakiskos salotos

Pav. 41

3.3.1. Sukuriamos komplekty grupés

Tam, kad sudarytj komplekty grupe:
v' Atsistokite ant grupeés, i kurig turi jeiti kuriama
nauja grupé
¥’ Kairgje lango puséje i88aukite iSplaukiantj meniu,
issirinkite komanda [vesti grupe
¥ Iveskite kuriamos komplekty grupés Pavadinime
v' Spauskite mygtuka « OK»

3.3.2. Komplekty grupés iSmetimas

.,
3

ISmesti galima tik tus¢ia komplekty grupe. Jeigu i
komplekty grupe jvestos kitos komplekty grupés, reikia
pirmiausiai iSmesti jeinancias grupes. Jeigu | komplekiy
grupe leina komplektai, tai i§ pradziy reikia i§mesti
visus | komplekty grupg jeinancius komplektus.

o

Tam, kad i8mesti komplektu grupe:
¥ Pazymekite iimetama komplekty grupg

n
Al
Al
m
h )
;.u
I

DUrANgL

3.3.3.

3.3.4.

spauskite mygtuka

v" Pasinaudokite iSplaukiancio meniu punktu [Smesti

grupe.

v' [ klausima «/Smesti grupe?» atsakykite «Taip», jei i§

tiesy norite i¥mesti i¥sirinkta komplekty grupe. Atsakykite «Ne»,
jei Jus nety€ia i8sirinkote meniu punkta Smesti grupe.

Komplekty grupés redagavimas

Jeigu Jus norite pakeisti komplekty grupés koda arba
pavadinima;
v" Atsistokite ant komplekty grupés, kurios savybes

norite koreguoti.

v' Pasinaudokite  iSplaukiancio  meniu  punktu

Koreguoti grupe

¥" lveskite reikalingu pakeitimus.
v Spauskite mygtuka «OK».

Komplekto jvedimas

Tam, kad jvestume komplekta i komplekty grupe:
v Atsistokite ant tos grupés, i kurios sudéti turi jeiti

ivedamas komplektas

v" DeSingje lango puséje isSaukite i¥plaukianti meniu,

komanda Jvesti komplektq

v" Uzpildykite komplekto kortelg, kaip nurodyta
p.3.3.5.

v I§saugokite dokumenta. (Pagrindinio meniu punktas
Dokumentas  [Ssaugoti dokumentq arba  instrumentu  juostoje

¥ Uzdarykite langy Komplektas.

3.1.4. KOMPLEKTO KORTELES, ANTRASTES UZPILDYMAS

3.3.5. Komplekto kortelés uzpildymas

Komplekto kortelé — langas Komplekias: savybés —
virSutingje antrastés dalyje rasime $iuos punktus: Pavadinimas,
Kodas, Galiojimo periodas, Gaminio norma, Sandélis, Data,
Kaina, Numatoma pardavimo kaina, Antkainis. Apatinéje dalyje —
puslapiai Komponentai, Technologiné kortelé, Atributai. (Zr. Pav.
43.)

3.3.5.1. Komplekto antrastés uzpildymas

Kodas — $iame lauke nurodykite koda tam, kad atpaZinti ir
surasti komplekta saraSe;

Pavadinimas — Siame lauke jveskite komplekto pavadinima.
Kad biity patogiau, galima pavadinima vesti analogiska prekei,
susijusiai su komplektu;

Modifikatorius — jeigu komplektas yra modifikatorius,
reikia uZdéti Sioje vietoje varnelg. P. 3.3.5.5. bus smulkiai
i8aiskinta kortelés komplektas-modifikatorius, uzpildymas;

Naudoti iSkomplektavimui — uzdéjus varnele Sioje vietoje,
komplektas gali buti naudojamas Iskemplektavimo dokumentuose.
Tokiu atveju lenteleje, puslapyje Komponentai, atsiras stulpelis %
kainos, kuriame automatiskai suskaiiuojama komponenty kainos
procentas, priklausomai nuo komponenty savikainos. Kainos
procento reikSme taip pat galima jvesti ir rankiniu bidu.
Komponento kainos procentinés reikimes jvedimas, dél kurios
100% sumin¢ reikSmé virsijama, negalimas ir atsiranda pranesimas
apie klaida: «Negalima kainos % reikiméx;

<% Pav. 42

= =
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StoreHouse - SDBSERY. & Snity x]
Klaids | Papidemai|
Vierss met negslima kampiskia naudol kaip
@ modifkatorisus ir dekomplektaciios.
Pav. 42
Galiojimo ~ periedas —  §iame  lauke  nurodomas
komplektacijos galiojimo laikotarpis. Sukuriant  komplekta

nurodoma komplekto galiojimo pradZios data. Komplekto periodo
galiojimo pabaiga automatifkai tampa data, kai pradeda galioti
sekantis komplekto galiojimas;

Gaminio norma — tai pagaminto produkto kiekis, gautas i§
nurodyty komponenty {déjimo normu (bruto);

=0l

8 Komplekta "Blynal”; koregavimas

I~ Modiikatonus

| Jena) gupe
I Hasudat tkampleklavini

| Kodss:

| Pavadiimas .
§ Gt peicdot o [0 0T =] W [

| Gamnionams  [2000 [Forcsa

|anste e =] Daw [EOBETE ]

| Kaina pm B smPH o PM s wefim
| Humetoma pasdvina ina B/ [ aekespg I_—

Kamporentsi ] Tochnolodng kel IV Anbuta |

Tipaq Pavadinimas Matd Bustto | %1 Hetto | % 2 | lmios | Gru| Suma Suma | Mat] K. &
P Kiaufreas vnt 1000 0000 1.0000,000 1,000 240 283 wnt 240
P Druska 7 1.000° 0.8000,000 0,800 000 000 kg 050
P Cudour kg 0003 -33333 00020000 0.002 001 00 kg 257
P Mieles kg 0002 0000 00020000 0002 000 000kg 080
P Miltai kg 0100 -2000 00380000 0038 012 014kg 120
P Pienas L 0.200 0000 02000000 0200 041 048L 205
F Prieskoniai ka 0001 0000 0,000,000 0001 000 000 ks 400 _"j

Pav, 43
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3.1.5. KOMPLEKTO PUSLAPIO, KOMPONENTO UZPILDYMAS

Kadangi komplektai dazniausiai naudojami paruodtiems
gaminiams, kurie parduodami porcijomis, gaminio norma tokiems
komplektams rekomenduojama nurodyti «1 porcija». Komplektam,
kurie dalyvaus kituose komplektuose, gaminio norma geriausiai
biitu nurodyti realig gaminio iSeiga (pavyzdziui, 2 litrai, 1,4 kg,
70vat, ir t.t.). Komplekto gaminio normos pakeitimo atveju gali
atsirasti prane§imas, parodytas Pav. 44. Tokiu atveju reikia
atsisakyti pakeitimo arba pasirinkti mato vieneta gaminio normai
toki, kuris yra prie suriSamos prekés.

StoreHouse - SDESERW i x/

Kiaida | Papitdomai|

Negalima keisti komplekto notmos mato vienela (tekia
@ mala vieneta néia suiidame produkle]

Pav. 44

Sandeélis — Siame lauke jveskite sandéli, pagal kurio
pajamavimo kainas bus suskai¢iuota komplekto savikaina;

Data — Siame lauke jveskite data, kuriai norite suskai¢iuoti
savikaina;

Kaina — laukas, kuriame automati$kai suskaifiuojama
komplekto savikaina. Komplekto kaina nusirodo «Be mokeséiuy,
«Su mokeséiais». Atskirai i§siveda suma PVM ir MNP. (Jeigu
neuzpildytas laukas Sandélis, arba jeigu nurodytame sandélyje néra
teigiamo likudio kiekio, kokio nors komponento, savikaina nebus
skai¢iuota);

Numatoma pardavimo kaina b/m — jvedus reikimeg Siame
lauke, automati$kai susiskai¢iuoja antkainio procentas;

Priklausomai nuo nustatymuy puslapyje Komplektai lange
Sandeélio nustatymai (Zr. p. 6.7.6.), sekantis laukas gali biiti
«Antkainis (%)» arba «Food cost (%)»:

R

Antkainis (%) — $iame lauke automatiskai suskai¢iuojama
kainos antkainis pagal formulg ((«pardavimo kaina — «savikaina») /
«savikaina»)*100%; o

Food cost (%) — Siame lauke automatiskai suskaiCiuojama
procentas «food cost» pagal formule «savikaina» / «pardavimo
kaina».

3.3.5.2. Komplekto puslapio Komponentai uzpildymas

& Komplekto Komponentai gali buti tiek prekes, tick ir
komplektai. Jeigu vietoje komponento bus ivestas tas
pats komplektas, i kuri ir vedame komplekta, i$saugoti
toki komplekta negalésime. PraneSimas parodytas Pav.
45 Jus informuos apie tai.

StoreHouse - 127.0.0.LF i x|
Kaida | Papildonai |
Cikliné klaida komplekuose
Pav. 45
Svoriy  skai¢iavimas Bruto, Neto, ISeiga vyksta

priklausomai nuo nustatymuy lange Sandélio nustatymai puslapyje
Komplektai (7r.p. 6.7.6.). )

v Norédami ivesti papildomai  komponenta 1
komplekta, pasinaudokite punktu «lvesti cilutgn 1§ i8plaukiandio
meniu  arba spauskite mygmka «Insert», jeigu  jvedamas
komponentas - preke, «Ctrly+alnserts,  jeigu  jvedamas

komponentas — komplektas. )
v Pavadinimas — reikiama komponenta i komplekta

igsirinkti galima i§ prekiy saraSo arba i& komplekty sarado.

79

3.1.6. TECHNOLOGINES KORTELES UZPILDYMAS

v Maio vnt. — automatiskai atsiranda bazinis
komponento mato vienetas. Jeigu komponentas turi keleta mato
vieneto reik§miu, galima pasirinkti i§ saraSo bet kurig reik$me, tada
Bruto, Neto ir I[Seigos svoriai bus automatiSkai perskaiciuoti {
pasirinkta mato vieneta.

v Bruto — siame stulpelyje jrasykite komponento svorj
pries pirma (3alta) ir antra (kar$ta) apdirbima.

%] — Same stulpelyje nurodykite procenty
pasikeitusio svorio po pirmojo perdirbimo. Neigiama reikSme —

jeigu svoris sumazéjo, teigiama — tuo atveju, jeigu svoris padidéjo.

Jeigu norite, kad automatiskai biity skai¢iuojamas stulpelis %/, Jus
galite nurodyti komponento svori stulpelyje Nefo po pirmojo
apdirbimo.

v Neto — komponento svoris po pirmojo apdirbimo,
bus suskaiGiuotas automatiikai, jeigu Jus iraSysite reikSmg
stulpelyje %1. Jeigu Jis Hiame langelyje iraSysite reikSme, po
pirmojo apdirbimo, reikimé stulpelyje %/ bus suskaitiuota
automatiskai.

¥ %2 — iuo atveju nurodykite procentg komponento
svorio pasikeitimo po antrojo apdirbimo. Neigiama reiksmé — jeigu
komponento svoris sumazéjo, teigiama — jeigu svoris padidéjo. Jis
galite nurodyti stulpelyje [Seiga komponento svory po antrojo
apdirbimo, tada reikimé stulpelyje %2 bus suskaitiuota
automatiskai.

v [feiga — gali bilti suskaiciuota automatiskai, Jeigu
Jiis jradysite reikdmg stulpelyje %2. Jeigu Jiis jradysite komponento
svorio reikime &ame stulpelyje po antrojo apdirbimo, reikSme
stulpelyje %2 bus suskaiGiuota automatiskai.

v % kainos — Siame lauke galima nurodyti, kokia
kainos dalj sudaro komponentas i% visos komplekto kainos (Zr., taip
pat varmelé Nawudoti iskomplekiavimui).

v Grupé pakeitimams — Siame stulpelyje nurodykite
grupes komponenty pakeitimui, jeigu 3ios grupés yra nurodytos
surasuose Sqrasai Prekes Pakeiciami produktai (zr. p. 3.4.).

“ B

R (R P RGPS EAR A

— — —

—

| i |

I—-

v' Suma b/m — komponento suma be mokeséiu, bus

sus_kai_élgora automatiSkai, datai i§ lauko Data, pagal Zaliava,
atejusia 18 sandélio, nurodyto lauke Sandélis.

v" PVM—PVM suma esamo komponento.

v Swma s/m — suma komponento, jskaitant mokes¢ius
bus apskai¢iuojama taip kaip ir suma b/m, automatiskai. '

3.3.5.3. Puslapio Technologiné kortelé uzpildymas

) Puslapie uzpildymas néra bitinas, tam, kad bitu
suskaiciuota savikaina ir nuraSyti produktai, Puslapis Technologiné
korielé reikalingas tam, kad galétume iSspausdinti technologines
korteles. Lauke Gamybos pagrindai u#radykite nuoroda |
recepturos knyga arba patiekalo perdirbimo akta. Komplekto
gaminimo proceso apraSymas uZsiraSo i lauka, kuris randasi po
lauku Gamybos pagrindai.

3.3.5.4. Puslapio komplekto Atributai uZpildymas

) Pus_]apyje (zr. Pav. 46) rasime komplekto atributus, kuriy
sarasay galime nustatyti punkte Servisas Papildomi atributai
komplekio Atributai....
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B Komplektas “Jautienos tri

=loix|

leitij grupe: I~ Modifikatorius

[Kaiti Patieksisi
Kodas: [ze28 | I Delifkomplekiavima
| Pavadininas,  [Jautienos voskings

Galiojmo periodas nuo [1980.010 =] ki | Naudoti dokumentuose

| Gaminionoms:  [1.000 [Pocia

%Sulhlys' [vituve ] Daa Je0050474 ]
| Kaina gemfZ0  sumdziz P 037 WNe [0
Mumatoma pardavime kaina Be moke: |

Antkainis [

Kompanentai | Technologing kotele  Alributai |
Atibutas | Reikime |
Fatuoito gaminio eiga 60y

Gamybos pagindai

Pav. 46

Atributai  Energetiné  verté,  Baltymai, Riebalai ir
Angliavandeniai komplekte yra bendra suma esanciy prekiy
atributy, kurie jeina i komplekta. Siuos komplekto atributus galima
pamatyti kalkuliacinéje komplekto korteléje spausdinant ja, arba
perzitroje (mygtukai irﬁ

frankiy juostoje).

3.3.5.5. Komplekto-modifikatoriaus kortelés uzpildymo

ypatumai

Lauke Pavadinimas iveskite preke, kuris keitia nuraSyma,
kai naudojamas kartu su komplektu modifikatorius.

Laukas Bruto — modifikatoriui iame lauke galima jradyti ne
tik teigiama, bet ir neigiama reik¥me. Vadinasi, jeigu standartingje

v ISsaugokite dokumenta (pagrindinio meniu punktas
Dokumentai  Issaugoti  dokumentq, arba Instrumenty juostoje

(=],

mygtukas L.

3.3.7. Komplekto paieSka

Zr.p. 1.2.3.6.

3.3.8. Komplekto iSmetimas

< I8mesti galima tik ta komplekta, | kuri néra nuorody
dokumentuose.

Komplekto ismetimui:

v I3sirinkite komplekta, kurj norite iSmesti kairéje
lango puséje Komplekty sqrasas.

¥ Pasinaudokite i§plaukiancio meniu punktu I$mesti
komplektq.

v" Atsakykite «Taip» | klausima «I8mesti komplekta?»,
jeigu JOis i3 tiesy norite i¥mesti i3sirinkta komplekta. Atsakykite
«Ne», jeigu Jus nenorite [Smesti komplekto.

3.3.9. Komplekto redagavimas

< Jei komplektas naudojamas dokumentuose, jo redaguoti
negalima.

Tam, kad jvestume pakeitimus | komplekto kortelg:

%

NV
=g=
= ==

Kuriame Lietuvos ateitj

patickalo sudétyje jeina koks nors komponentas, tai nurodZius
modifikatoriui $io komponento neigiama reikime, Jiis i¥mesite ji i§
nuradymo.

Pavyzdziui, modifikatorius vadinasi «Be grietinés».
Modifikatorius turi vienintelj komponenta «Grietiné», Bruto «-10
g». Norint suriti modifikatoriy su patickalu «Salotos», nurasant
bus i¥mestas komponentas «Grietiné» 10 g.

Taip pat galima naudoti absoliutinius ir santykinius dydZius
ty. Bruto nurodyti galima, ir prekés mato vienetais, tiek ir
procentais.

Pavyzdziui, galima modifikatoriui pavadinimu «Silpnai
sfidytas» nurodyti Bruto «-50%» komponentui «Druska». Nurasant
komplekta, su kuriuo suriftas 3is modifikatorius, kiekis
komponento «Druska» sumazés 50%.

3.3.6. Komplekto kopijavimas

Turint vienodo tipo komplektus, patogu naudotis funkcija
kopijuoti komplekta, pataisant tik keleta poziciju jau sukurtame
komplekte.

Kopijuojant komplekta:

v I3sirinkite komplekta, kur] norite kopijuoti.

v" Pasinaudokite i$plaukian¢io meniu punktu Kopijuoti
arba klavidais «Ctrl»+«C» (Zr. p. 1.2.6.).

v Igsirinkite komplektu grupe, i kuria Jas norite
ikopijuoti komplekta.

¥ Kairéje grupés lango puséje ifSaukite iSplaukianti
meniu, komanda Jterpti, arba spausti klaviSus «Ctrl» + «V» (Zr. p.
1.2.6.).

v Nukopijuoto komplekto lange jveskite reikiamus
pataisymus

v I&sirinkite komplekta ir i88aukite i§plaukiant; meniu
punktas Komplekty koregavimas, arba pasinaudokite punktu
Dokumentas Komplekty keregavimas pagrindinio meniu.

v" Iradykite reikalingus pakeitimus.

v I8saugokite dokumenta (pagrindinio meniktas

B

Isaugoti dokumenta arba instrumenty juostoje mygtukas ).
3.3.10. Komplekto iSplaukiancio meniu
punktai

Isplaukiantis meniu, iSkviestas i3skiriant komplekta (Zr.
Pav. 47), turi sekanéius punktus:

i Galiojimy sarasas. .
Maudajimas komplektuose, ..
Naudojimas dokumentucse. .,
Rysys su prekem
Tvesti komplekta
Kompekhy koregavimas
TEmest komplekta
Kopijuoti

[reroti

Atnauinti FS

Pav. 47

Galiojimy sqrasas — versijy saraSo perzilira pasirinktam
komplektui (Zr. Pav. 48).

Mokymy medZziaga

98



Mt as o | e Bk AT T A

Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

¥" Pasinaudokite
Koreguoti grupe

¥ Iveskite atitinkamus pakeitimus.

v" Spauskite mygtuka «OK».

isplaukianéio  meniu  punktu

3.4.4.Papildomos prekeés jvedimas j pakeiiamy
prekiy grupe

Tam, kad papildomai jvesti preke | pakei¢iamy produkty
grupg:
3 ¥ Pasirinkite pakei¢iamy prekiy grupe, i kurios sudétj
turi jeiti nauja preke.

v' Pirmoje lango Pakeiciamos prekes dalyje, isaukite
isplaukianti meniu, punktas [vesti eilute arba pasinaudokite
mygtuku «Insert» arba «Rodykle Zemyn».

v 1§ prekiy sarago iSsirinkite preke, kuria norite jvesti i
pakeitiamy prekiy sarasa.

v" Nustatykite pakeidiamo produkto  koeficienta.
Koeficientas nurodo santyki tarp pakei¢iamy produkty. Pav. 49
1000 ml «Svyturio Baltijos alus» atitinka 1 L «Svyturio ekstra
alusy».

v | stulpeli Mato vnt. automatiskai isiraSo baziné
prekés mato vieneto kaina.

v' I§saugoti dokumenta (Pagrindinio meniu punktas
Dokumentas _I$saugoti  dokumentq arba instrumenty juostoje

mygtukas (L

3.4.5.Prekés iSmetimas i§ pakeiéiamy prekiy
grupés

Tam, kad iSmestume preke i§ pakei¢iamy prekiu grupés:

3.5.1.Naujos pagrindinés kategorijos suklrimas

Tam, kad sukurti nauja pagrindine kategorija:
v Is3aukite iSplaukianti meniu, punktas [vesti ecilute
arba spauskite mygtuka «Insert» arba «Rodyklé Zemyn».
v Iveskite naujai kuriamos kategorijos pavadinima
v Issaugokite pakeitimus sarase (Pagrindinio meniu
punktas Dokumentas Iisaugoti dokumentq arba instrumenty

juostoje mygtukas).
3.5.2.Prekiy kategorijos iSmetimas i$ pagrindinio
prekiy kategorijy sgraso

% Kategorijos negalima i$mesti, jei ji priskirta bent vienai
prekei!

Tam, kad i$mestume klaidingai jvesta kategorija:
v Pazymekite kategorija, kurig norite i¥mesti
v Is8aukite iplaukianti meniu , punktas [Smesti eilute
arba pasinaudokite klavisy kombinacija «Ctrl» + «Delete» (Zr. p.
1.2.6.).
v Sarasc iSsaugokite pakeitimus (Pagrindinio meniu
punktas Dokumentas _ISsaugoti dokumentq arba  instrumenty

(&),

juostoje mygtukas

3.5.3.Prekiy kategorijos i$ pagrindiniy prekiy
kategorijos redagavimas

Tam, kad pakeisti kategorijos pavadinima:

“ B

Kuriame Lietuvos ateitj

v Isirinkite preke, kuria norite iSmesti kairéje lango
puséje Pakeiciamos prekés

v I88aukite i¥plaukianti meniu, punktas ISmesti eilut¢
arba pasinaudokite klavisy kombinacija «Ctrl» + Delete» (Zr. p.
1.2.6.).

v' Issaugokite dokumenta (Pagrindinio meniu punktas
Dokumentas _[ssaugoti  dokumentq arba  instrumenty juostoje

mygtukas

3.5. Pagrindiniy kategorijy sarasas

Pagrindinés kategorijos (skirtingai negu buhalterinés
kategorijos) naudojamos grupavimui ir ataskaitose iSskyrimui
sumoms ir liku¢iams pagal prekiy kategorijas, kurios skiriasi nuo
prekiu grupiy. Pagrindiniy kategoriju prekiu saradas— langas Prekiy
kategorijos (pagrindinés) parodytas Pav. 50.

M aistas
Preke [pagal nutyl&jima)l
Tabakas
Tara
Pav. 50

v Pazymékite kategorija, kurig norite redaguoti

v [veskite reikiamus pakeitimus

v I§saugokite naujaji pavadinimg sarade (Pagrindinio
meniu punktas Dokumentas ISsaugoti dokumentq arba instrumenty

Jjuostoje mygtukas ).

< Po kategorijos redagavimo,  kortelése, kuriose ji
naudojama, kategorija pasikeis automatiskai.
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4.11.Komplektacija

Komplektacijos dokumentas yra kuriamas tuo atveju, jeigu
i vieno padalinio reikia nurasyti produktus ir medZiagas gaminio
paruosimui arba pusfabrikaciui (puslapis [slaidos), o i kita padalinj
uZpajamuoti tuos paruodtus gaminius arba pusfabrikacius (puslapis
Prekés).

Padaliniai /5 sandélio ir | sandéli gali biiti vienodi, jeigu
dokumente i§laidavimo ir pajamavimo dalyje dalyvauja tik skirtingi
produktai. Tokiu atveju dokumentas Komplektacija atspindi prekés
gamybos procesa.

Jeigu pajamavimo ir i3laidavimo dokumento dalyse
sutinkama ta pati preké, tai padaliniai [§ sandélio ir | sandelj turi
biiti skirtingi. Tokiu atveju dokumentas atlicka vidinio perdavimo
funkcija tai prekei.

Komplektacijos dokumentas gali biiti sukurtas automatiskai,
dirbant su I§aidy dokumentu, operacija Nurasyti.

Automatidkai sukurtoje komplektacijoje, galima redaguoti
tik tuos laukus, kuric neturi jtakos prekés judéjimui: Numeris,
Iidavé, Priémé, Operacija.

Priémé — nebiitina pildyti Sio lauko. Cia galima ivesti

asmenj, kuris priima paruosta gaminj ar pusfabrikati. Reik$me

galima pasirinkti 1§ Korespondenty sqraso, tipas «fiziniai
asmenys».
Operacija — §ame lauke galite nurodyti  buhaltering

operacija  kuriamam  dokumentui,

Reik8me pasirenkame i3

buhalteriniy operacijy saraSo (Zr. p. 3.15.);

Pastabos — nebiitina pildyti $io lauko. Cia galima jvesti bet

kokias pastabas susijusias su dokumentu;

Varnelé Aktyvus dokumentas;
Varnel¢ [vesti datos pradziai.

4.11.2. Komplektacija Prekés

Dokumento puslapis Prekés parodytas Pav. 88.

B Komplektacija 2"
Numeris: ] ;2

=101 |

Data [20050505 |

Antradte  Prekes ;Iilaidus] Pervedimal!

Savikaina
Nr| Koda Pavadif M i
il Ko a| aval wi ate Kiekif L Kaina | Sumal FvM1 S Knmplekla%
1 Koktelis L 1,000

472 472 085 556 Kokteilis

Pav. 88

Tam, kad jvestume komplektuojama preke:
¥ Spauskite klavisa «Insert», arba «Rodyklé zemyn»,

arba pasinaudokite i$plaukiancio meniu punktu [vesti eilute.

v I8sirinkite (7r. p. 4.2.) komplektuojama preke i§

Prekiy sqraso. Jeigu jums zinomas prekés kodas, galima ji jvesti |

> —
w H ==
Kuriame Lietuvos ateit]
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4.11.1. Komplektacija Antrasté

Dokumento puslapis Antrasté parodytas Pav. 87.

Laukas I§ sandélio — $iame lauke jveskite padalinj, nuo
kurio nuraomos komplektuojamos prekes. Sandélj pasirenkame i3
Jisy imonés sandéliy saraSo (pagrindiné grupé Sandéliai 18
Korespondenty sqraso).

[ sandélj — $iame lauke nurodomas padalinys — kuris gauna
paruo$ta gaminj arba pusfabrikati. Reik§me pasirenkame taip pat i
Jisy jmonés sandéliy saraso (pagrinding grupé Sandéliai i
Korespondenty sqraso).

Varnelé Naudoti pakeiciamus produkius — uzdedama tuo
atveju, jeigu ruodiant gamini ar pusfabrikati galima naudoti vienas
kita pakeicianéiy prekiy grupelg.

I§davé — nebiitina pildyti Sio lauko. Siame lauke galima

ivesti asmenj, kuris iSdavé prekes. Pasirinkti  galima i3
Korespondenty sqraSo, tipas «fiziniai asmenys».
B Nauja komplekEacij = =10 x|

Mumeris:  {KOMP Data:  [200511.09 =
Anicaité | Prekes | 16kidos | Detakeuolos laidos | Pervedmai

15 sandefio Vittuve ,.....I
| sandél: Virtuve =]
Isdave: [Petras Penaits |
Frigme [gavo): | _J
Operacia: | =]
Pastabos:

W Aktywus dokumentas [~ Jvesti datos prad3ial

Pav. 87

lauka Kodas, tada preké i3 sarado bus parinkta automatiskai. Prekes
likutis padalinyje, Jisu iSsirinktame lauke [ sandéli puslapyje
Antrasté, yra matomas stulpelyje Likuciai automatiSkai iki
dokumento idsaugojimo.

v Pagal nutyléjima pasirinktai prekei, lauke Mato vnt.
pasiilomas ~ bazinis mato  vienetas. Jeigu Jis  norite
komplektuojamai prekei parinkti kita mato vieneta, iSsirinkite ji i8
saraso.

v Komplektas — pagal nutyléjima 1 i lauka patenka
komplektas, ivestas | prekés kortele puslapyje Komplektai su
savybe Pagal nutyléjimg. Tadiau jeigu norite nustatyti iSlaidy
nurasymui kita komplekta i§ komplekty sarado, suristy su prekémis
(zr. p. 3.1.6.6.), ji galima pasirinkti Siame lauke.

Lauke Kiekis iveskite komplektuojamos prekés kieki pagal
pasirinkta mato vieneta. Po to, kai bus ifsaugotas aktyvus
dokumentas, komplektuojamos prekes kiekis padalinyje, kurj Jus
pasirinkote lauke [ sandélj puslapyje Antrasié, padidés tiek kiek yra
ivesta kiekio stulpelyje Kiekis.

v Laukai Savikaina (Kaina, Suma b/m) automatiskai
i§saugojus akiyvy dokuments susiskai¢ivos.

v Kiekvienai komplektuojamai

prekei pakartokite

ankséiau i§vardintus veiksmus.

v Iisaugokite dokuments (pagrindinio meniu punktas

Dolkumentas  Issaugoti  dokumentg arba instrumenty juostoje
spauskite mygtuka -)_

4.11.3. Komplektacija ISlaidos

Puslapyje [8laidos, i¥saugojus dokumenta. automatiskai bus
suskaitiuotos medziagy islaidos, kuriy reikia tam, kad pagaminti
komplektuojama preke, kurios kiekis yra nurodytas stulpelyje
Kiekis puslapis Prekés. 18laidy nuragymas jvyks i§ padalinio, kuris
yra nurodytas lauke I5 sandélio puslapyje Antrasié.
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4 MOKYMO ELEMENTAS. DOKUMENTU PARENGIMAS, JU PANAUDOJIMAS
KALKULIACINIU KORTELIU APSKAITOJE.

4.1. KONSPEKTAS ,,SANDELIO APSKAITA IR KALKULIACIJA“

4.1.1. SASAKAITOS FAKTUROS [VEDIMAS

Sistemoje SH pagal jvestus dokumentus galima automatiskai formuoti pervedimus. Jei

Jis naudosités Sia galimybe, reikia sudaryti sgskaity plano sarasg. Saskaity plano sgraSas
parodytas Siame paveikslélyje.

 Skola tiekejams
Pirkimo Py
PyMi18

P 5 . )

B R e AR Pirktos F"'Eke*}

=== T Alkoholis

Jeigu saskaitoje yra subsgskaita, tai kairé¢je numerio pusé¢je yra hierarchinés strukttiros
Zenklas

Medzio struktiiros pavyzdys yra pavaizduotas
Pav. 27.

-

- paspaudus i zenklelj pric medzio vir§iinés, 1§ karto
atsidarys visos 1 ji 1einancios grupes. Analoglskal norint paslépti

jeinancias grupes reikia spaustl & Sis Zenklas L M® yra medzio

vir§iinéje, jeigu 1 jo sudeéty jeina tik elementai (kltos grupeés nejeina).

=T =
gir =72 4
ok =4 | ki
. au ‘,/.;/ \{_:‘:;:_:-___. ,-"I
Kuriame h( tuvos ui( r!! N\, /4
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E | Prekeés . .
..... . i Mok’esép_d
:T;IDEIS }\odas’ Favadinimas 2 Fzinis Pl Pt e ..
Freke 14021  Koplstiens su par.dedr. Porcijia HI 0% 350
Preke 9311 Kopfsty sriuba ‘Porciia 0% 0% 350 1.
Bl Preke 14031 Kruopy ir darfoviy sriub. Porcija - 0% 02 350 1
~DIEMDS 5RIL 1 iPreke 8461 Pomidoring ydiy suba Porcia 0% 0% 350 [
Geérimai {|Preke 14061 Pupeliy sriuba Poija | 0% 0% 350 [
Preke B57.1 Pupeliy stiuba su gvbai Porciia - 0% 0% 350 [°
Preké 1677.1 Rauginty kophsty sriubc Porcija - 0% 0% 3,50 i
Preke 8691 Sultings su skrebugiasls Porcia 0% 0% 350 [0
| Preke 1404.1 Sparaginiy pupeliy siub Porciia - 0% 0% 3,50 _I"““
Preke 9251  Spinaty sriuba Porcia 0% 0% 350 [
Preke 9291 Sviediy kopisty sruba Porcija 0% 0% 350 [
- Maisiaiir dardc | preke 8841 Tesicano sriuba Porcia 0% 0% 350 [
- oMntbamprek  preke 9271 Ukrainietiéki barstiai  Porcja 0% 0% 350 [T
£l Restorano meniu Preke 7451 Voveraitiy siuba Parciia 0% 0% 350 [
. B Alkoholis 1 preke 1851 Zirniy sriuba Porcia 0% 0% 350 I
L RAMEETAL - s
4| ! )_FJ

Pav. 27

Naujos saskaitos jvedimas
Tam, kad jvesti nauja saskaita, arba nauja saskaity plana:

o ISSaukite iSplaukiant] meniu, punktas /vesti sqskaitqg ... arba pasinaudokite pagrindinio

meniu punktu Dokumentas [vesti naujq sqskaitq....

o Lange Nauja sgskaita vzpildykite (pvz.) laukus Sgskaitos Kodas ir Pavadinimas

8 Saskaita "897"

Saskaitos kodas: im

Pavadinimas: |Pitktos prekes

instrumenty juostoje mygtukas ...

. =T
g n ———=
= — —_—
" ~ — =
ol
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Naujos subsaskaitos jvedimas
Tam, kad jvesti subsaskaitg j sagskaity plana:

o Pasirinkite sgskaitg arba subsgskaita, j kurig norite jvesti subsgskaitg.
o ISSaukite iSplaukiant] meniu, punktas [vesti subsgskaitq ... arba pasinaudokite pagrindinio

meniu punktu Dokumentas [vesti subsqskaitq ...

e Lange nauja subsgskaita uzpildykite laukus Subsgskaitos Kodas ir Pavadinimas.

e ISsaugokite dokumentg (Pagrindinio meniu punktas Dokumentas ISsaugoti dokumentg arba

18,

instrumenty juostoje mygtukas i

4.1.2. MOKEJIMO DOKUMENTAI

Tam, kad apiformintume apmokejimus pajamuojamy (iSlaiduojamy) prekiy, o taip pat

atsiskaitymas su korespondentais, naudojami yra mokéjimo dokumentai.

Moke¢jimo dokumentams priklauso pajamavimo (iSlaidavimo) kasos orderiai, pajamavimo
(iSlaidavimo) mokéjimo pavedimai, ir pajamavimo (iSlaidavimo) mokéjimo operacijos. Mokéjimo
dokumentams priklauso kasos pajamy (islaidy) orderiai, pajamy (i$laidy) priémimo kvitai, pajamy

(iSlaidy) mokeéjimo nurodymai.

Mokéjimo dokumentai gali biiti susij¢ arba nesusij¢ su dokumentais. Su dokumentais susij¢
mokéjimo dokumentai gali buti sukurti pajamavimo, iSlaidavimo dokumentams, arba prekiy

grazinimo dokumentams. Viena dokumentui gali biti sukurta keleta dokumenty apmokéjimams.

Jeigu moké¢jimo dokumentai susij¢ su dokumentu, juos galima sukurti dokumento puslapyje
Apmokéjimai arba saskaitas faktiiras. Jeigu mokéjimo dokumentai nesusij¢ su dokumentu, juos

kuriame pasinaudojus pagrindinio meniu punktu Dokumentai Jvesti mokéjimo dokumentq.

Galima automatiSkai sukurti mokejimo dokumentus eilei iSskirty dokumenty. Tokiu atveju
reikia pasinaudoti pagrindinio meniu punktu Dokumentas Mokéjimo dokumenty jvedimas. Ekrane

atsiras langas Mokéjimo dokumenty jvedimas.

gEr
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Kuriame Lietuvos ateit]

Mokymy medziaga 103



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy

Mokéjimo dokument;

Weiksmai su dokumentais: 3

™" Naudoli dsharting dats

I Maudati dokumenty aktyvumao vamels
I Mustatyti vamels "Pilnas aproksjimas”
™ Blokuati jvestus dokumentus

tobulinimo programa

Uzdarayti ’

Pajamavimao dokumenty tipas:

iKasos pajarmy orderis

I#laidavima dokumenty tipas:

=
;Kasus i8laidy orderis vg

Dokumentai-$altinis

Ivesti mokéjimo dokumentai

T ipaé Numeris

! Data Tipag| Mumeris

paifdiPAJE
{Paiddk SNX001254
paifd: PAID

2005.04.01

0050400 1

0050412 4% 20050412

Lange reikia uzpildyti mokéjimo dokumento sukiirimo parametrus:

Varnelé¢ Naudoti dabarting datg — uzdedama tuo atveju, jeigu kuriamy mokéjimy dokumenty
data turi sutapti su esama data. Jeigu varnelé neuzdéta, mokéjimo dokumenty data sutaps su

susijusiy dokumenty data.

Varnelé Naudoti dokumenty aktyvumo varnele — uzdedama tuo atveju, jeigu kuriamy
mokéjimo dokumenty aktyvumas turi sutapti su susijusiy dokumenty aktyvumu. Jeigu varnelé
neuzdéta, tai kuriami mokejimo dokumentai turés status neaktyvus dokumentas.

Varnelé Nustatyti varnele ,,Pilnas mokéjimas” — uZzdedama jeigu biitina, kad kuriamiems
mokéjimo dokumentams biity uzdéta varnelé ,,Pilnas mokejimas”.

Pajamavimo dokumenty tipas, Islaidavimo dokumenty tipas — Siuose laukuose 1§ saraso (kasos
pajamy orderis, pajamy pavedimai arba mokéjimai operacija) pasirenkame mokéjimo dokumenty

tipa kuriamiems dokumentams.

Mokéjimo dokumento sukiirimas

B Naujas mokéjine 0 [
Mumeris: M D ata: W
Dokumento tipas: jF'aparm,x pavedimai M:_}
Korespondentas [Mirsraliniai vanderys UAB Eea )
waliuta: LTL -
Apmok Sjimo suma: 549.00 ]
Opetacia | i
Sumos i Parvedinai |
i kA ] Surna i kA ] Sums
; 182 |50.00 9.00 59.00

Pastabos:

W Aktpvus dokumentas

!iii"r

Kuriame Lietuvos ateit]

Mokymy medziaga 104




Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

Numeris — turi simboliy ir skai¢iy laukus.
Data — prekiy apmokéjimo data pagal dokumenta;
Dokumento tipas — Siame lauke 18 sgraso pasirinkite kuriamo mokéjimo dokumento tipa;

Korespondentas — suriStiems mokéjimo dokumentams, korespondentas imamas i§ dokumento.
Nesuristiems su dokumentu mokéjimo dokumentams, i§ korespondenty sarasSo (pagrindinis sarasas

Korespondentai Korespondenty sqrasas) pasirenkame reikiama korespondenta,

Valiuta — suriStiems mokéjimo dokumentams, pagal nutyl¢jimg, naudojama valiuta jvesta

dokumente. Nesuristiems mokéjimo dokumentams, pagal nutyl¢jimg naudojama baziné valiuta;
Apmokéjimo suma — laukas automatiskai uzsipildo, po to, kai uzpildoma lentelé Sumos;

Operacija — 1§ buhalteriniy operacijy saraso, Siame lauke galima pasirinkti buhaltering operacija,
skirtg kuriamam dokumentui. Mokéjimo dokumento operacija gali skirtis nuo operacijos jvestos |
dokumentg susijusio su mokéjimo dokumentu. Pervedimai pagal apmokéjimo dokumentus taip pat

parodyti pervedimy zurnale (datos viduje eiliSkumas yra nesvarbus).

Mumeris: | |2 Data: mm
Dokumenta tipas: il-’.asaz pajamiy orderis 3
Dokumentas: il/dok 15L1" nuo 2005.03.01

Dokumento statusas: Aktyvus

Dokumento suma: 10419 LTL

Saskaita faktira: 123157" nuo 2005.02.04

Korespondentas: Fealizacia per EKA

Valiuta: LTL -

Aprokejimo suma: [10439

¥ Pilnas apmokéjimas
Operacija: I
-
Sumos l F‘ewed:maii

| PvM [ Suma [ Py I Suma
| 18% 8830 1589 104,19

Pastabos:

[

M aktyvus dokumentas
Dokumentas- numeris dokumento, kuriam yra kuriamas moke¢jimo dokumentas;
Dokumento statusas — status dokumento, kuriam yra kuriamas mokéjimo dokumentas;

Dokumento suma — suma dokumento, kuriam yra kuriamas mokéjimo dokumentas;

— —
w H =
. —
! - 5 " Y ) p—
=
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Sgskaita faktiira — saskaita faktiira dokumento, kuriam yra kuriamas, mokéjimo dokumentas (jeigu

nesukurta — uzsideda briiksnelis).
Korespondentas - korespondentas dokumento, kuriam yra kuriamas mokéjimo dokumentas;

Varnelé Pilnas apmokéjimas. Jeigu uzdéta §i varnelé, mokéjimo dokumento suma lygi dokumento

sumai.

Mokéjimo dokumenty sara$as

B3 Mokejimo dokumenty saratas

Filtras * X

Dataruo [20050601 v| ki [20050628 ]
[~Makejima dokumenty tipai :
|V pk M pip W pia
¥ ik W ilp W ila
W Lktviis vV Meakipyiz
[Eskirti waliuby sumas: LT e
Korespondentas: ] .___l
Panaudoh i LiZdamti i
Data nuo ... iki ... —1 8] lauka jveskite moke¢jimo dokumenty datos interval, kuris Jus domina;

Mokéjimo dokumenty tipai — Sioje vietoje varnelémis pazmekite Jus dominancius mokéjimo

dokumenty tipus;

Aktyvus, Neaktyvus — pazymeékite varneles taip, kad ekrane matytuméte mokéjimo dokumentus su

reikalingu Jums aktyvumu;

Korespondentas — Siame lauke galima pasirinkti korespondentg, pagal kurj filtruos Jus dominancius

mokéjimo dokumentus.

Mokejimy dokumenty saraSas Pvz.

T
e N
) ==
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- Korespor| Yal D Suma | SLima sl
1 DDDH" 03.04 Swptuys I LTL 168,80 ._»:_9.44; 97,
o ZDDE D3 04 Heahzac:u LTL 833015, ga
3 2005.04.27 Samte:-:l_l LTL BD 00 0,00

?gzuua 05.27 Mineraliri. LTL 5000 9,00

?ngouamm 6880 25.44 197,24 TN 200500
5830 15,89 10418 12312 200502

4.1.3. ISLAIDU DOKUMENTAI

Islaidy dokumentai — tai dokumentai, kuriuos Jus formuojate (arba importuojate i§ R-
Keeper kasinés dalies) prekiy iSlaidavimui. Pagal ISlaidy dokumentus formuojami dokumentai
zaliavos nuraSymui, pagaminty gaminiy nuraSymui (iSlaidavimo dokumentas) arba paslaugoms

(mokejimo operacija).

Tam, kad sukurtume islaidy dokumentg, pasinaudokite pagrindinio meniu punktu

Dokumentai Jvesti islaidy dokumentq.

s =1of %

wwwww

grséumerisr JisL 19 Datz: [20051100 +

| Stodiy grupé: [ai | .

. |#laidy kategorija: ]Hea\izac\ia [pagal nutylgjima) MJ W T
‘ Pastabos:

[V Akhvus dokumentas . -
Kodas lF’avadimmas] Mato | Kiekis | PvM | Komplektas [ Nuragymao sand K 1@ ]

3ri12 Blynai nauj  wnt 132 (0,00) Blynai nauji  Virtuwve: [——
gy Lentelés laukas
jvesti prekéms

Kodas IF’avadinirna: IMato writ. | Kiekis !Kom;-ieklas i
1642.1  Aptamavimo mokestis =+ Poicija 1,000 ,_ : = 1
. §o B . Lentelés laukas ivesti
modifikatoriams

e Dokumento suktirimui IS i§laidy kategorijos saraso issirinkite ISlaidy kategorija.

e Jeigu Jus norite sukurti aktyvy dokumentg, uzdékite varnele Aktyvus dokumentas.

e Spauskite mygtuka ,,Insert”, arba ,,Rodyklé zemyn®, arba stovédami lentel¢je pasinaudokite
iSplaukiancio meniu punktu [vesti eilute.

o Lenteléje jvesti prekéms, pasirinkite 1§ Prekiy sqraso preke.

o Lauke Mato vienetas pasirenkamas prekés mato vienetas.

o Lauke Kiekis jveskite prekés kiekj.

N
Ff{l “ H—_‘E e /] \‘-, UGDYMO
—_— ——— | | PLETOTES
AVEETIMO 13 MOSSLO MINISTEIHLL \ //

%
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kortelés Pardavimo kaina.

instrumenty juostoje spauskite mygtukg

I$laidy dokumenty sarasas

| B I3laidavimo d

.

Lauke Komplektas pagal nutyl¢jimg atsiranda komplektas, nurodytas prekés korteléje.

Lauke Nurasymo sandélis, galima jvesti sand¢lj prekiy nuraSymui.

1

~ Ne Me L EDDE U° 18: Ffp{mu qula_s_t_-__a_l_: Fleahzal:l[c: [pagal i
Mereikia Taip AN 2005.08.04 Al Realizaciia [pagal nu
Mereikia MHe AAR 20050804 Al Darbuuto|a|

 Nerekia CTap  P¥Soo050804 Al Gryri
Mereikia Mereikia fgb1t 2005.08.10 é.ﬂ.ll ' sugede

 Ne Ne 16 20050810 Al BO00Z-ifvesimai -
777N8lﬁ|k|a .... Ne 17 200810.01 &0 Gmei

Lentelé susideda 1§ sekanciy stulpeliy:

Kuriame hf tuvos ui( r!!

Lauke Suma atsiranda sandaugos reikSmé paimta i§ lauko Kiekis ir reikSmé iS prekés

ISsaugokite dokumenta (pagrindinio meniu punktas Dokumentas ISsaugoti dokumentq arba

e Sukomplektuota — jeigu pagal iSlaidy dokumenta jvykdyta islaidavimo operacija, sukurtas

komplektacijos dokumentas, tada, stulpelyje rasime reikSme¢ Pilnai.

operacija dokumentui nebuvo jvykdyta, tai stulpelyje bus reikSme Ne.

Jeigu islaidavimo

e Nurasyta — Siame stulpelyje jvedama nuoroda apie prekiy nuraS§yma pagal iSlaidavima. Jeigu

rezultate jvykdytos islaidavimo operacijos buvo sukurtas iSlaidavimo dokumentas, tai lauke

rasime reikSme, Pilnai. Jeigu islaidavimas nebuvo sukurtas, tai lauko reikSmé Ne.

e Numeris — Siame stulpelyje yra i§laidy dokumenty numeris.

e Data- Siame lauke nurodyta i§laidy dokumento data.

e Sveciy grupé — §ioje lentel¢je nurodyta realizacijos vieta.

o ISlaidy kategorija — Siame lauke dokumentui nurodyta iSlaidy kategorija.

s
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4.1.4. KAINORASCIAI

Norédami sukurti kainorastj, pasinaudokite pagrindinio meniu punktu Dokumentai

Ivesti kainorastj. Lange naujas kainorastis. Pvz.

ALK7  Degtine L [ | iex o6

Numeris- pildomas tik tuo atveju, jeigu punkte Servisas Numeracija Kainorasciai ...

perjungéjas nenustatytas padétyje Numeracijos néra. Kitu atveju kainoraS$¢io numeris automatiskai

priskiriamas i$saugant;

Korespondentas — Siame lauke 1§ saraSo Korespondenty sgrasas pasirenkamas

korespondentas, kuriam bus sudarytas kainorastis;
Data — Siame lauke nurodykite data, nuo kada galios kainorastis.

Valiuta — Siame lauke 1§ valiuty saraSo, kuriose valiutos kortelés uzdéta varnelé.

Tam, kad jvestume preke i kainorastj, ivykdykime sekancius veiksnius:

o Spauskime mygtuka ,,Insert*, arba ,,Rodyklé Zemyn*, arba lentel¢je pasinaudokite

iSplaukian¢io meniu punktu [vesti eilute.

e Pasirinkite preké 1§ Prekiy sqraso. Jeigu Zinomos prekés kodas, ji galima jvesti | laikg
Kodas, ir prekés pasirinkimas bus jvykdytas automatiskai.
o Pagal nutyléjima, lauke Mato vnt. yra pasirinktos prekés bazinis mato vienetas.

“ M-
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Lauke Kaina b/m galima jvesti kaing prekei be mokesciy pagal nustatyta valita ir pasirinktus
mato vienetus.

o Pagal nutyl¢jimg PVM dydis imamas i§ prekes kortelés.
e MNP- pagal nutyl¢jima, MNP dydis imamas i$ prekés kortelés.

Lauke Kaina s/m galima jvesti kaing prekei, jskaitant mokescius, tada kaina be mokesciy
bus suskaiciuota automatiskai.

ISsaugokite dokumentg (pagrindinio meniu punktas Dokumentas Issaugoti dokumentq arba

instrumenty juostoje spauskite mygtuka 8220

Kainora$¢iy sarasas

Tam, kad ekrane matytume kainora$¢iy sarasa, pasinaudokime pagrindinio meniu

punktu Dokumentai Kainorasciy sqrasas. Pvz.

5 Kainorastiu 55!"*?5 “

Laukuose Data nuo ... iki ... — nurodomas periodas, kuriam bus parinkti kainoras¢iai.
Kainoras¢iy tipo varnelés: Pajamos, Islaidos. Uzdékite varneles reikalingiems kainorasciy tipams.
Valiuta — pasirinkite i§ Valiuty sqraso, Kainorasc¢io valiuta.
Korespondentas: - pasirinkite reikalingg korespondenta.

Jeigu kuri nors filtro dalis néra uzpildyta, pasirinkimas bus jvykdytas pagal visas to lauko reikSmes.
o ”
“ H

P N

I/ \ UGDYMO
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Nustacius visas filtro pozicijas, spauskite mygtuka ,,Panaudoti®.

TS
L

B 2005 05 04 Mineralinial vandenys UAE
2005.08, ,-El Mineraliniai vanderys LIAE

4.1.5. ATASKAITOS

Programoje SH galima gauti jvairiausiy formy ataskaitas. Pagrindinio meniu punkto

Ataskaitos sudét] matome Pvz.

e

Htﬂ:kﬂltDS Se""'

Sqr.asal _
Buhall:emﬁ .
P'apﬂdomos atasha;tos

Punktas Likuciy Ziniarastis susideda i8 Siy punkty:

e Likuciy Ziniarastis

o Kiekinis likuciy Ziniarastis

e Likuciai pagal mato vienetus

e Likuciai pagal pajamavimus

e Spec. Likuciy Ziniarastis

e Spec. Kiekinis likuciy Ziniarastis

Punktas Prekiy judéjimo ataskaita susideda 18 Siy punkty:

e Prekés judéjimas

B N T /2

s n =7= /M oo
. — | I — | pLET :

OBl =N= |
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e Prekiy grupés judéjimas
e Apyvartos Ziniarastis

Punktas Ataskaitos pagal korespondentus susideda 1§ Siy punkty:

o Tiekéjy analize

e Gavéjy analizé

o Atsiskaitymas su tiekéjais/gavéjais
e Korespondenty analizé

o Tiekéjy kainy kontrolé

Punktas Ataskaitos pagal realizacijas susideda i§ $iy punkty:

e Realizacijos aktas
e Realizacijos pagal dienas
e Spec. Realizacijos aktas

Meniu punktas Sgrasai susideda i$ $iy punkty:

o Komplekty sqrasas
o Kalkuliaciné kortelé
e Numatomos prekiy kainos

Meniu punktas Buhalterija susideda i§ Siy punkty:

Pirkimy knyga
e Pardavimy knyga

Pervedimy Zurnalas

Balansas pagal korespondentus
Tam, kad nustatytume parametrus norimoms ataskaitoms matyti, naudojami filtrai. Filtrai
skirtingoms ataskaitoms gali skirtis, bet paliktas neuzpildytas filtro laukas visada reiskia, kad

pasirinkimas vyks pagal visas to lauko reikSmes.

gEr
“ B
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5 MOKYMO ELEMENTAS. TECHNOLOGINIU IR KALKULIACINIU
(KOMPLEKTU) KORTELIU SUDARYMAS.

5.1. KONSPEKTAS ,,SANDELIO APSKAITA IR KALKULIACIJA*

& Komplekto “Blynai™: koregavimas [ =1O] xi
|eina | grupe: Wirtue [ Modifikstors:
Kodas V1 [ I~ Maudoti Bkomplektavimui

Pavadnimas  |Blynai

Gobomo periodas: nuo [1980.01.01 =] i |

Gammonoma |2000 [Parcia |
Sandaliz:  [Vitwve =] Datx [20050816 ¥
Kaina Bm: [2.34 Sim [347 PvM: [053 MMP: [0.00

Mumatoma pasdavimo kaina B/ Arskairis (X}

Komponertsi | Technologing koitelé | Atbutsi |

Tipa{ Pavadinimas [Matd Brtto %21 [Metio [ 22 [1zeiga [ G Sumal Suma] Ma Kain] =
P Kisufinisi wnl 1.000 0000 10000000 1,000 240 283w 240
BB Oruskas P 1.000 R 08000000 0500 000 000kg 060
B Cukrus kg 0003 33333 00020000 0,002 0 001 kg 257

P Hicker kg 0002 0000 00020000 0002 000 000kg 080
| P Mita kg 000 -2000 000000 0098 012 Di4kg 120

P Fienas L 0200 0000 02000000 0200 041 D048 1L 205
JONR Prieskorisi kq 0001 0000 00010000 0,00 000 000ke 400 =

Kodas — Siame lauke nurodykite koda tam, kad atpazinti ir surasti komplekta saraSe.

Pavadinimas — Siame lauke jveskite komplekto pavadinimg. Kad biity patogiau, galima

pavadinima vesti analogiska prekei, susijusiai su komplektu.

Modifikatorius — jeigu komplektas yra modifikatorius, reikia uzdéti Sioje vietoje varnele.

Naudoti iSkomplektavimui — uzdéjus varnele Sioje vietoje, komplektas gali biiti naudojamas
Iskomplektavimo dokumentuose. Tokiu atveju lenteléje puslapyje Komponentai atsiras stulpelis %
kainos, kuriame automatiskai suskaic¢iuojama komponenty kainos procentas, priklausomai nuo

komponenty savikainos.

Galiojimo periodas — $iame lauke nurodomas komplektacijos galiojimo laikotarpis. Sukuriant
komplekta nurodoma komplekto galiojimo pradzios data. Komplekto periodo galiojimo pabaiga

automatiskai tampa data, kai pradeda galioti sekantis komplektas.

Gaminio norma — tai pagaminto produkto kiekis, gautas i§ nurodyty komponenty idéjimo normy
(bruto).

Sandélis — Siame lauke jveskite sandélj, pagal kurio pajamavimo kainas bus suskaiCiuota

komplekto savikaina.

Data — Siame lauke jveskite data, kuriai norite suskaiciuoti savikaing.

B . —
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Kaina — laukas, kuriame automatiskai suskai¢iuojama komplekto savikaina.
Numatoma pardavimo kaina b/m — jvedus reikSme¢ Siame lauke, automatiskai susiskaiciuoja

antkainio procentas.

Food cost (%) — Siame lauke automatiSkai suskai¢iuojama procentas «food cost» pagal formule

«savikaina» / «pardavimo kainay.

Laukas Bruto — modifikatoriui Siame lauke galima jrasyti ne tik teigiama, bet ir neigiama
reikSme. Vadinasi, jeigu standartinéje patiekalo sudétyje jeina koks nors komponentas, tai nurodzius

modifikatoriui $§io komponento neigiamg reikSme, Jiis iSmesite jj i§ nura§ymo.

Technologiné kortelé - uzpildymas néra bitinas, tam, kad biitu suskaiCiuota savikaina ir
nuraSyti produktai. Puslapis Technologiné kortele reikalingas tam, kad galétume iSspausdinti
technologines korteles.

Gamybos pagrindai - vzrasykite nuorodg j receptiiros knyga arba patiekalo perdirbimo akta.

Komplekty sara$as

Ataskaita Komplekty sqrasas tai, komplekty iSvardinimas su nurodyta jy kiekine —

komponentine sudétimi ir kainomis.

Ataskaitos Komplekty sqrasas filtras parodytas Pvz.

- NP /2
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Komplekty grupé — Siame lauke galima pasirinkti i§ sgraso komplekty grupe, komplektai kurie

bus parodyti ataskaitoje;

Varnel¢ [skaitant pogrupius — jeigu jus pasirinkote grupe, kuri turi pogrupius, galima
uzdedant/nuimant varnele, kurti ataskaitg, atitinkamai, jskaitant/nejskaitant jeinancius j komplekty

grupe komplektus, pogrupius.

Ataskaita Komplekty sqrasas parodyta Pvz.

K BALTIOS 1L

: omplekty sars =] x|
Tipad Pavadinimas i lfeigs  |Kodazs 0
' Graikigkos salotos .wnt 1.000 ‘R33 )
5_ ___Blynai nauiji wnt 1.000 : V2
e - Spag.su vistiena ir Farzija 1,000 0,000 1,000 ‘ 0,000 1,000 2108
_Blynai Porcija 2.000 T ¥1
Kiausiniai vt 1000 0000 1000 0000 1,000 BAKE
Druska a 1000 -20000 0800 0000 0,800 BAKZ
Cukius kg 0003 -33333 0002 0000 0002 BAK3
Miles kg 0002 0000 0002 0000 0,002 BAKT
iltai kg 0100, 2000 0098 0000 0,033 BAKS
Pienas L 0200 0000 0200 0000 0200 BAKS
Prieskaniai kg 0001 0000 0001 0000 0000 BAK4
Porsiia 1000 0000 1000 0000

1.000 2866

Tipas — komplekto komponento tipas - ,,preké* arba ,,komplektas*;
Pavadinimas — komplekto pavadinimas, Zemiau komplekty komponenty;
Mato vnt. — komplekto mato vienetas, nurodytas komplekte;

Bruto — neapdirbto komponento svoris;

%1 — svorio pasikeitimo procentas po pirmo (Salto) apdirbimo;

Neto — komponento svoris po pirmo apdirbimo;

%2 — komponento svorio pasikeitimo procentas po antro (karsto) apdirbimo;
[Seiga — komponento svoris po pirmo ir antrojo apdirbimo;

Kaina b/m — komplekto kaina be mokesciy.

PVM — pridétinés vertés mokestis komplektui;

Kaina s/m — komplekto kaina su mokesciais.
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Ataskaitoje Kalkuliaciné kortelé yra kalkuliaciniy korteliy sarasas. Komplekty kainos

pasikeitimai atitinkamai parodyti ataskaitoje.

Kalkuliacines kortelés filtras Pvz.

B Kalkuliacing kortelé

Filtras *
Formuoti ataskaita nuo 12005.09.01 JJ ki i ~ L E(
Sandélis {Virtuve : =T
Stodiy gupe: Jar N =

. Kc.;rr}pl:e.ktu gm.;jé; ' F'apih.:i.c.urni.pa;i:ak.aiai. . ‘

Komplektas:

| Prekiggupe: ]

.-'F"reké:__
Pvdists L e

Formuoti ataskaitq nuo ... iki ... - Siuose laukuose jveskite perioda, pagal kurj norite matyti

ataskaitg.

Sandeélis — §] lauka uzpildyti biitina. Pagal pasirinkta Siame lauke sandélj, bus vykdoma

dokumenty atranka ataskaitai;

Stociy grupé — Siame lauke galima nurodyti realizacijos vieta, pagal kurig bus vykdoma

dokumenty atranka ataskaitai;

I8 lauky: Komplekty grupé, komplektas, Prekiy grupé, Preké — reikia uzpildyti vieng, pagal

kurj bus sukurta ataskaita.
Komplekty grupé — Siame lauke galima nurodyti grupe komplekty ataskaitos sukiirimui;

Varnel¢ [skaitant pogrupius — jeigu Jus pasirinkote komplekty grupe, kuri turi pogrupiy,
galima nuimant/uzdedant $ig varnele, sukurti ataskaitg, atitinkamai, jskaitant/nejskaitant jvestus }

komplekty grupe, pogrupius;
Komplektas — Siame lauke galima nurodyti komplekta ataskaitos sukiirimui;

Prekiy grupée — Siame lauke galima nurodyti prekiy grupg ataskaitos kurimui;

2 e
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Varnel¢ [skaitant grupes — jeigu Jis pasirinkote grupe, kuri turi pogrupiy, galima
nuimant/uzdedant $ig varnele, sukurti ataskaitg, atitinkamai, jskaitant, nejskaitant jvestus j prekiy

grupg, pogrupius;
Prekeé — Siame lauke galima nurodyti preke ataskaitos kiirimui;

Valiuta — Siame lauke galima pasirinkti valiutg i§ valiuty saraSo, kurioms kortel¢je yra uzdéta

varnelé Naudoti perskaiciuojant dokumentus.

Kalkuliacineé kortelé Pvz.

H xalkuliacine kortele

L Nr. 1 ' Mp. 2 L N, 3
Favadinimas Ity e s : n
Kiskis {Kaiha  |SumabdFyM MNP {Kiekis | Kaina] Sumd PuM MNP | Kicki
Kokteilis 123 ~ 2005.07.01 : :
Degting 2 0143, 1200 qfr 03 0,00
Sultys L 0,657 350 300 054 000
Savikaina L 1,000 472 085 000
Savikaina L 1,000 : 472 0,85 ooo
Pardavimo kaina : '
Atk ainis
Antk ainis % i
Giérimas 387387 2005.07.01 e
Swyturio baltjos alus ml 300,000 005 1500 270 0,00
Savikaina Porcija 1000 15,00 2,70 0.00
Savikaina Porcija 1,000 15,00 2,70 0,00
Pardavimo kaina » Cn
Antkainis
: Antkainis %
F‘E{' “ ﬁv’?:_-; "lr/ \" UGDYMO
i == | ) pLETOTES
Nerwo b o Rz = = '..‘ | e
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6 MOKYMO ELEMENTAS. SAVARANKISKA UZDUOTIS

6.1. UZDUOCIU APRASYMAS IR VERTINIMO KRITERIJAI

Uzduoties tikslas

Savarankiskai sudaryti patiekalo kalkuliacing (technologing) kortele naudojant R-Keeper V-7

programg. Patiekalas parenkamas i§ jmonés valgiarascio.

UZduoties vertinimo kriterijai:

- Uzduotis atlikta per jai skirtg laika,
- UZduotis atlikta teisingai,
- UZduotis atlikta savarankiSkai.

Uzduoties apraSymas:

1. SavarankiSkai atlikti uzduotis:
a. Ivesti dokumentus (mok¢jimo, islaidy...)
b. Susikurti prekiy grupe
c. Prekiy korteliy uzpildymas
d. Mato vienety jvedimas, parinkimas
2. Savarankiskai sukurti kalkuliacing (technologing) kortele:
a. ] tuscia lentele jvesti koda, pavadinima, modifikatoriy, galiojimo perioda, gaminio

norma, sandelj.

Savarankiskos uzduoties atlikimo laikas - 6 val.
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MODULIS S.10.2. MATERIALIUJU VERTYBIU APSKAITOS IR LANKYTOJU
APTARNAVIMO PROCESU VALDYMAS, NAUDOJANT R-KEEPER ARBA
LYGIAVERTE RESTORANU APSKAITOS IR VALDYMO SISTEMA (PADAVEJAMS IR
BARMENAMS)

1 MOKYMO ELEMENTAS. MATERIALIUJU VERTYBIU APSKAITOS IR LANKYTOJU
APTARNAVIMO TECHNOLOGINIO PROCESO PLANAVIMAS IR ORGANIZAVIMAS.

Restorany sistema ,,R-Keeper V7 skirta pardavimams, klienty aptarnavimui, virtuvés, bary
darbui automatizuoti bei pardavimy ir aptarnavimo duomenims vie$ojo maitinimo jmonése uz
ivairius laikotarpius kaupti ir analizuoti. Sukaupti duomenys naudojmi sandélio apskaitos ir
buhalterinés apskaitos sistemy. Organizuojant mazZo restorano darba reikalinga galmybé suderinti

darbuotojy funkecijas, kasos stociy funkcijas ir spausdintuvy funkcijas.

Visiskas jmonés automatizavimas uztikrinamas dviem programiniais lygmenimis: kasos

(operatyvinis) ir vadybos.
Kasos lygmuo padeda automatizuoti pardavimy eigg ir suformuoti pardavimy duomeny baze.

Vadybos lygmuo (restorany biuras) yra atsakingas uz zinyny sudarymg, jvairius kasos
nustatymus, ataskaity rengima, sgveikos su kitomis sistemomis (PDS — asmenin¢ nuolaidy sistema,

sandélius ir kt.) uztikrinima.

Filmuota Priedas Nr.3

Darbas su kasos stotimis

Stotims priklauso jvairiis jrenginiai. Sistemos jrenginiais gali biti fiskaliniai ir nefiskaliniai
spausdintuvai, stalciai, tarifikatoriai ir kt. PaZyméjus kasos serverj, be puslapio Savybés Zinyna
sudaro puslapiai [renginiai, Spausdintuvai ir Stalciai, kuriuose iSvardinti atitinkami loginiia

jrenginiai, priklausantys kasos stociai.

Stotys ir jrenginiai
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GISTRATURA

Bl

Dy
kﬁso;’: stotys ir jre
= 2 visi
= Restaurant 2
i % MIDSERVER_2
& @ Restoranas "Albatro Adresas
# 7% MDSERVER_MA, |

UAB "Makaronai ir pomidorai®

Restaurant Hame

1 Litai
L
. iSonnis Rodgs e gty il
. Pavadnimas  Restoramas "klbatrosas"
G Meciopainewsbate o 0 P11 Licai

~ Savinink

‘Restaurant 'Pavadinimas ir adres

“I\.Egéﬁzﬁos informacija:: httrma;cija apie Iicerﬁiias, cenzijy generavxm;s, éﬁéﬁuéos rel&q
keitimas

Savininkas — ] §j laukg jveskite restorano savininko varda;

Regionas — pasirinkti i§ sgraso Zinyno Regionas reikSmes;

P
e W (=
— il
Mckitias- Exomolascs Basosiia. B — ‘:--"‘; {-—-__.____——— PLETOTES
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Adresas — restorano adresas;

Baziné valiuta — reikSmé jraSoma automatiSkai priklausomai nuo uzdétos to paties pavadinimo

véliaveles valiutos savybése;

Nacionalin¢ valiuta — reik§mé jraSoma automatiSkai priklausomai nuo uzdétos to paties pavadinimo

véliaveles valiutos savybése;

SH4 kaina — kainos tipas, kuris bus naudojamas eksportuojant i Store House4, jei nustatytas vieno
restorano eksportas rk7tosh4.ini. jei ¢ia nenurodytas kainos tipas, bus naudojamas kainos tipas, Salia

kurio uzdeéta veliavele savybeéje Kaina StoreHouse4.
Apribojimai

Pri¢jimo teis¢ — pri¢jimo teisiy grupé, Restoranai i§ anksto nustatyta zinyne Teisés. Kuriant
restorang Siame zinyne automatiskai kuriama restorano pavadinimo priéjimo teis¢ ir jraSoma | $ig

savybe.

Kasos serveris charakterizuojamas Siomis savybémis:

Pagrindinis

Tinklo ID — serverio tinklo vardas;

Sinchronizavimas — vadybininko stoties serverio sinchronizavimo su kasos serveriu véliavéle;
Pagrindinis

Duomenys gauti — data ir laikas, kuomet i8 Sio serverio gauti duomensys (uzsakymai);
Backup

Backup kelias — kelias j déklg rezervinei kopijai iSsaugoti;

Kopijy skaicius — kiek paskutiniy backup versijy reikia iSsaugoti;

PeriodiSkumas — rezervinio kopijavimo periodiSkumas (minutémis);

Tranzakcijy skai¢ius — rezervinio kopijavimo periodiSkumas;

Atlikti Backup — ar reikia atlikti rezervinj kopijavima.
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Pavyzdyje rodomi tvarkykliy prijungty prie darbo stoties sarasas.

T e e T

rengmlal b

) | | %4 enginisi | @ Spausdintuvai | & P
.'—;u@ﬁeszaummz (AT Tenelm RS - AR i
= wpservEr 2 | | Windows Video Diver v | T L N
= @ Restoranas "Albatrasas ‘ | Graph Spy Module | Komentaras: Uriiversal driver for Epson roll printer ‘
= [ MDSERVER_ManT| | Print ToFile ) p_epson.dl i
% TestPomy 005, | ) EPSONGH ; 28 3
’; Izz:\zl)(ﬁ)oﬂpﬂjﬁr E - sSlveﬂ?anCe lnlelie‘ Incfja ple versiig 20.06.2007 ver.21 parameter "Pa::
4B Testing gy |4 | Endbadlicd ’
|45 WinPrint _fl »  Baud S600
| i1 prick walues withber code | No |
| Bar code height (dots) 162 -
, Ber code type Code 39
< Bar code width 3
| Intial sequence . 1B21001B7411
- Use partial cut Yes
| Use old cut command No :
it ComnrasseciMode  Nn-12024 (82 charlinel %]
| Pagrlndinvs Pagrlndlnes elemerﬂu suvybes
EAR— | @)
Irenginiai

Trenginiai g
Vaizdo tvarkykle Casio BT-

Nuotolinio stebéjimo modulis
oo gy
T RERER
— Klaviatira
- Magnetiniy korteliy skattytuval
i~ Padavéjo iSkvietimo mygtukai
I Bar-code reader
- Spausdintuvas
Fiskalinis modulis
- Fiskalinis spausdintuvas
-~ Kliento displéjus

COM for Windows

IP-RS232 Printer Mump(exor for Wlnduws
egrated) for wmdows

KBD Porl For Wlndnws

Print To Wincows Printer Or Port

Print To File )
Universal internal drawer port driver (Glave, etc.)

A A 7o - i |
Voo brarkyl (] [Fisce rogter ATOL (B86227) T
Nuctolinio stebéfin modulis | | IFiscel register fpa10K [

11K partas IFlscel rogster Maria 301

Kisvietira IFiscel register Merkury MS-
Lietsamas ebranas e

Magretini kortel skatylive
Padaveo kvietino mygtuke

IFiscal register Poshet
Fiscal rogister PR

VDU

- Video surveillance

Pinigy staléius

— Peidzeris

 Svarstyklés
Nekontaktinis skaltytuvas
Interfelsas

- Class: 2300

Nesiojami terminalai

Filmuota Priedas Nr.3

:""‘::‘"‘“"" Flscal rogister SHIRH FRK
pausdiuvas
ol rogisior SPAR. ;
| i 3 [sefriecei ropster sPARK.817TH -
4P Masos stotys ir jrenginial
?,Wisi B eogionl | @ Spausciiuve | i Parametral
M rant 2
B MOSERVER 2 Standast Video

@ Restoranas "Abatrasas” G'M‘SWM“"“
5 £ MDSERVER MANTO | COM Uinkve
 Test (F0) 05 ‘< = P STOS Lo 1

; Test (PDA) 006 ‘ T
23 Tesna 000R) | |
P Testing (VN) ‘| 1P Printer Port Integrated)
25 Wnrint Q STAR penter 02
L e
KBD
< » " _l> - @ Mitec KBSS-126PL

Naujas efektyvesnis uzsakymu jvedimo budas uzsakymus priimant prie kasos

Restoranai, aptarnaujantys klientus eilés principu ir turintys platy patiekaly pasirinkima, gali

dirbti efektyviau. Maitinimo jstaigoms, naudojancioms R-Keeper V-7 sistema, tapo prieinamas

naujas uzsakymo jvedimo biidas. Technologija suteikia galimybe priimti uzsakymga taip, kad kliento

nereikéty pertraukti, norint pasitikslinti komplekso/patiekalo sudét;.
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Kaip tai veikia? Stovédamas eil¢je klientas sugalvoja ka norés uzsisakyti. Pri¢jus eilei, jis
kasininkui diktuoja savo pageidavimus. Jprastu atveju kasininkas klientg pertraukia tokiais ir
panasiais klausimais: “kokio gérimo norésite?”, “bulvytés didelés ar mazos?”, “su kokiu padazu —
Sokoladiniu ar braskiniu? ”. Tokie klausimai iSblasko klientg ir jis gali neprisiminti visko, kg nor¢jo
uzsakyti. Nauja sistema nereikalauja i§ karto nurodyti komplekso/patieckalo sudéties ar kity
privalomy pasirinkimy. Prie jy galima grjzti po visy kliento iSvardinty pageidavimy. Kasininkas
kasoje mato kurias komplekso dalis dar reikia klientui patikslinti. Tai jam parodo atitinkamas
zenkliukas kasos ekrane. Be to, sistema neleidzia uzbaigti cekio, kol kasininkas nepatikslina visy
komplekso pasirinkimy.

Pavyzdys: klientas perka kavos ir pyragélio kompleksg. Kasininkui uzsidega zenkliukas, kurj

paspaudes jis turi pasitikslinti kokig kava nori gerti klientas.

Moketi: 16,50
[ 0120030

sexanti| I8valyti
grupe | grupe
resso SPEy [
15mest
pasktnj | Patekala

Kiti pasidlymai => | 1,i0ys | usdanti

Tokiu biidu priimant uzsakymg nenumusamos klienty mintys, jie nepamirSta kg nor¢jo
uzsisakyti. Technologija Zenkliai pagreitina sve¢iy uzsakymy priémima, padidina vidutinio ¢ekio

sumg ir pagerina teikiamy paslaugy kokybg.

Naudojantis R-Keeper V7 sistema, padavéejai gali labai paprastai ir greitai i$skaidyti saskaitg |
kelias atskiras, kas anksciau, naudojant senesne versija sukeldavo nepatogumy: klientui pareiskus
norg mokéti kortele ar atskirai nuo kartu atéjusiy sveciy (po to kai iSankstiné saskaita jau buidavo
atspausdinta), padavejas privalédavo kviesti administratoriy, kuris vienintelis galédavo iSskaidyti
saskaita, o tai sukeldavo papildomus rupescius ir uzimdavo daugiau laiko.

Naujos sistemos funkcijos, tokios kaip kliento monitorius ar sgskaity faktiry iSraSymas,
suteikia vartotojui daugiau galimybiy bei leidzia sutaupyti. Naudojantys kliento monitoriy vartotojai
sutaupo dél sumazéjusiy reklamos gamybos kasty, be to, pateikia savo klientams inovatyvy ir
patraukly reklamos biidg. R-Keeper V7 programoje saskaitos-faktiiros gali biiti spausdinimos per ta

pat] spausdintuva, per kurj spausdinami ir paprasti uzsakymai arba iSankstin€s saskaitos (pre-
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¢ekiai). Nebereikia atskiro spausdintuvo ir eksploataciniy medziagy, maziau vietos uzima jranga.
Vieng kartg suvedus kliento imonés rekvizitus, jie iSsisaugo programoje visam laikui.

Sistema universali lanksti tuo, jog ja gali naudotis tiek prabangus restoranas, tiek greito
maitinimo jstaiga ar naktinis klubas. Ji prieinamesné ir suprantamesné vartotojui. Kiekvienai
pareigybei galima sudaryti uzduociy ir galimybiy sgrasa: pavyzdziui, mokinys negali parduoti
brangaus vyno arba nepatyrgs padavéjas aptarnauti VIP staliuko. Jprastoms operacijoms atlikti

reikia maziau mygtuky paspaudimy, sistema pati pasiilo tolimesniy veiksmy variantus, tad

naudojimasis ja — intuityvus.

Sistema uztikrina efektyvesn] restorane dirbancio personalo darba, minimalias laiko sanaudas

ir aukStesnes pajamas. Naujos funkcijos optimizuoja personalo ir restorane vykstanciy procesy

kontrolg ar analize.

- SR N
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1.1. PROCESO PLANAVIMAS IR ORGANIZAVIMAS REGLAMENTUOTAS ,,SPA
VILNIUS SANA“ RESTORANO DARBUOTOJU STANDARTE
F
“SPA VILNIAUS” RESTORANO
DARBUOTOJY STANDARTAS
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8.5 Atsiskaitymas

Sveéiai musy restorane turi moketi tik uz paslaugas i baro ir jei pageidauja iSsipirkti
papildomg maitinima. Taip pat svediai turi mokéti uz baro paslaugas tiekiamas
antrame aukste bare.

| kiekvienas svecio nakvynés kaing yra jtraukti pusryciai. Pietus ir vakariene svedias
nusiperka prie$ atvykstant | SPA Vilnius. Taip pat svecias gali papildomai iSsipirkti
maitinima.
8.5.1 Atsiskaitymo badai
Sveciy patogumui masy restorane ir bare galima atsiskaityti trimis badais:

1. Kreditinémis korteleémis

2. Pervesdami j kambario sgskaitg

3. Grynais pinigais
8.5.1.1 Atsiskaitymai kreditinémis kortelémis

Aptarnaujame Sias korteles MASTERCARD, MAESTRO, VISA, AMERICAN
EXPRESS.

klientui pateikus misy aptarnaujama kortele reikia
atlikti apmokejima R-keeper kasoje tokia seka:

1. Paspausti ,apmokeéjimo* pozicijg
2. Pasirinkti pozicijg — ,kreditine kortele*

3. Atlikti atsiskaityma korteliy aparatu:

a) jei kortelé su magnetine juostele

. A

: =S Fe

“ H ==
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I.  perbraukti kortele | save, braukiant nuo

aparato virSaus
1. aparatas parodo ,aptarnauti“
Ml surinkti 4 paskutinius kortelés numerius ir spausti ENTER
V. tada surinkti suma, kurig turi sumokéti, su kableliais ir spausti ,ENTER"
V. ieina du &ekiai. Svedio paprasoma pasirasyti ant abiejy. Vienas &ekis yra

atiduodamas sveéiui. Antrasis ¢ekis yra segamas prie kity kreditine kortele
atsiskaitymo &ekiy, ant atskiro lapo kasos Zurnale

b) jei kortelé su magnetine mikroschema

ji [kiSama aparate i Sono arba i$ galo aparato

I. Kortelé nuskaitoma ir jvedama suma, kurig reikia sumoketi (jei kortele
neaptarnauta, tai korteliy atsiskaitymo aparatas atspausdina ¢ekutj ,neaptarnauta”
arba ,pakartokite ....“) ir spauskite ,ENTER"

1. Ekrane pasirodo ,|veskite PIN kodg*
lll. Tada papraoma, kad svecias jvesty savo kortelés PIN koda.
IV. Atspausdinami du ¢ekiai. Sveciui nereikia pasirasyti, kadangi jis pats jveda PIN
kodg. Vienas &ekis yra atiduodamas sve€iui. Antrasis ¢ekis yra segamas prie kity
kreditine kortele atsiskaitymo &ekiy, ant atskiro lapo kasos Zurnale.

UGDYMO
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4. Atlikus atsiskaityma kortele R-keeper kasoje
pasirenkame pozicijg — ,visa"

5. Spausti ,jvesti‘. Atspausdintg &ekj taip pat atiduoti svegiui
Jei kortelé neaptarnaujama svecias atsiskaityti turi kitu badu.
Tada, paaiskinus sveciui, kad korteleé neaptarnaujama, pasiteiraujama svecio:

gal jis turi kitg kortele
ar turi galimybe atsiskaityti grynaisiais pinigais
jei svecdias viesbucio gyventojas, yra galimybé pervesti | kambario sgskaita,
tai suderinus su sveciu

e jei auksc¢iau paminéti veiksmai negalimi, tai svediui pasidloma, palikus
asmens dokuments, nueiti  artimiausig banka (3alia yra HANSA bankas)

Pirmas veiksmas, kai neveikia korteliy nuskaitymo aparatas informuojama
administratorius, kuris turi pranesti apie sutrikimg bankui nurodytu telefonu 8-5-

2390627 (jis yra nurodytas prie korteliy nuskaitymo aparato esancioje knygeléje,
tadiau jis gali keistis).

Jei svedias neturi tinkamos atsiskaitymui kortelés, atliekami auk$¢iau nurodyti
veiksmai.

«
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8.5.1.2 Atsiskaitymai pervedant | kambario saskaitg
Pervedimas | kambario saskaita, svetiui pateikus kambario kortele:

a) Suvesti uzsakyma | R-keeper kasg

b) Paspausti apmokéjimg

c) Pasirinkti pozicija — ,i$ankstinis apmokéjimas” - , vieSbutj*

d) Ivesti kambario Nr.

e) Pasirodo svetio pavardé, kurig reikia pasitikslinti

f) Spausti jvesti ir po dar karta ,jvesti*

g) Paduoti sve€iui pasiradyti

h) Cekis su sveéio parau lieka darbuotojui ir segamas | bendra tg diena atlikty
pervedimy | kambarius ataskaitg

i) Si ataskaita darbo dienai pasibaigus jsegama | segtuvg skirtg $ioms atskaitoms
(direktoriaus kabinete)

8.5.1.3 Atsiskaitymai grynaisiais pinigais

Atsiskaitant grynaisiais svetias gali dviems valiutomis — litais arba eurais:

a) Suvesti uzsakyma | R-keeper kasg
b) Paspausti APMOKETI"
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—

d) Pasirinkti pozicijg — ,grynais”

e) Pasirinkti valiuta — litai ar eurai

f) R-keeper programoje yra automatiskai konvertuojama valiuta
g) Jei atsiskaitymas eurais, tai gragzg vis tiek iSduoda tik litais
h) Cekis atiduodamas sveéiui

8.5.3 Reprezentaciniai atsiskaitymai, savaitgaliniy gérimy jvedimas ir nuolaidos
pritaikymas

Nemokétojy (reprezentaciniai) atsiskaitymai
vykdomi sekanéia tvarka:

a) Suvesti uzsakymg | R-keeper kasg
b) Paspausti apmokejimag
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Savaitgalinio gérimo jvedimas j R-keeper
kasa:

c) Pasirinkti pozicijg ,nemokeétojai*, o po to ,reprezentacines"

d) Pasirinkti nemokétojo varda ir pavarde
e) Spausti jvesti
f) Atspausdinus &ekj paduoti atstovui pasirasyti

a) Suvesti uzsakymg j R-keeper kasg

b) Paspausti apmokeéjima

c) Pasirinkti pozicijg ,nemokeétojai“ —>
.savaitgalis restorane*

d) Spausti jvesti”

Nuolaidos pritaikymas

Kartais (esant tam tikrai situacijai) reikia pritaikyti nuolaida. Nuolaidg galime pritaikyti
tik dekui, todel &ekyje turéty biti tik tie produktai, kuriems reikia pritaikyti nuolaida.
Nuolaida suteikiama sekancia tvarka:

a) Suvesti uzsakyma | R-keeper kasg

b) Perbraukti menedzZerio kortele (atsiranda raktas)

c) Paspausti ,nuolaida“

d) Pasirinkti, reikiama nuolaidg (maistui ar alkoholiui) — jvesta suma matosi
ekrane

e) Paspausti ,jvesti*. Ekranas parodo, kokia yra nuolaidos suma bei uZzsakymo
suma po nuolaidos.

f) Tada atlikti apmokejimg

1.2.  R-KEEPER V-7 PROGRAMOS VARTOTOJO VADOVAS, KONSPEKTAI

T H
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2. MOKYMO ELEMENTAS. RESTORANO MATERIALIUJU VERTYBIU APSKAITA
PROGRAMOJE R-KEEPER V7

2.1.,,SPA VILNIUS SANA“ RESTORANO DARBUOTOJU STANDARTALI

2.2. NAUJAI PRIMTO DARBUOTOJO ADAPTACIJOS SISTEMA

Nuosekli naujy darbuotojy adaptacijos organizacijoje sistema:

Priemoneé Veiksmai Atsakingas Terminai
l. Privalomas 1.1.Su priimamu darbuotoju sudaroma darbo | Personalo Pries darbo
darbo sutartis. Darbo sutartis registruojama Lietuvos | vadové ir/arba pradzig
dokumenty Respublikos Vyriausybés nustatyta tvarka
tvarkymas darbo sutargiy registracijos Zurnale. administratore
Darbuotojas pasiraso darbo sutarciy
registracijos zurnale.
1.2. Naujas darbuotojas, jei tai bitina, Personalo Prie$ darbo
pasiraso konfidencialumo ir duomeny vadove ir/arba pradzig
neplatinimo sutartj bei mokymo sutart;
administratoré
1.3. Naujas darbuotojas supazindinamas su darby saugos ir Prie$ darbo
jvadine darbuotojy saugos ir sveikatos sveikatos pradzig
instrukcija ir pasirado jvadinio saugos darbe inzinierius
instruktavimo Zurnale.
1.4. ParuoSiamas jsakymas dél priémimo j administratore Pirmg darbo
darbg. Vardinio Zenkliuko i8davimas. dieng
1.5. ISduodamas darbuotojo darbo Personalo Pirmg darbo
pazymejimas, pasiradant darbuotojo darbo vadové ir/arba dieng
pazymejimy registracijos Zurnale ir jteikiamas
antras darbo sutarties egzempliorius. administratore
1.6. Naujas darbuotojas instruktuojamas apie | padalinio Pirmg darbo
darby saugg darbo vietoje. Darbuotojas vadovas dieng
pasiraSo instruktavimo darbo vietoje zurnale.
1.7 .Jei bitina, su nauju darbuotoju buhalteris - Pirmg darbo
pasiraSoma sutartis dél darbuotojy visiSkos ekonomistas dieng
materialinés atsakomybés arba sutartis dél
darbuotojy kolektyvo visiS8kos materialinés
atsakomybés.
1.8. Naujas darbuotojas supazindinamas su padalinio Pirmg darbo
bendroves vidaus darbo tvarkos taisyklémis, vadovas dieng
standartais bei pareigybine instrukcija.
Darbuotojas pasiraso darbuotojy,
supazindinty su bendroveés vidaus tvarkos
taisyklémis ir pareigybés instrukcija,
Kuriame Lietuvos ateit 1
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standartais registracijos Zurnale. Darbuotojui
jteikiamos 8iy dokumenty kopijos.

Il
Supazindinimas
su darboviete ir
nauja darbo
vieta

2.1. Naujas darbuotojas supazindinamas su:

e bendrovés struktira, veiklos tikslais;

e pagrindine bendrovés veikla,
teikiamomis paslaugomis, bendrovés
misija, vizija, vertybémis;

e parodomos bendrovés patalpos;

e su darbuotojais, kuriy pagalbos
pirmosiomis darbo dienomis gali
prireikti naujam darbu;

e bendrovés kokybés politika ir tikslais.

Personalo
vadové

Pirmg darbo
dieng

2.2. Jeigu naujas darbuotojas dirbs
kompiuterizuotoje darbo vietoje, personalo
vadoveé praneSa IT vadovui apie naujo
darbuotojo priémimg, nurodydama darbuotojo
varda, pavarde, padalinj, kuriame dirbs
darbuotojas, datg, nuo kurios naujas
darbuotojas pradeda dirbti, ir jo pareigas.
Remiantis pateiktais duomenimis naujam
darbuotojui sukuriamas vartotojo vardas ir
slaptazodis bei elektroninio pasto adresas. IT
vadovas informacijg apie naujg elektroninio
pasto adresg iSsiuncia visiems bendrovés
darbuotojams.

Personalo
vadoveé ir/arba
administratore,

IT vadovas

Pries darbo
pradzig

2.3. PasirGpinama darbo vieta: baldai, IT
jranga, darbo priemonés, kanceliarinés
prekés, rySio priemones. Jeigu naujam
darbuotojui reikalinga darbiné uniforma, jis ja
apripinamas.

padalinio
vadovas,

IT vadovas,
administratoré

Prie$S darbo
pradzig

2.4. Naujas darbuotojas supazindinamas su:

e padalinio funkcijomis ir struktdra,
darbuotojais;

e darbo padalinyje tvarka;
su konkrec¢iomis darbuotojo
funkcijomis, teisémis ir pareigomis, su
keliamais uzdaviniais, darbo
standartais;

e darbo vietoje naudojama programine
jranga;

e bendrovéje galiojancia ir padalinyje
taikoma skatinimo sistema;

e reikalingais Zinoti patalpy apsauginés
signalizacijos kodais, jteikiami

Padalinio
vadovas

Pirmg darbo
dieng

gEr
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e mobiliyjy telefony naudojimo ir
iSskaiCiavimo uz nustatyty limity
vir§ijimg tvarka (jeigu darbuotojui
skiriamas bendrovés mobilusis
telefonas).

1. Pagalba 3.1. kuratoriaus paskyrimas; Kuratorius — padalinio darbo
jsisavinant bendroveéje dirbantis ir savo darbg gerai vadovas su pradzioje
darbo funkcijas | iSmanantis darbuotojas, kurio vaidmuo — personalo
ir metodus padéti naujam darbuotojui suprasti bendrovés | skyriumi

kultdra, jj iSmokyti atlikti atitinkamas funkcijas,

stebéti jo darbg bei padéti kuo greiciau jsilieti j

kolektyva, kt.

3.2. pravedamas pirmas pokalbis su nauju Paskirtasis Pirma darbo

darbuotoju - i8siaiSkinami jo mokymosi, kuratorius ir savaite

jgudziy lavinimo, kompetencijy jgijimo padalinio

poreikiai, sudaromas bandomojo laikotarpio vadovas

veiklos planas
IV. Naujo 4.1. pragjus pusei bandomojo laikotarpio, t.y. Paskirtasis Po 1,5 mén.
darbuotojo po 1,5 mén., pravedamas antras pokalbis su kuratorius ir nuo darbo
stebéjimas ir nauju darbuotoju, iSsiaiSkinant kaip jam padalinio pradzios
vertinimas sekasi, kas nesiseka, kur reikia pagalbos, vadovas

kokiy Ziniy triksta, kokius jgudZius reikia
tobulinti, iSklausyti jo pasitlymus dél darbo
efektyvinimo ir pan. Pravedami mokymai
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darbo vietoje

4.2 po trijy ménesiy personalo vadovei Paskirtasis Po 3
pateikiama naujo darbuotojo vertinimo kuratorius ir ménesiy
ataskaitg (1 priedas). Si vertinimo ataskaita darbo
saugojama darbuotojo asmens byloje. padalinio

vadovas
4.3. Jei pateiktoje ataskaitoje atsispindi Padalinio Po 3
neigiamas naujo darbuotojo darbo vertinimas | vadovas, ménesiy
arba tai, jog naujas darbuotojas nesistenge personalo darbo
jsisavinti jam pavesto darbo, personalo skyrius,
vadove ir padalinio vadovas teikia pasitlymag generalinis
generaliniam direktoriui dél atleidimo i§ darbo | direktorius
P.S. Jeigu jau anksciau paaiSkéja, kad
darbuotojas nesistengia mokytis, laiku atlikti
jam skirty uzduogiy, padalinio vadovas apie
tai informuoja personalo skyriy ir generalinj
direktoriy, ir tuomet nedelsiant primamas
sprendimas dél jo atleidimo
4.4, Naujam darbuotojui s€kmingai uzbaigus Padalinio Po 3
bandomajj laikotarpj, gali bati perzitrétas jo vadovas, meénesiy
darbo uzmokestis (pagal buvusj susitarimg personalo darbo
pradéjus darbg). skyrius,

generalinis

direktorius

Paruose:
Personalo vadové Irma Kunseviciené

Personalo ir kokybés direktorius Lukas Mackevicius
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2.3. R-KEEPER V-7 PROGRAMOS VARTOTOJO VADOVAS, KONSPEKTAI

Programos R-Keeper V-7 paleidimas.

Jjungiami kompiuteriai, kasos terminalai. Aktyvuojamos magnetinés kortelés.

Pagrindinés R-Keeper V-7 programos savybés.

Sistema ,,R-Keeper v7” dirba su skirtingomis stotimis vadinamaisiais kasos aparatais
ir padavéjy terminalais, sujungtais j vieng tinkla.
Didziausig vieno tinkle stociy skaiciy riboja kompiuterinio tinklo savybés. Pagal savo paskirtj
ir funkcines galimybes skiriamos 4 stociy rasys:
1. Kasininko stotis
2. Padavé¢jo stotis
3. Barmeno stotis
4. Vadybininko kompiuteris (kompiuteris, suderinamas su IBM PC).
Kasos aparatai, barmeny ir padavéjy stotys yra specialiis kompiuteriai, suderinami su IBM
PC, prie kuriy kaip papildomi jrenginiai prijungti magnetiniy korteliy skaitytuvai arba kiti
identifikavimo jrenginiai, Sakuciy lizdai kvity spausdintuvams prijungti, sasajos kasos stalciui ir

pirkéjo ekranui, fiskaliniai registratoriai.
Sistemoje naudojami trijy tipy spausdinimo jrenginiai:

1. Fiskaliniai registratoriai naudojami galutiniams kvitams spausdinti. Fiskalinius
registratorius taip pat galima naudoti tarnybiniam spausdinimui.
2. Kvity spausdintuvai (slip) skirti iSankstiniams kvitams spausdinti ant specialiy blanky.
Blankai gali buti dvigubi, kad vienu metu biity spausdinamas kvitas ir kopija, su restorano logotipu
ir kita papildoma informacija. Tokie spausdintuvai taip pat montuojami padavejy, barmeny ir

kasininky stotyse. Jie gali turéti nuosekliaja, ir lygiagreciaja sasaja.

3. Nuotoliniai spausdintuvai (Tarnybiniai spausdintuvai), spausdinantys ant ritinéliy.

Naudojant uzsakymams spausdinti padaliniuose (virtuve, baras).

4. Spausdintuvai, spausdinantys ant ritinéliy (Roll). Naudojami kasos ataskaitoms spausdinti.

Tokie spausdintuvai montuojami barmeny ir kasininky stotyse.

Kad personalas dirbty grei¢iau, ant sveciy staly gali biiti padavéjy iSkvietimo mygtukai.
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Taip pat restorane gali biiti sumontuota vaizdo stebéjimo sistema, kurig sudaro speciali programine
jranga, idiegta vadybininko kompiuteryje, ir vaizdo kameros, montuojamos jmonés teritorijoje

Filmuota vaizdo kamery sistema Priedas Nr.3

Integruota darbo laiko apskaita R-Keeper V-7 sistemoije

Klientai, dirbantys su R-Keeper V-7 sistema nuo $iol be jokiy papildomy islaidy gali naudotis

integruota darbo laiko apskaita.

Kaip visa tai vyksta? Procesas itin paprastas:

Specialiame registracijos lange yra , ,Atéjimo/i$é€jimo
- R—keeper7 7181 9 p g i ge yra ,,Al€) ]
b : [13
e —— ————  registravimo forma®.
ragneting kortele | 4} 5 6
arba jveskite koda ir
slaptazod]
1 2 3 . . . .. - .
() S Galimi registracijos budai:
SlaptaZodis 0 Del
e Darbuotojas ateidamas ir iSeidamas pats
Atéjimo 15éjimo Enter
Leistravilios ||| fegistavinias registruojasi R-Keeper V-7 sistemoje su

asmenine magnetine kortele.
e Darbuotoja  uZregistruoja  administratorius,
turintis teis¢ registruoti personalg ,,Atéjimo/i$¢jimo registravimas be kortelés* lange.
o Registracija pagal darbuotojo kodg ir slaptazodj, nesiregistruojant darbui kasoje. Registruojantis
Siuo biidu jvedamas darbuotojo kodas bei slaptazodis, nenaudojant magnetinés kortelés.
Darbuotojai, kurie nedirba su kasy sistema, pavyzdziui vir¢jai, kitas aptarnaujantis
personalas, perbraukdami asmenine¢ kortele arba suvesdami darbuotojo koda ir slaptazod; taip pat
gali registruotis kasose.
Pagal ataskaitas vadovai gali matyti darbuotojy dirbtg laikg. Tai gali biiti dienos, savaiteés,

meénesio, periodo ataskaita. Arba konkretaus darbuotojo dirbto laiko ataskaita.
,Darbuotojy laiko apskaita“ pateikia apibendrintg darbuotojo ataskaitg ir jo i8dirbty valandy kiekj.

,Darbo laiko apskaita detaliai” pateikia detalig ataskaita kada darbuotojas atéjo, kada i$éjo, rodo

18dirbty valandy kiekj.

Nauda:

s
g
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o Tikslus automatinis i8dirbto laiko skai¢iavimas
o Darbuotojy naudingumo jvertinimas

o Paprastesnis atlyginimo apskai¢iavimas

e Automatiskai sugeneruotos ataskaitos

e Grieztesné darbuotojy kontrolé

Specialus R-Keeper V-7 programos redaktoriai.

Sistemos Zinynuose: Stalai ir salés, Parinkikliai, Paveiksliukai, Formos, Dokumentai ir

maketai, OALP ataskaity konfigiiravimas yra objekty parametrai, per kuriuos galimapatekti |

redaktorius.
Salés plano grafinis redaktorius

Salés plano redaktorius yra objekto Salés planas i§ Zinyno Stalai ir Saliy planai parametro

Salés planas redaktorius. Redaktorius skirtas iSdéstyti makete salés plano stalus.

Redaktoriuje galima dirbti dviem objekty tipais: stalais ir maketo fonu. Norédami pazymeéti
salés plano fona, spauskite kairjji pelés mygtuka bet kurioje vietoje, iSskyrus makete iSdéstyto stalo

srit], tada srityje Inspektorius atsiras fono savybés:
ISorinis vaizdas

Spalva — fono spalva;

W
S /
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Paveiklélis — langai Paveiksléliy radaktorius, iSkviesti, kad galima buty sukurti nauja arba

ikrauti esamga paveikslélj;
Permatomas — paveikslélio skaidrumui nustatyti;
Padétis
Aukstis — maketo aukstis taskais;
Plotis — maketo plotis taskais;
Islyginti horizontaliai — horizontalus paveiksliuko i§lyginimas maketo atzvilgiu.
Islyginti vertikaliai — vertikalaus paveiksliuko i8lyginimas maketo atzvilgiu.
Elgesys

Sinchronizuojamas — jei pazyméta véliavele, stalo iSorinis vaizdas darbo stoties ekrane bus

pateikiamas pagal apraSyma zinyne Stalai.

Lietimo spindulys — lietimo zonos spindulys taskais pasirenkant stalg jutiklinio tipo stotyje.

Salés plano makete lietimo zona tampa matoma pazyméjus stala.

Ataskaity karimas ir redagavimas R-Keeper V-7 programoje.

Ataskaita pagal sugeneruota kubg sukurti pazymeékite ji hierarchijy medyje ir pasinaudokite
18Sokancio meniu, iSkviesto i§ sriteis Elementai (puslapis Ataskaitos) punktu Nauja ataskaita.

Norédami redaguoti esamg ataskaita dukart spustelékite jos pavadinimg pele arba paspauskite

mygtuka l: ataskaitos savybeje Maketas.
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Ataskaita turi Sias savybes:

Pagrindinis(Kodas, Pavadinimas, Biisena, ISorinis kodas)

Maketas — ataskaitos

Nepaskirstytos asies

T o R :
- nustatymas o T — T 13mataviman
& EEEE x
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Autorius — darbuotojas, kuris paskutinis atliko ataskaitos pakeitimus;

Pakeistas- data, laikas, kada ataskaita buvo i$saugota paskutinj karta;

[Sankstinis nustatymas —neredaguojma véliavéle;

Grupé — ataskaitos grupé Zinyne;

Pradéti grupuoti — ataskaity meniu Sios ataskaitos virSuje bus nubréZzta linija. Ataskaity saraso

atskyrimas linijomis leidZia i$skirti jame prasmines grupes. Pvz. Pateiktas meniu, Salia ataskaitos

,IS8mesti_kvitai” uzdéta véliavelé Pradeéti grupuoti.

iﬁ-r'
1
st as o EXONOMI A BAMGLALTIA  BLBDPOS BARTGA

Kuriame Lietuvos ateitj

A =
Sy
— — { UGDYMO
fp— — PLETOTE
— —— |. ) LETOTES
= == v CENTRAS
AVIETIMD 5 MOKSLO MINISTERLA

Mokymy medziaga 140



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

Dienos apyvarta

I$mesti kvitai

Nuolaidos ir antkainial
Nuolaidos pagal padavejus
Pagal stalus

Asmeniniai ismetimai
Ataskaita pagal padavejus

Operacijos

Pakeistas — laikas, kada buvo atlikti paskutiniai pakeitimai;
Isankstinis nustatymas — zyma apie 1§ anksto nustatytg ataskaitg.

Ataskaity grupés

Zinynas sukurtas tam, kad vartotojas turéty galimybe formuoti asmeninj ataskaity grupavima. Pagal

grupavima, ataskaitos rodomos pagrindinio meniu punkte Ataskaitos Pvz.

152 S askaitos-fakiios

gavimas Vaizdas Varlolojas  Meniu  Personalas  UZsakymas  Pinigsi  Nustalymai | Alaskaitos | Servisas  Pagaba  Lar
Bl X 3k 4 o [H~ Cekiai v
e ; rrr— P Pajamos L 3
\"F htaskaity grupés i i E.,
o eniu [,
= @ ;iiit [} Ataskaitos | ! Parametrai Kits 5 |
{5 Cekiai e I ez ]
Darbo laiko apskaite HPagnndinis - ; 2 Saradai »
oy
] ke 4_ Darbo laiko apskaita
%5 Meniu Pavadinimas Kita )
1% Pajamos Bisena Aktyvus Saskaitosfakttros  »
1= Sqadai §<i Alt. pavadinimas Other
i

Pajlindinis.‘t Pagrindinés elemento savybes

IsSokanciojo meniu, iSkviesto i§ ataskaitos, komandos Rasti pagrindinéje hierarchijoje pagalba

galima rasti §ig ataskaitg Zinyne OLAP ataskaity konfigiiravimas.

Kubai ir ataskaitos atsispindi pateiktose lentelese:

— h A
e n N
B =

A 0 - "‘.-‘-,-'; = (
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Faktai:
Vartotojo Lauko pavadinimas lenteléje
avadinimas
Nac. suma Suma nacionaline valiuta (lentel¢ Kvitas (atspausdintas))
Baz. suma Suma kvite (lentelé Kvitas (atspausdintas))
Matmenys:
Stociy grupé UZdarytas — Tinklo ID (lentelé Kvitas (atspausdintas)),
vadybininko Zinynas
Data Loginé bendros pamainos data (Metai, Ménuo, Ketvirtis,

Savaités diena) (lentel¢ Bendra pamaina)

Kvito numeris

Kvito numeris (lentelé Kvitas (atspausdintas))

Kvito statusas

Statusas (lentel¢ Kvitas (atspausdintas))

Stalas Stalas — Pavadinimas (lentelé Bendra pamaina, vadybininko
Zinynas)

Padavéjas Pagrindinis padavéjas — Pavadinimas, lentelé Bendra
pamaina, vadybininko Zinynas)

Atidarymo laikas Atidarytas — Laikas (lentelé¢ UZsakymas (kvitui))

Sveciy Svediy skaiCius (lentelé Vizitas)

Spausdinimo stotis

Spausdinimo stotis — Pavadinimas (lentele Kvitas
(atspausdintas), vadybininko Zinynas

Zdarymo laikas Atspausdintas — Laikas (lentel¢ Kvitas (atspausdintas))
Staléius StalCius — Pavadinimas (lentelé Kvitas (atspausdintas)),
vadybininko Zinynas
Spausdintuvas Spausdintuvas — Pavadinimas (lentelé Kvitas
(atspausdintas)), vadybininko Zinynas
Kasininkas Autorius — Pavadinimas (lentelé Kvitas (atspausdintas)),
vadybininko Zinynas
UZdarymo stotis UZdarytas — Pavadinimas (lentelé Kvitas (atspausdintas)),
vadybininko Zinynas
Cekiy sarasas
Data: 2011.09.27 - 2011.09.30
Data Cekio |Atidarymeo|UZdarymo Kasa Svediy Padavejas Kasininkas Stalas | Mac suma
numeris| laikas laikas
2011.09.27|160001 |22:30 22:37 ST01 2 barmtest barmtest 1 20.00
2011.09.27({100002 [22:37 22:38 STO1 3 barmtast barmtest b 50.00
2011.09.28{100003 |23:21 22:32 57101 1 barmtest barmtest I 20.00
2011.09.28|100004 [22:32 22:33 5T01 1 barmtest barmtest 50.00
2011,00.28(100005 [22:33 22:33 STO1 1 barmtsst barmtest 10.00
2011.09.28[100006 [22:33 22:34 STO1 1 barmtest barmtast 10.00
= —
F'ﬁ_’i “ Eﬂ:& ":-"—:— / |\ UGDYMO
1 — e | PLETOTES
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Faktai:
Svediy Sveciy skaicius (lentelé Vizitas)
Suma Kaininé suma (suma be nuolaidy/antkainiy (lentelé Kvitas
(atspausdintas))
Antkainis Nuolaidos suma lentelé Kvitas (atspausdintas))
Apmokéta Suma (suma su nuolaidomis/antkainiais) lentelé Kvitas
(atspausdintas))
Trukme Trukmeé (lentele UZsakymas (kvitui))
Kvity ] Apskaiciuotas faktas — kvity skaicius
Suma/kvitas Apskaiciuotas faktas — vidutiné kvito suma
Suma/svecias Apskaiciuotas faktas — vidutiné sve¢io suma
Svecias/kvitas Apskaiciuotas faktas — vidutiné vieno svecio kvito suma
Sumay/svecias/valanda | ApskaiCiuotas faktas — vidutiné suma pagal viena sve&ig uz
valanda
Matmenys:
Stotis UZdarytas — Pavadinimas (lentelé Kvitas (atspausdintas),
vadybininko Zinynas)
Valanda Atspausdintas — Valanda (lentelé Kvitas (atspausdintas))
Padavéjas Pagrindinis padavéjas — Pavadinimas (lentelé UZsakymas (kvitui),

vadybininko Zinynas

Kvito statusas

Statusas (lentel¢ Kvitas (atspausdintas))

Kvito Kvito numeris (lentel¢ Kvitas (atspausdintas))

numeris

Stalas Stalas — Pavadinimas (lentele UZsakymas (kvitui), vadybininko
Zinynas)

Data Loginé data — Visa informacija (lentelé Bendra suma)

SD Loginé data — Savaités diena (lentelé Bendra pamaina)

Ataskaita pagal stalus

Apyvarta pagal savaités dienas
Data: 2011.09.26 - 2011.09.30

Data: 2011.09.27 - 2011.09.28

“ N
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: Stalas| Cekiy | Sveliy |Apmokéta
Savaités diena| Cekiy | Svetiy | Suma | Antkainis | Apmokéta skaitius | skaicius
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Ataskaita pagal padavéjus R meac\ Ravorts
Data: 2011.09.27 - 2011.09.28

Padavejas Cekiy | svetiy | Suma [Suma/Zekiui]Suma/svediuilSuma sveéiuifval Svediy/

skai€ius | skaicius Lekiui
Agota 1.00 1.00 50,00 50.¢ 50.00 25.714.29 1.00
barmtest 6.00 0.00) 1&0.00 26.57 17.78 0.76 1.50
I3 viso: 7.00 10.00{ 210.00 30.00 21.00 0.90 1.43

272 pav.
Apyvarta pagal valandas e
Data: 2011.09.27 - 2011.09.28
Valanda Cekiy Swediy Suma Antkainis | Apmoketa | Viduting |Suma/svediui|Svetiy/ekiuil Suma/svetiui
skaiius | skaidius suma fval

22 7.00 10.00 210.00 210.00 20.00 21.00 1.43 0.90
23 1.00 4.00/ 12.50 12.50 12.50 3.13 4.00/ 103.21
IS viso: 8.00 14.00 222.50 222.50 27.81 15.89 1.75 0.68

Darbo laiko apskaita.

Sistema ,,R-Keeper V7” leidzia apskaiCiuoti darbuotojy darbo laika, jei registruojamas jy
atéjimo ir i8jjimo laikas. Darbo laiko apskaitos nustatymai atliekami grupés [monés darbo

parametrai, pogrupio Darbo laiko apskaita parametry pagalba.

Kube Darbo laiko apskaita yra Sie faktai:

Trukmeé — bendras atidirbtas laikas nuo atéjimo registracijos laiko iki i§éjimo registracijos laiko;
Gryna trukmé — atidirbtas laikas tarp pamainos pradzios ir pamainos pabaigos;

Veélavo — skirtumas (valandomis) tarp pamainos pradzios laiko ir prisiregistravimo laiko;
Vélavimas — vélavimy skaiius per nagrinéjamg laiko intervalg.

Likuciy kontrolé R-Keeper V-7 programoije.

Pagrindinio meniu operacijos Likuciy kontrolé pagalba iSkvieCiant forma Riboti patiekalai

N T N
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Apriboti patiekalai

20 ldaryta jautiena

UZzsakymo elementy sritis

eiksme: 8| Kontr. rei

Formos centrinis meniu

Riboty patiekaly sarasas yra centriniame formos meniu. Pasirinkus patiekala, jis atsiduria
uzsakymo elementy srityje. Patiekalo deSiné¢je rodomas darbuotojo, kuris pridéjo ji i Sig forma,
vardas. Jei zymenklis uzvestas ant patiekalo eilutés, kaskart spustelé¢jus §j patiekala, pridedama

viena jo porcija. Keisti patiekalo porcijy skaiciy galima ir operacijomis ,,+*, ,,-,, Kiekis ir svoris.

Jei patiekalas pasibaige, bandant jj uZzsakyti kasoje bus rodomas praneSimas

(X Patiekalas *|daryta jautiena’ pasibaige

oK

Uzsakyti §j patiekalg bus galima tik pasikeitus jo kiekiui.

Duomeny archyvavimas, atkiirimas R-Keeper V-7 programoie.

Kuriame Lietuvos ateit]
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Lange Archyvavimo nustatytmai vzdékite véliavéles Salia archyvuojamy faily savybiy grupéje pvz.

Archyvar n.l"ibh}cﬁ.}"v}av‘iuﬁ;:-ﬁuﬁﬁymain T ‘
Veiksmy Furnalo fallas |

Sarady D8

Kaupiamoji (Eekiy) DB

DB furnalas

Serady serverio INI failo nustatymal

Serady serverio kalbos failel

Apdorojami elementai:

Ivykiy Zurnalo failas — refsrv.stk
Zinyny DB — rk7.udb
Kaupiamoji DB — check.udb

Zurnalo BD — rk7log.udb
- Zinynq serverio nustatymai — rk7srv.ini
- Zinyny serverio vertimo kalbos — refSrv.rus

Archyvavimui pradeéti nuspauskite ,,OK . Jei, pasibaigus, archyvas buvo sukurtas, ekrane rodomas

i i } Archyvavimo operacija sékmingai uZbaigta
Suarchyvuoti Failai iEdestyti Zemiau:
. \base\rk7.udb

refsrv.stk
di\RK7.7.1.22. 1 \BIN\WIN\rkZsrv.ini

Archyvo failo vardas: di\RK7.7.1.22. 11BIN\WIN|backups|2010.08,29.at,18,52.RK7BAK

pranesimas  pvz.

su  suarchyvinty  faily
pavadinimas, nurodant kelig ir archyvo pavadinimg.

'Bd'nckup / Restore Selliﬁgs .

\‘!‘) TEarchyvayimo operacija sékmingai ufbaigtas,
TZarchyvuati Failai Bvardinti Zemiau:
rk7.udb

refsey, stk
rk7srv.ini

Kelias ki Barchyvuoty Faly: d:\RE7.7.1.22. 1\BIN\WIN{restore}

Sekmingai atlikus operacijg ekrane turi pasirodyti pranesimas pvz.

p I'\ / CENTRAS
Kuriame Lietuvos ateil]

. — e
FE{' “ % '--_'-_'—'_- I/ \‘-, UGDYMO
i % E_ | | PLETOTES
" Exovosm . A a = 1=

Mokymy medziaga 146



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

3 MOKYMO ELEMENTAS. DARBO METODIKA SU R-KEEPER V-7 PROGRAMA.

3.1.,,SPA VILNIUS SANA“ RESTORANO DARBUOTOJU STANDARTALI
3.2. NAUJAI PRIIMTO DARBUOTOJO ADAPTACIJOS SISTEMA
3.3. R-EEPER V-7 PROGRAMOS VARTOTOJO VADOVAS, KONSPEKTAI

Meniu piktogramu studijavimas, analizavimas.

% Restaurant Editor
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Registravimas sitemoje

Kiekvienas darbuotojas, kuriam leista dirbti sistemoje, turi asmening magneting kortele.

0
-

«’; Kai sistema jkrauta ir paruosta dirbti, darbo stoties ekrane rodomas langas ,,Kvietimas
registruotis”. Perbraukus kortele per skaitytuvag (arba jvedus koda ir slaptazodj klaviatiiroje),

sistema ,,atpazjsta” darbuotoja arba informuoja apie neteisingai jvestg koda ar slaptazodj.

Prasidedant pamainai arba darbo dienai prie sistemos jungiasi padavéjai, kasininkai,
barmenai, biitina patvirtinti jy registracija. Tai atlieka vadybininkas arba kitas darbuotojas, turintis

teise patvirtinti registracija.

Prisiregistraves darbuotojas nepraranda pirminés registracijos iSeidamas i§ sistemos. Kita
kartg jungiantis prie sistemos néra tvirtinama registracija, jis gali i§ karto pradéti dirbti — redaguoti

uzsakyma, pasirinkti redaguoting uzsakyma ir t.t.

Pirminé darbuotojo registracija sistemoje gali testis tol, kol bus uzdaryta bendra pamaina arba
tol, kol vienoje i§ sistemos stociy darbuotojas, turintis atitinkamg teis¢, neatliks Sio darbuotojo

pirmingés registracijos atSaukimo komandos arba komandos ,,Visy registracijy atSaukimas”
Darbuotojai gali iSeiti i$ sistemos dviem budais:

1. Darbuotojui atlikus veiksma ,,Seanso pabaiga”(,,Vadybininko funkcijy atSukimas” — esant
laikinai darbuotojo registracijai uzZsakyme)

2. AutomatiSkai — jei tam tikrg ribinj laikg sistemoje nebus atliekamy jokiy veiksmy.

. — e
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Sistemos jjungimas

Priklausomai nuo konkre€ios aparatinés aplinkos (naudojamy tinkliniy filtry arba
nenutrikstamy Saltiniy) darbo stotys gali buti jjungiamos skirtingai. Todél vertéty pasikonsultuoti

su specialistu, tiesiog atsakingus uz restorano aparatiirg.
Kasininkas turi patikrinti ar ritininiame spausdintuve yra popieriaus.

Uzsikrovus stociai, stoties darbuotojas turi uzsiregistruoti pvz.

L x&;(‘eu}iw""._ 7189 5”:?;:"“ . K'kt’.L‘ﬂIEI’T 7 a g
Ulsireaistruokite nuspausti Utsiregistuokie - T
— R Y S norint gauti megretnetodeie | 4 | 5
jvesk % duomeni arbe peskite kods|_
" itslepiatod, _Apie insioptoton] |- Y [
Feh Frmoj registracz. 1 2 3 programg’ 1 2 3
- Kodes ! - Kotas &
Siapfatodi 0] . [Cel Smind [ ] 0| . [Del
: Enter | Enter

Stotis perkraunama nuspaudus pagrindinio meniu mygtuka ,,ISeiti”. Tada galima atjungti

kasos aparatg. Rekomenduojama darbo stotj jjungti per 10 sekundziy po to, kai ji buvo i§jungta.

Jéjimas | sistema

Perkrovus sistema, ekrane pasirodys darbuotojo registracijos laukimo langas. Pirmg kartg
jeinant ] perkrautg sistemag vir§ jvedimo lauko paraSyta ,,Pirmoji registracija” (pvz. i§ kaires).
Registracijos laukimo langas i$éjus i§ sistemos komandos ,,Sesijos pabaiga” pagalba arba atsijungus
ilga laika nenaudojamai sistemai pavaizduota (pvz. deSin¢je). Norint patekti | perkrauta sistema
reikalinga teis¢ ,,Pirmoji registracija perkrovus”. Jei tokios teisés néra, jéjimas ] sistemg tvirtina

darbuotojas, kuris gali tvirtinti teises ir kuris pats turi tokig teisg.

gEr
“ B
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1. [¢jimas | sistema
(zr. 286 pav.)

l

Pirmoji Taip Tvirtinti pirma
registracija ———P registracija
persikrovus? persikrovus

2. I8saugota
pirminé
registracija nuo
ankstesnio darbo
seanso

3. Pirminé registracija
(9.3 p., 287 pav.)

i e
)

Sukurti
uzsakyma .
Forma ,Svegiai Greitas &ekis

4. Parametro

atvyko™ (9.8 p.) < Pradinis langas VFor.n‘l‘a »Qreitas
reileding Cekis“ (10.20 p.)
Personalo Pagrindinis meniu
registracija
asirinkti l
uZsakvma Pagrindinis meniu (9.5 p.)
Forma ,,Personalo Pasirinkti redaguoting

registracija“ (9.4 p.) uzsakyma (9.6 p.)

Norédami jeiti | sistema perbraukite magnetine kortele per magnetiniy korteliy skaitytuva is
deSinés | kairg¢ (i§ virSau ] apacig). Jei Jusy imonéje naudojami kiti atpazinimo jrenginiai,
uzsiregistruokite sistemoje jy pagalba. Kitas biidas prisiregistruoti — jveskite savo paskyros numerj

lauke Kodas ir asmeninj slaptazodj lauke Slaptazodis.

NV
g ==
= = =
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Pirminé registracija

Jei darbuotojas neturi pirminés registracijos, bus pasitilytas aptarnavimo vietos pasirinkimas pvz.

Patvirtinkite darbuotojo registracijg,

asi

Ivedus
aptarnavim
o vietos

koda

—— Jei jmon¢ nenaudoja aptarnavimo viety, jy
nebus ir registravimo formoje. Siuo atvejy i§ naujo besiregistruojanc¢io darbuotojo registracija turi
patvirtinti darbuotojas, turintis tokig teise.

Personalo registracija

Keliems darbuotojams i§ eilés registruoti, pavyzdZiui, prie§ prasidedant pamainai ir bendrai ar
individualiai darbuotojy registracijai atSaukti pasibaigus pamainai skirta forma Personalo

registracija.

Forma turi du rezimus: ,,Registruoty darbuotojy sarasas” ir

menedzeris

Barmenasi

|Sregistruoti

Vst

UGDYMO
PLETOTES
CENTRAS
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,Aptarnavimo viety sarasas”

ISregistruoti
. visu

Pirmuoju reZimu panaikinama visy darbuotojy registracija vienu metu arba atskirai, antruoju —
atliekama pirminé darbuotojy registracija.

Rezimas Registruotu darbuotojy sgrasas

Vieno darbuotojo registracijai atSaukti reikia pasirinkti jj saraSe arba perbraukti jo kortele.

Visy darbuotojy registracijai atSaukti reikia pasinaudoti operacija AtSaukti visas registracijas.

Vienam darbuotojui arba darbuotojy grupei } aptarnavimo vieta (aptarnavimo vietas)

b

registruoti reikia pasinaudoti operacija Aptarnavimo viety sqrasas (mygtukas
Norédami uzregistruoti kitus darbuotojus i kita aptarnavimo viety rinkinj, pasinaudokite

komanda Ismesti ir pasirinkite bitinas aptarnavimo vietas, o tada perbraukite darbuotojy
magnetinémis kortelémis per skaitytuva.

Uzregistrave visus darbuotojus, nuspauskite mygtuka L] , kad pereituméte i§ rezimo
»Aptarnavimo viety sarasas” j rezimg ,,Registruoty darbuotojy sarasas”.

Kad patektuméte j pagrindinj meniu, pasinaudokite komanda
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Darbuotojy atéjimo ir i§€jimo registravimas

Sistema ,,R-Keeper V7” leidzia apskaityti darbuotojy darbo lakia.

Darbo laiko apskaita gali buti atlickama tik tiems darbuotojams, kurie jtraukti | sarasg
Darbuotojai arba bet kuriems darbuotojams, turintiems asmening magneting kortele su kodu, kurj
specialus MCR algoritmus atpazjsta kaip darbuotojo koda. Pirmu atveju biitina naudoti parametro

Laiko apskaita: Darbuotojas biitinas reikSme ,, True”, antru - $io parametro reikSme ,,False”.

Atéjimo registracijg darbo laikui apskaityti gali atlikti kiekvienas sistemoje besiregistruojantis
darbuotojas asmeniSkai arba ji specialioje formoje registruoja vadybininkas, turintis teise

Atéjimo/iséjimo registravimo kortelés.

Kiekvieno besiregistruojan¢io darbuotojo atéjimo registracija darbo laikui apskaityti

atliekama registruojantis sistemoje prisijungimo lange (pvz. kairéje)

Atéjimo registravimas

—1 @ R—keeper:f

Atéjimoe || Bgjimo

~ | registravimas |  registravimas

Darbuotojai, neturintys teises dirbti sistemoje (pavyzdziui, vir¢jai, aptarnaujantis personalas),
registruoja savo atéjimo mygtuko ,,Até¢jimas” pagalba ir atsidariusiame lange atéjimas (pvz.

desingje), perbraukia asmenine magnetine kortele.

Galima registruoti tik darbuotojy, itraukti sarasa darbuotojai, atéjima (nejeinant i sistema)
pagal prisijungimo vardg ir slaptazodj. Tam reikia jvesti prisijungimo vardg ir slaptazod] bei
nuspausti mygtuka ,,At¢jimas”. Kad patektuméte | sistema, jvede prisijungimo varda ir slaptazodj,

nuspauskite mygtuka ,,Jvesti”.

IS¢jimui registruoti darbuotojas nuspaudzia mygtuka ,,IS¢jimas” prisijungimo lange ir
perbraukia savo asmenine magnetine kortele. Kaip ir registruojant atéjimg galima pagal
prisijungimo vardg ir slaptazodj registruoti darbuotojy, itraukty i saraSa Darbuotojai, 18€jima.
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VirSijus naudojamg maksimalios pamainos trukmés zyme, zyma apie iSregistravimg bus

nustatyta automatiskai.

Darbuotojy, pamirSusiy kortelg, até¢jima ir i$¢jimg gali registruoti vadybininkas, turintis teis¢

Atéjimo/iséjimo  registravimas  be  korteles  formoje  darbo  laikos  apskaita  pvz.

el Ery Menedzeris 1| Darbuotojas 1
™ | ea7s 2578
17:20:15 | 173408

Atéjimo |8&jimo /
registravimas | registravimas

Sioje formoje mygtukai ,,Atéjimas” ir I3¢jimas™ skirti perjungti registracijos ir, atitinkamai,

darbuotojy atéjimo ir i§¢jimo rezimus.

Vadybininko ir padavéjo funkcijos

Darbuotojai kaip elementas turi darbuotojus, dirbancius su kasos stotimis ir vadybininko

programomis. Darbuotojy medis kaip grupes turi roles.

Roléms nustatyti teisiy rinkiniai, kurie paskirstyti j savybiy grupes pagal Kasinius apribojimus ir

Vadybininko apribojimus.

o Kasininko apribojimai suteikia $ias teises:
e Atlikti operacijas kasoje
o Suteikia prieigq prie prekybiniy objekty darbo stotyse
e Vadybininko apribojimai sudaro:
e Vadybininko stoties objekto privilegijos
e Privilegija naudotis vadybininko taikomosioms programoms meniu punktais
(Zinynais).
Rolés, priklausancios konkreciam restoranui, neturi savybiy grupés Vadybininko apribojimai. Tai
reiSkia, kad kiekvienas darbuotojas, kuris gali dirbti su vadybininko stotimi, turi priklausyti vienai

1§ roliy.
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Puslapyje iSvardyti jmonés darbuotojai, kuriems priskirta kairéje lango dalyje

pazyméta rolé pvz.

5 BV "W pabuoo
PR Administratorial | e e
1= @ Restaurant 2 : o
. ﬁE Bamenai (Res | ‘w
(5] Restoranas "Abat| | Jonas.

!a:.:.. Bamenal ( i AukShietis
§iDamEREE
18\5 Kasininkai i
W Menedzeriai Justé
? Mokj"'? X . Palomarinaite
2;;- Padavéjai i
- K5 V. kasininkal o
¢« 0
Petras
-| GitZadauskattis
<

ﬁ] Parametiai

|

e [SlaptaZadis / Kortelés kodas]
12

 Jonas AukSieti

- Aktpvus :

 E¥ References server

~ H1Restoranas “Albatiosas”

Ners_.lgdjﬁ_a.;palva_
Paveikslefis virsuie

" [7] Nenwodyta spalva

! Pagrindinis:: Pagrindinés elemento savybés

5% Pirma grupé

Vyr. kasininkas

| Apskaitinis jratas
' Kodas

| | . Brigada
Pavadinimas
Basena i
Reports Servet i
Alt, pavadinimas
Current Restaurant

Teksto spalva

Apt pos. pagal nutyl
Alternatyvi DB kalba =]
PeidZero kodas | ]
| User Attributel
1 User Attibute2 |
User Atributed
T T E R e
Fono spalva i (7] Nenurodyta spalva
_ I%déstymo budas Paveikslélis viriuje
Paveikslelis I
' [?] Nenurodyta spalva

[SlaptaZodis / Korteles kodas]
2

{Padavéjas 1
Aktyvus

References server

Mokt o Bt W —
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4. MOKYMO ELEMENTAS. LANKYTOJU APTARNAVIMO PROCESAS
PASIRUOSIANT APTARNAUTI LANKYTOJA.

4.1.,,SPA VILNIUS SANA*“ RESTORANO DARBUOTOJU STANDARTAI
4.2. NAUJAI PRIIMTO DARBUOTOJO ADAPTACIJOS SISTEMA
4.3. R-KEEPER V-7 PROGRAMOS VARTOTOJO VADOVAS, KONSPEKTAI

Meniu studijavimas

Vienas pagrindiniy taikomosios programos zinyny. Jo elementai yra patiekalai. Pagal Siame
Zinyne nustatyta grupavimg patiekalai bus rodomi kasos taikomosios programos pagrindiniame
meniu. Patiekalams sugrupuoti galima pasirinkti bet kokj pozymj (uzkandziai, gérimai, darzoviy
arba mésos patiekalai ir kt.)

Zinyne meniu kategorija galima nustatyti bet kokj skirtingg patiekaly klasifikacijos skaigiy.
Klasifikacija sudaro kategorijos, 1 kurias meniu skirstomas pagal klasifikacijos pozymj. Tai gali buti
meniu skirstymas pagal amziaus pozymj — j suaugusiyjy ir vaiky, pagal tai, ar patiekale yra mésos, |
vegetariskg ir nevegetariSska, pagal taikymo dienas — j Sventinj, darbo dieny ir savaitgalio, pagal
paros laikg — i ryto, dienos ir vakaro ir kt.

Zinynas Meniu kategorija turi du lygius. Pirmajame lygyje yra meniu klasifikacijos,
antrajame — meniu kategorijos. Kuriame klasifikacija turi visus meniu patiekalus. Kategorijos
kuriamos tuscios. Patiekalai perkeliami j kategorijas pervelkant juos arba juos priskiriant patiekalui
savybe (Kategorijos pavadinimas).

Sistemoje ,,R-Keeper V-7 esama sgvokos patiekimo tvarka, kuri leidzia automatiskai arba
rankomis skirstyti uZzsakymy patiekalus ] prasmines grupes (patiekimo tvarka), pavyzdZiui
,Desertas”, , KarSti patiekalai”, ,,Uzkandziai”, ,,Aperityvas” ir kt. Patiekimo tvarka yra paketo
charakteristika Patiekimo tvarka turi to paties pavadinimo Zinyng.

Meniu grupiy savybés
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§ Menu
12 Alkoholis

Desertai

Geérimai

Kava, Arbata

Kepsniai

Kitos prekés
Kompleksiniai patiek alai
Picos

Sriubos

il = Apribojimai ||

U Kedas 1 i 11

|| Pavadinimas | Alkoholis
|| BOsen. il Akbuvus
A © 10001863

Alcohol

Alkoholio mr:iu agrupe
i

| Komentaras i
Addto aorder
B A aizdawineas
Fono spalva
| Paveikslelis
| 1¥destymao bridas
Teksto spalva |
I S elektoriai
||| wanotojss

B Steel Blues
| aefidieul 0
||| Paveikslélis virsuje

i Ml Coral

0 puslapiy

‘Obiekto priy
| Rrigiimo teise
|

Vaizdavimas:: Vaizdinio elemento pateikimo parametrai

Pagrindinis
Vaizdavimas

Papildomai

Komentaras — i § lauka galima jvesti bet kokias pastabas meniu grupei;

Selektoriai — grupé, kuriai priskirti 1§ anksto nenustatyti Kvito tipo selektoriai: Pagrindinis

selektorius (jei buvo sukurta vartotojy). Siose aprasomos patiekaly grupés savybése galima sukurti

grafinj selektoriaus puslapio modelj

Apribojimai

Meniu patiekalo savybés

= =
iﬁ n = = UGDYMO
Mokt s EXONOMICA SAMGLALTIA  IRBOMS SARNGA — = sl
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Kuriame Lietuvos ateit] v

Mokymy medziaga 157



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

Alkoholis

Desertai ‘Rafaelo” candy
Gérimai -+ Pyragaitis ~ Saldainis "Rafaela"
Kava, Arbata Tirarnisuf :

Kgpmal . - Aktyvus

Kitos prekes ! i &

i Kompleksiniai patiekal| i i B 1PYM19% :
e p;,.:gs .I?:?;?:’e?;f" | Menu\Desertal =
7% Sriubos < 0 |

1000162
<
Pagrindinés savybés

Modifikatoriy studijavimas

Modifikatoriai — tai papildoma informacija apie patiekala, kuri gali buiti nurodyta jtraukiant
patiekala i uzsakymg. Modifikatoriai gali biiti tam tikros patiekalo sudedamosios dalys bei pastabos
del patiekalo gamybos.

Kiekvienas modifikatorius turi modifikatoriaus svorj — sveika skai¢iy nuo 0 iki 32767.

Modifikatoriaus svoris néra susijes su fiziniu dydziu ,,svoris”, kuris matuojamas gramais arba
kilogramais. Modifikatoriaus svorio pagalba reguliuojamas patiekalo galimy modifikatoriy skaicius.
Tam patiekalo savybése nurodomas didziausias modifikatoriy vienai Sio patiekalo porcijai svoris.
Modifikatoriaus kaina gali buti apskai¢iuojama kaip procentas nuo patiekalo kainos arba
nepriklausyti nuo jos.

Kiekvienam patiekalui vadybininko stotyje gali biiti pasirinkta modifikatoriy schema.
Modifikatoriy schemas gali sudaryti modifikatoriy grupes, kurias sitiloma pasirinkti kaip patiekalo

modifikatorius. Kiekvienai } modifikatoriy schemg jeinanciai modifikatoriy grupei nurodomi

ribiniai minimalis ir maksimaliis modifikatoriy skaiciai.

Fﬁs n —-—%v%ﬁ— @‘\ UGDYMO
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Sriubos Bar3¢iai
{Maks.
— kiekis; Min.
kiekis} Siupinine
Verslo pietiis 1 PrieSpieiam | — eee
s .
| | Salotos Darzoviy salotos
{Maks.
kiekis; Min.
kiekis} Zuvy salotos
- e ea
. Modifikatoriy ifi i .
Patiekala chorma Modifikatoriy grupés Midiflatania
S

Jei patiekalui priskirtas privalomas modifikatorius (privalomi modifikatoriai), renkantis §j
patiekalg i§ meniu uzsakymo redagavimo forma automatiskai pereina j rezima ,,Modifikatoriai”. Jei
modifikatoriy redagavimo rezima reikia pasinaudoti operacija Modifikatoriai. Jei patiekalui
nepriskirta modifikatoriy schema, jam galima priskirti tik grupés ,,Bendri” modifikatorius. Jei
modifikatorius turi jtakos patiekalo kainai, renkantis §] modifikatoriy patiekalo kaina automatiskai

perskaic¢iuojama.

Kepsniams
i oo dartory ] Minimumas: 0
Pasirinkta: 0

Modifikatoriy
grupiy skydas

- Be bulviy B_e-__‘dru‘ékd"s-:'

WAL mbesvims b e Birman: B evmei s

Uzsakymo priémimas ir redagavimas

Sistemoje R-Keeper V-7 esama uZzsakymo kategorijos ir tipo sgvoky. Nuo naudojamy
uzsakymy uzsakymo kategorijos ir tipo ir mokesciy politikos priklauso uzsakymo apmokestinimas.

Mokesc¢iy politika pasirenkama atsizvelgiant i naudojama uzsakymo kategorijos ir tipo derini.

= 9N
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Jei jmon¢je naudojamos kelios prekiy iSdavimo vietos, pagal kiekvieng jy nurasant prekes
atskirai reikia sukurti tiek uzsakymo kategorijy, kiek yra iSdavimo viety. R-Keeper V-7 iSdavimai
eksportuojami ; SH4. Atlikus eksportag | SH4, formuojami sgnaudy dokumentai. Patiekalams ir
neskirstomiems antkainiams priskiriama mokes¢iy grupé. | mokesCiy grupe jtrauktos mokesciy

politikos, kurios iSdéstytos prioritety tvarka.

MOK. 1 TARIF. 1

PATIEKALAS MOKESGIY
MOKESCIY
GRUPE

POLITIKA MOK. 2

NEPASE.
ANTKAINIS

-

MOKESCIO

: TARIF. 3|

ATHETIMAS |

UK

L~

urt

MOKESTINES
LENGYATOS TAISYKLE

|

MOKESTINE
LENGVATA

MOKEJIMO
VALIUTA

Skirtingos uZsakymy kategorijos kuriamos tiems atvejams, kai sveciai aptarnaujami skirtinguose
imonés padaliniuose (pavyzdziui, bare, vasaros kavingje ir t.t.), kuriuose skiriasi galimy valiuty
sarasas, mokesciy schemos, nuraSymas, leistiny aptarnavimo biidy sarasas.

UzZsakymo tipas apraso uzsakymo salygas, kurias galima keisti aptarnavimo metu, pavyzdziui,
svecio sprendimg jforminti uzsakyma su pakuote ,,paimti su savimi”, arba gimtadienio aptarnavimg
ir t.t. Visos tokios galimos aptarnavimo formos yra Zinyne UZsakymo tipai.

Uzsakymo kategorija pasirenkama automatiSkai pagal naudojimo taisykles, nustatytas Zinyne
Uzsakymo kategorijy naudojimas. Prireikus stoties darbuotojas gali pakeisti ( jei turi atitinkamas
teises) uzsakymo kategorijg uzsakymo kiirimo formoje Sveciai atvyko metu. Sukiirus uZsakyma (net

tuscig), uzsakymo kategorijos keisti negalima.

A o
gir =72 4
b3 === |
[E—— \ EARTGA —— | PLETOTES
//—/J} Q_:"““'-T‘ '/ CENTRAS
/4
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———————————————————

, Méra teisés pasirinkti UK L Yra teisé pasirinkti UK i
UK naudojimas UK pasirinkimas formoje
Svediai atvyko

(pagal nutyléjima — UK i
Zinyno UK naudojimas)

UK; UT (pagal nutyléjimg UK)

UT pasirinkimas formoje
UZzakymo redagavimas

Leisti UK

Visi UT

Uzsakyme galiojantis UZsakymo tipas nurodomas uzsakymo kategorijos savyb¢je UT pagal
nutyléjima. Jei $i uZsakymo kategorijos savybé néra uzpildyta, bus pasirinkatas uzsakymo tipas

,,Nepasirinkta”

Uzsakymo tipas ,,Nepasirinkta” visada yra sistemoje. Jis nerodomas uZsakymo tipo sarase ir

negali biti pasalintas.

Aptarnavimo tipas pasirenkamas automatiSkai (pagal nutyléjimg) — pavyzdZziui, jforminant
uzsakymg ,,Vasaros verandoje” visada pasirenkamas aptarnavimas su savimi. ,Restorane”
forminant uZsakyma pagal nutyléjimg pasirenkamas, pavyzdziui, aptarnavimas uZz  staliuko.

Prireikus, stoties darbuotojas gali jj pakeisti banketo.

Padalinys, kuriame aptarnaujamas uZsakymas, nustatymas kaip uzsakymo atributas
automatiSkai ir negali biiti pakeistas stoties darbuotojo. Pavyzdziui, padavéjas, dirbantis padalinyje

,,Baras”, negali uzsakyme nurodyti padalinio ,,Vasaros veranda”.
Papildomos yra tokios apmokéjimo galimybés:

e Banketo aptarnavimas ,,pagal pervedimg”
e ,Vaiky kavingje” gali buti priimami ,,zétonai” ir ,,7enkleliai” aptarnavimo tipams uz
staliuko ir su savimi apmokéti. ,, Kredito kortel¢ nepriimama net apmokant banketo

aptarnavima
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e ,Restorane” leista valiuta ,,Mokéjimo kortel¢” (valiutos ,,Pagal pervedimg” ir ,kredito
kortelé” pritmamos tik banketo aptarnavimo atveju)

o ,Bare” uzsakymg galima apmokéti ,,Mokéjimo kortele” (Sio padalinio asmens magnetinés
kortelés) aptarnavimo uz staliuko atveju.
Kadangi kiekvienam patiekalui nustatyta mokesciy grupé, Uzsakymo kategorija ir Uzsakymo

tipas vienareik§miskai nustato mokesciy politika, pagal kurig bus apskaiciuoti mokesciai.

Tai, ar valiutos yra leidZziamos uZsakymams apmoketi, tikrinama naudojant bet bha |us |ss |ba
kokj aptarnavimo tipa bet kokiame padalinyje. L
P X _|x
Valiuta | Vaik | Resto | Bar | Vasaros Pastaba Z X X
u ranas | as | veranda Ze | X X
kavi M | X X X X
ne K
L Valiuty galima priimti visur KK [ X X X
P X |X Leista banketui (yra tik ,,Vaiky kavingje* ir
..Restorane” Vietai sutaupyti Sioje lenteléje hankety aptarnavimas zymimas kaip b. a.; us
Z X X |X Leista tik ., Vaiky kavingje* staliuko — u. 5.; su savimi - 5. 5.
Ze X X X Leista tik .,Vaiky kavingje®
MK X X Leista ,Bare® aptarnaujant 2 stalivke ir S
..Restorane™ visada
KK X X X Leista  priimti ~ apmokant  banketo o . e
| aptarnavima , Restorane” 4.10.2 Zinynas UZsakymo tipai

Nustatykime keturias [Zsakymo kategorijas: ,Vaiku kaving®, ,Restoranas®, Zinynas parodytas 128 pav.
»Baras®, ,Vasaros veranda“. Kiekvienai uzsakymo kategorijai pagal misy salygas Uzsakymo tipo savybes turi $ias grupes:
nustatykime draudimq (X) naudoti valiutas (Zr. lentelg aukstiau). Pagrindinis — 7. 4.1.3 p., 116 psl.;
Zinyne Uzsakymo kategorijy naudojimas nustatykime kiekvienos uZsakymo
kategorijos naudojimo taisykles. Kaip naudojimo taisykliy salyga nustatykime ,Darbo
stotis“ (,,Baras“, ,,Vaiky kaviné®, , Vasaros veranda® ir ,,Restoranas* atitinkamai).
Nustatykime tris uZsakymo tipus: aptarnavima u staliuko, banketo aptarnavima,
su savimi. Kiekvienam wZsakymo tipui taip pat nustatykime valiuty apribojima:

Pagrindinis

ISankstinis nustatymas — laukas yra neredaguojamas. Veliavéle pazymeti i3
anksto nustatyti elementai;

Apribojimai — r. 4.1.4 p., 116 psl;

Vaizdavimas — 2. 4.1.6 p., 117 psl;

Prekybinés grupés —#r. 4.1.8 p., 118 psl.;

Valiuta | Banketo UE staliuko Su Pastaba Interfeisas — #r.4.1.7p., 118 psl;
aptarnavimas Savim. . — Apribojimai valiutoms — Sioje savybiu grupéje nustatomos valiutos, kuriomis
L Valiuta leista visur : leista atsiskaityti naudojant apraSoma uzsakymo tipa.
P X X Valiuta leista tik aptarnaujant
banketus
Z X Valiuta leista aptarnaujant #
stalivko ir su savimi
Ze X Valiuta leista aptarnaujant 2
| staliuko ir su savimi
MK X Valiuta leista restorane (kur
bankeny aptarnavimas ir
aptarnavimas uZ staliuko)
KK X X Valiuta leista tik banketams
aptarnauti

Sujungus pirmos ir antros lentelées duomenis, galima gauti bendra lentele,
kurioje pateikti visi galimi uZsakymo kategorijy ir tipy deriniai bei matyti, kurias
valiutas kuriuo atveju leidZiama arba draudziama naudoti.

‘ ‘ 1, Vaiky kaving* E ..Restoranas® | .Baras® | ., Vasaros veranda™ !

Patiekalo ir modifikatoriy parinkimas.
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Patiekalas gali buiti pasirinktas kodo, spar€iojo klaviso ar mygtuko jutiklinio
monitoriaus ekrane pagalba. Greitajai paieSkai atlikti meniu turi hierarchine sistema.
Patiekaly mygtukai ekrane ir klavi$ai klaviatiiroje gali turéti piktogramas ir turi Siam
patiekalui biidingas spalvas.

Kad jvedant patiekalus buty iSvengta klaidy, nustatytas kiekio formatas.
Pavyzdziui, jei galima jsigyti tik visg prekés porcija, negalima jvesti de§imtainiy Zenkly
po kablelio. Gali buti atskiry patiekaly rasiy, kuriems be porcijy kiekio baitina jvesti
porciju dydj (svorj). Patiekaly kainos nustatomos automatiSkai. Gali biiti patiekaly,
kurie turi ,atvira” kaina, t. y. §io patiekalo kaina nustatoma ji uZsakant. DaZnai tokie
patiekalai gaminami pagal specialy sve¢io uzsakyma.

Patiekalai gali turéti modifikatorius. Tai yra specialios patiekaly gaminimo
instrukcijos, pavyzdziui, iSkepimo lygis ir specialios instrukcijos keiiant standartini
recepta, pavyzdziui, ,,be cukraus®.

Modifikatoriai gali biiti skirti prideti kokiy nors mokamy sudedamuyjy daliy ir
turéti kaina, kuri bus pridéta prie patieckalo kainos. Modifikatoriai gali biiti naudojami

“ M-
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salei jis yra priskirtas. Papildomai gali biiti nurodytas stalo tipas, jei tokia informacija
reikalinga sudarant ataskaitas. Stalo tipui gali biiti priskirta bet kokia savybe, pagal
kurig grupuojami jmonés stalai. PavyzdZiui, staly tipai gali bdti: ,apskritieji,
»Kvadratiniai®, ,,ovaliis®, ,,suaugusiyjy®, ,,vaiky“. Kiekvienas stalas gali biiti tik vieno
tipo. Kiekvienam stalui yra nustatytas viety skaicius. Virdijus §ia reik¥me, rodomas
[spéjimas, bet ne klaida.

Saleje galima i8skirti stala, kuris bus aptarnaujamas kitaip nei kiti stalai.
PavyzdZiui, jei iforminant uZsakyma $iam stalui siilomi dietinio valgiara3¢io arba
»Svedisko stalo* valgiaras€io patiekalai.

Galima sukurti salés plana, kad stalas biity pasirenkamas jutikliniame
monitoriuje. Jame sveliy uZimti stalai Zymimi Kitaip nei laisvi.

Pradinis sveCiy aptarnavimo restorane etapas — sveciai susodinami prie stalo,
paskiriamas pagrindinis padavéjas, bei prireikus, kiti padavéjai, galintys aptarnauti §i
uzsakyma. Kuriant uzsakyma taip pat gali bati jvedami duomenys apie sveciy tlpav
sveCiy skaicius ir jy Zymos, be to, tam tikri papildomi duomenys apie uZsakyma. Sie
duomenys gali biiti naudojami statistikos tikslais bei tam, kad galima biity pritaikyti
nuolaidas, skirtas kai kuriems sve€iy tipams (pavyzdziui, studentams, pensininkams).

Sodinant svecius prie stalo galima jvesti pastabas, susijusias su vizitu, kurias
matys padavéjas ir metrdotelis, perzidrédami uzsakymo forma, o padavéjas matys
uzsakymo redagavimo formoje. PavyzdZiui, metrdotelis galés jrasyti Zyma, kad svetiai
prase iskviesti taksi tam tikrai valandai arba aptarnauti juos kuo skubiau. Pastabos gali
biiti dvejopos: iSsaugomos perkraunant serverj arba neisaugomos.

Skiriant uZsakymo padavéjus atsizvelgiama i kiekvieno jy ,,aptarnavimo
pozicija“. DaZniausiai padavéjas aptarnauja staliukus, kurie priklauso jo aptarnaujamai
zonai. ISskirtiniais atvejais padavéjas gali aptarnauti staliukg i§ kitos aptarnavimo
zonos, taciau tam biitina suteikti jam atitinkamas teises.

Metrdotelis susodina svedius prie restorano staly, laiku jveda duomenis j
kompiutering sistema apie uzimamus ir atsilaisvinan&ius stalus, priZifiri, ar uZimti stalai
kompiuteringje sistemoje ir salé¢je sutampa (kai kuriuose restoranuose metrdotelis
vadinamas administratoriumi).

Tai, kad uzsakymas yra sukurtas (uZimamas stalas), nereiskia, kad patiekalai yra
ivedami. Siuo etapu sukuriamas tuiias uzsakymas, kurj padavejas pradeés aptarnauti
sveCiams pasiruodus uzsakyti patiekalus.

Sistemos nuostatos leidZzia uzdaryti uzsakyma (atlaisvinti stala) automatiskai
(visiSkai atsiskaicius) arba rankiniu buidu. Jei uzsakymas néra uzdaromas automatigkai,
atsiskaicius ji galima aptarnauti toliau, pavyzdZiui, pridéti patiekalu, redaguoti juos.
Siuo  atveju uzsakymus uZdaro metrdotelis atlikdamas veiksma ,,UZsakymy
uzdarymas“.

Priklausomai nuo nustatymy, prie stalo, uZimto sveliy grupés, gali biiti
leidZiama arba draudziama sodinti kita atskira sve&iy grupe vir§ijant stalo viety skaiéiy.

Nuo uZsakymo stalo gali priklausyti prekybos grupé, atsakinga uz tai, ar
prieinami patiekalai, nuolaidos ir kiti prekybos objektai, bei uZ taikomg kainos tipa.

Patiekaly skirstymas pagal uzsakymus.

Atspausdinti patiekalams i§ vieno uzsakymo | kita perkelti skirta operacija Skaidyti atspausdintus

pagal uzsakymus. Sios operacijos ekrano forma pavaizduota pvz.
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Sios ekrano formos ,, Lurinys” turi mygtukus ,,Naujas” ir ,,Visi stalai”. Mygtuko ,,Naujas” ir
,, Visi stalai”. Mygtuko ,,Visi stalai” pagalba galima pereiti j visus Siuo metu atidaryty staly sarasg ir

pasirinkti vieng jy.

Patiekaly skirstymas pagal paketus pvz.

e
bt
by Pasirinkti Pasirinkti Posirinkti
PushpiAvkityn|| PuslopiZemyn Tunnys T PushpiAkitya || PustopiZemyn Tun’nys Pustspiavkitgn || Pustvpidempn || TN
|l viska viskg § visky
2. Kava f] ate 0
1, Kepsnys

VirSuje kiekviename skyde pateikti duomenys apie darbuotoja, aptarnaujant] paketa, paketo datg ir

paketo priminimo spausdinimo laika.

Jei patiekalui priskirta vieta, perkeliant §j patiekalg j kita patiekalg ji neiSaugo.
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Patiekaly perkélimo i$ vieno skydo j kitg apraSymas pateiktas.

Patiekaly perkélimas tarp skydy

N T
% H =(= (

1 e — e — {

e — e |
Kuriame Lietuvos ateil] _ N\,

Sios ekrano formos skydai skirti patiekalams skirstyti pagal vietas (uzsakymus,
paketus, atspausdintus paketus). Kiekvieno skydo virSuje (Zr. skaiCiy 1 331 pav.)
rodomas vietos Zyméjimas (stalo, paketo laiko arba atspausdinto paketo), kuriam
priklauso patiekalai, pateikti skyde.

Mygtuko ,,Turinys“ pagalba skydo virSuje galima pasirinkti vieta (stala,
paketa), kurios skydas bus rodomas, kad galima biity redaguoti patiekaly, priklausandiy
Siai vietai (stalui, paketui arba atspausdintam paketui), turini. Klaviatiiros stotyse vieta
(stalas, paketas) pasirenkama mygtuko Meniu pagalba.

Slinkti tarp skydy klaviatiros stotyse galima mygtuku 'I
(Kitas/Ankstesnis).

Pazyméti perkelti galima viena arba visus skydo patiekalus. Visiems
patiekalams paZyméti nuspauskite mygtuka ,,Visi“ skydo virSuje. Vienam patiekalui
pazymeti pasirinkite ji Zymekliu ir nuspauskite [vesti. Patiekalo fonas pradés mirkséti.
Tada nurodykite skyda, i kurj reikia perkelti patiekala. Eilut¢ su paZzymétu patiekalu
(patiekalais) bus perkelta i pasirinkta skyda.

Jei norite perkelti ne visas patiekalo porcijas, paZyméje ji, nuspauskite mygtuka
»Kiekis“ (klaviatiiros stotyse — klaviatiiros mygtukas Kiekis), ekrane pasirodys
kalkuliatorius (Zr. 332 pav.). Skaiiais surinkite porciju, kurias reikia perkelti, kiekj ir

nuspauskite kalkuliatoriaus mygtuka '], Tada nurodykite skyda, i kurj reikia perkelti
nurodyta porcijy skaiCiy. Kalkuliatoriy taip pat galima naudoti aritmetiniams
skaiCiavimams atlikti.
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1, Trodkinys | 1, Trofkings

Apmokéjimo rezimas

Saskaitos daZniausiai apmokamos paskutiniu darbo su uzsakymo etapu.
Automatiskai sgskaitai apmokéti sitiloma nacionaliné valiuta.

Kiekviena valiuta priklauso vienam i§ apmokejimo tipy: Grynieji, Kredito kortelé, Mokéjimo

kortelés, Viesbuciy kortelés.

Norédami atlikti saskaitos apmokeéjima, pasirinkite operacija Skaiciuoti uzsakymq. Norédami atlikti
apmokéjima sukuriant atskirg ¢ekj kiekvienam sveciui, pasinaudokite operacija Skaiciuoti pagal

vietas.

Klaviatiiros stotyse operacijy meniu rezimu ,,Cekio apmokéjimas™ iSkvieCiamas operacijos

Funkcijos pagalba, valiuty tipy saraSas — operacija Meniu.

TS stotyse zymint ¢ekio eilute automatiSkai atsiranda rezimo Mokéjimai operacijos meniu.

B N T /2

s n =7= /M oo
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2012.01.24[14:30] ~  Pagrindine kail _ Menedgeris1  Pimakasal |
20 1, ]damptajautiena i 14,20
18 1, Maokas L 899 1
20 1,  |datajautiena L 1420 24|
8 .1 | cocAcolaos : 67,00
2012.01.2414:28 Pagrindiné kai____ Menedzeris 1 Pima kasa
2523 L |
0,00 Litai !
3044
0,00 Lita
- 16.24
0,00 Litai
16,24
0,00 Litai

626
0,00 Lai

Sumokéjus pirma sumg kokia nors valiuta, vietoj operacijos Prie-Cekis bus rodoma operacija

Turinys.

Norint iSeiti 1§ ,,apmokéjimai rezimo® reikia pasinaudoti operacija Uzdaryti, jei nebuvo atlikta

mokeéjimy, ir operacija ISmesti mokéjimus, jei mokéjimo dokumentai buvo atlikti.

Norédami greitai suderinti mokéting suma ir suma, kurig sumokeéjo svecias, jveskite saskaitos suma
nacionaline valiuta ir pasinaudokite operacija Mokéti. Jei jvesta suma sutampa su saskaitos suma,
atsispausdins cekis, uz uzsakyma atsiskaityta. Jei jvesta suma virSija mokéting pagal saskaitg suma,

reikia pasinaudoti operacija Duoti grqzg.
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2012.01.24]15:08 Pagrindiné kai Menedieis 1 Pirma kasal
20 1, Jdaryta jautiena 1420
18 i, Marokas 8.93
20 1, 1daryta jautiena 1420
8 1, COCA COLA 0.51 67.00
|déta: 50,00 Litai 50,00
2012.01.24[14:28 Pagrindiné kait Menedzeris 1 Pirma kasa
oarr : " :
50,00 Litai
30.44
0,00 Litai
16.24
0,00 Liai
1624
0,00 Litai
16,24
0,00 Litai

Skaiciais Zymima:
1 — imokétos sumos Sifruojant pagal valiutas;
2 — nuolaidos mokéjimui eiluté (atsiranda automati$kai mokant valiuta, kuriai
priskirta nuolaida mokéjimui);
3 — mokétinas likutis;
4 — i88ifruotos sumos pagal atlikty mokéjimy valiutas;
5 — mokéjimy sumos, perskaiciuotos i bazing valiuta;
6 — mokétina pagal saskaita suma bazine valiuta;
7 — perskaiciuoti | bazing valiuta suminio i§§ifravimo pagal valiutas mokéjimai.

2012.01.24[15:38] Pagrindiné kaii Menedzeris 1 Pirma kasal\
1 | 20 34, ——]daryta jautiena 14,20 e
SE 5 COCA COLA 0.51 335.00 .
Sushi 12.99 Lt ': . ! 12.99 -
2= dimas rankomis L . AT .
45,08 Litai ; L 45.08 . > 5
40,00 Euras L i 138.11 |
40,00 Krediting kortele 40.00 .
Aulamaitlnis_aut’uii_z:aé-]ﬁ-ra_s:: e Pateikimo tvarka: 1.0
25,97 JAV doleris i 68_30 4|
|déta 52,58 Maesto ; : B2 o
#4465 7202122 . Autorizavimoklaida il Pateikimo tuarka: 1,0
2012.01.24|15:29 Pagrindiné kan MenedzZeris 1  Pirma kasal
3 it i 6
: : 40,00 Euras L o o 138, 11
40, 00 Kreditine kortele . : | : 40, 00
25,97 JAV doleris : ; 68,30 <
52, 58 Maestio #4455 " " 2122 52,58 N 7
4 25,08 Litai 45,08
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11.1.1 Operacijos saskaitos apmokéjimo rezimu

Apmokejimo rezimo operacijos:

Pre-Cekis — spausdinti pre-Ceki pagal naudojama maketg (Zr. 11.1.3 p., 477
psl.);

Pre-Cekiai pagal vietas — spausdinti pre-¢ekj kiekvienai uzsakymo vietai (Zr.
11.1.3 p., 477 psl.);

Turinys — pereiti | rezima ,,Redaguoti turinj“, kuriame galima pakeisti atlikty
mokéjimy papildoma informacija ir/arba pasalinti juos (Zr. 10.19.2 p., 458 psl.).
Operacija atsiranda meniu vietoj operacijos Pre-Cekis atlikus pirma mokeéjima;

AtSaukti pre-Zekj — operacija atsiranda vietoj operacijos Pre-Cekis atspausdinus
pre-Cekj arba nepavykus atspausdinti ¢ekio (klaviatiiros stotyse — ,,ALT“ + Pre-Cekis).
Operacijq galima naudoti dviem atvejais: 1. atSaukiant pre-dekij; 2. atSaukiant Sekj,
kuris nebuvo atspausdintas neveikiant spausdintuvui.

Mokéti — operacija leidzia subalansuoti mokéting likutj pagal saskaita
nacionaline valiuta. Jei Salia valiutos savybés Automatinis uZpildymas uzdéta véliavéle,
¢ekis bus automatiskai subalansuotas. Jei §i véliavelé neuZdéta, jvedimo lauke reikia
jvesti sveio mokama suma. Jei §i suma virSija saskaitos suma, automatiskai
apskaiCiuojama graza. Dar karta nuspaudus mygtuka Mokéti, balansuojamas &ekis.
Priklausomai nuo parametro Automatinis uZsakymo uZdarymas, atlikus $iq operacija
uzsakymas gali automati$kai uZsidaryti arba ne. Jei atlikus operacija Mokét,
uzsakymas neuzsidaro automati$kai (parametras Automatinis uZsakymo uzdarymas
naudojamas su reikSme ,False“), uzsakymui uZdaryti reikia jj pasirinkti reZimu
Pasirinkti uzsakymaq uZdarymui (pagrindinio meniu komanda ,,UZsakymo redagavimas“
(#r. 9.6 p., 397 psl.)). Si operacija taip pat naudojama bandant dar karta spausdinti &eki,
kuris neatsispausdino dél techniniy priezasciy.

Duoti grqZq — jei svecio sumokeéta suma virsija sgskaitos suma, $ios operacijos
pagalba galima subalansuoti saskaita su ,,grazos i§davimu nacionaline valiuta®. Apie
tai, kaip graza duodama kitomis valiutomis — Zr. 11.1.4 p., 478 psl.;

GrqZa — arbatpinigiams — jei valiutai, kuria buvo atliktas paskutinis mokéjimas
virSijant moketinos pagal saskaita sumos likutj, nustatytas ,,Antkainis arbatpinigiams*,
Sios operacijos pagalba galima priskirti graza arbatpinigiams (Zr. 10.15.8 p., 451 psl.);

I iSankstinius apmokéjimus — Sios operacijos pagalba galima priskirti
sumoketas sumas iSankstiniams apmokéjimams ir, prireikus, ieiti i§ mokéjimo reZimo
operacijos AtSaukti pagalba;

ISmesti apmokéjimus — iSmesti visus atliktus mokéjimus ir iSeiti i§ mokéjimo
rezimo;

UZdaryti — 13eiti i§ reZzimo ,,Mokeéti“ ir pereiti | uzsakymo redagavimo rezima.
Operacija prieinama tik iSmetus visus atliktus mokéjimus;

Sqskaita faktira — iSkviesti forma Organizacijos rekvizitai, kurioje pildomi
duomenys apie saskaita faktiira. Si operacija pasirodo operacijy meniu, jei parametras
Naudoti sqskaitas faktiras naudojamas su reik§mémis ,,Rankomis“ arba ,Kuriant
uzsakyma™ (jei naudojama Sio parametro reik§me, forma duomenims | saskaitg faktiira
ivesti atsidaro automatiskai kuriant uzsakyma, prie§ atidarant uZzsakymo redagavimo
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forma). Jei Sis parametras naudojamas su reik§me ,Nenaudoti“, operacija yra
neprieinama.

11.1.2 Cekio spausdinimas Cekio atSaukimas nepavykus jo atspausdinti

Cekis automatiskai spausdinamas, kai mokeétina suma ir kliento sumokéta suma
(perskaiciavus nacionaline valiuta) i$silygina.

Jei Cekis neatsispausdino sugedus spausdintuvui arba jam atsisakius spausdinti,
¢ekio eiluté atrodys taip, kaip vaizduojama 374 pav.

374 pav.

Uzsakymo su &ekiu, neatspausdintu deél techniniy kliti¢iy, mygtukas turi
zenkliuka

Keisti uzsakymo, kuriame yra del techniniy kliti¢iy neatspausdintas &ekis,
negalima. Toks uZsakymas turi statusg su pre-ekiu. Jei uzsakymas turi neatspausdintg
¢ekj vietai, uzdrausti bet kokie uzsakymo keitimai, i§skyrus pakeitimus, susijusius tik
su atviromis vietomis. Pavyzdziui, kaip ,,vieta pagal nutyléjima* galima nustatyti vieng
atviry viety, ir prideti prie jos patiekalus.

Antra karta Cekj spausdinti galima turint atitinkamga teis¢ operacijos Mokéti
pagalba.

Norédami atSaukti mokejimus pagal ceki nepavykus atspausdinti Cekio,
pasinaudokite operacija ISmesti apmokéjimus, o tada — operacija AtSaukti pre-cekj.
Siuo atveju ekrane rodomas langas su pranesimu: ,,Cekis nebuvo atspausdintas, kadangi
spausdinant jvyko klaida. Jiis tikrai norite at3aukti &eki?“. Cekiui atSaukti turite atsakyti
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»Taip“. Kad galétuméte antra karta atspausdinti neatspausdintg &eki, pasinaudokite
operacija Mokéti.

11.1.3 Pre-¢ekio spausdinimas Pre-Cekio atsaukimas

Kad galetumeéte susipazinti su cekiu, prie§ spausdindami fiskalini eki galite
atspausdinti pre-¢eki (saskaita). Pre-Cekis spausdinamas operacijos Pre-cekis pagalba.

Atspausdinus bendra pre-Ceki, uzsakymo negalima keisti, ir atlieckamas
tarnybinis visy pakety, kuriems nenustatytas velesnis spausdinimo laikas,
spausdinimas. Reikia atminti, kad nuolaidy/antkainiy reik§miy pakeitimai, atlikti
vadybininko stotyje, atsispindés uzsakyme su pre-Eekio statusu.

Tai, kad pre-cekis buvo atspausdintas, rodo $viesiai pilkas ¢ekio eilutés fonas,
tamsiai pilkas $riftas ir kairéje rodomas Zenkliukas L= (Zr. 375 pav.).

375 pav.

UZzsakymams, turintiems atspausdinta pre-Ceki arba ivykus klaidai (jei Cekis
nebuvo atspausdintas del techniniy klifi¢iy), rodomas toks pat Zenkliukas ant uzsakymo
mygtuko formoje Pasirinkti uZsakymq redagavimui.

Atskiram pre-Cekiui spausdinti kiekvienai uzsakymo vietai skirta operacija —
Pre-Cekiai pagal vietas. Atlikus tokia operacija, spausdinami pre-Cekiai kiekvienai
uzsakymo vietai. Kitas variantas spausdinti pre-cekj vietai — skaiciuoti pagal vietas,
nustatyti zymeklj ant eilutés su reikiamos vietos cekiu ir pasinaudoti operacija Pre-
dekis.

Taip pat kaip ir nepavykus atspausdinti ¢ekio vietai, jei uZsakyme yra pre-cekis
vietai, draudziama atlikti bet kokius uZsakymo pakeitimus, iSskyrus pakeitimus,
susijusius tik su atviromis vietomis. Pavyzdziui, kaip ,,vieta pagal nutyl¢jima“ galima
nustatyti viena i§ atviry viety, ir pridéti prie jos patiekalus.

Nepavykus atspausdinti pre-cekio del techniniy klitic¢iy, uzsakymo negalima
pakeisti taip, lyg pre-cekis biity atspausdintas. Tokiu atveju pre-Cekio eilutéje rodomas
toks Zenkliukas [G&],

Atspausdinus pre-Ceki, galima atlikti operacijg ,,AtSaukti pre-¢eki“, kuri
atlickama darbuotojo, turinio atitinkamg teise.

D
&
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Atspausdinti pre-Cekio nejmanoma, jei uzsakyme yra paketas ,JuodraStis“.
Meéginant atspausdinti pre-Cekj tokiu atveju informaciniame lange bus rodomas
pranesSimas, pateiktas 376 pav.

376 pav.

11.1.4 GraZos iSmokéjimas

Jei jvesta suma virS§ija mokéting suma, galima iSmokeéti pagal Ceki graza
nacionaline valiuta operacijos Duoti grqZq pagalba. Klaviaturos stotyse graZzai iSmokeéti
nacionaline valiuta galima pasinaudoti mygtuku Moekéti. Norint iSmoketi pagal &eki
graza konkrecia valiuta, reikia pasirinkti ja valiuty sarase.

Operacijos GrqZq arbatpinigiams pagalba graza galima priskirti arbatpinigiams
(zr. 10.15.8 p., 451 psl) (tik valiutoms, kurioms nustatytas ,Antkainis
arbatpinigiams®).

Graza galima iSmokeéti bet kokia valiuta, 3alia kurios neuzdéta veliavele Ne
grazoje.

Svediui sumokéjus sumga, virSijancia saskaitos suma, reikSmés, ivedamos
ivesties lauke, suprantamos sistemos su Zenklu ,,minus® ir priskiriamos grazos sumai,
Imokeéti sumos, vir§ijanéios grazos sumos, nejmanoma.

Apmokéjimas grynaisiais

Valiutoms, kuriy tipas ,,grynieji, gali biiti nustatyti nominaliai. Jei Sio tipo valiutai
uzdraustas automatinis pildymas, pasirinkus ja centrinio meniu srityje, bus rodomas valiutos

nominaly sgrasas.

Po nominalu rodoma likuc¢io pagal saskaita suma, suapvalinta iki §io nominalo, ir graZos
dydis mokant tokio nominalo tikslumu. Jei apvalinant iki nominalo graza nesusidaro, graza po

nominalo pavadinimu nerodoma.

“v’
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Pagiinding kai Menedéeis 1 Prmakasal|
899
1420

33,18 ”

34,00
-0,82 '

Valiutos Litai nominaly sarazas — B

Apmokéjimas kredito kortele

Sistema R-Keeper V-7 gali buti susieta su banko serveriu. Tokiu atveju atlieckama kredito
korteliy atpazinimas. Banko serveriui i§ sistemos ,,R-Keeper V-7 perduodami kredito kortelés
duomenys. Banko serveris apdoroja gautg informacijg ir savo ruoztu perduoda sistemai ,,R-Keeper*
praneSimus apie pasirengimg apdoroti apmokeéjima arba klaidas, kylancias méginant tai atlikti. Jei
buvo atliktas automatinis kortelés atpazinimas, banko serveris rezervuoja mokama sumg. Per 20

minuciy prasidéjus atpazinimui ¢ekj butina uzdaryti.

Veiksmai su automatiniu kortelés atpazinimu

Jei jmonéje banko atpaZinimo serveris néra susietas su sistema ,,R-Keeper V-7%, apmokéjimas

kredito kortele gali biiti nustatytas taip, kad atpazinimas nebiity vykdomas. Reikiama valiuta
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pasirenkama valiuty tipe ,,Kredito kortelés”. Toliau apmokéjimas vykdomas kaip ir mokant
grynaisiais, tik nominalai néra naudojami.

Apmokéjimas mokéjimo kortele

Jei josy jmonéje naudojamos asmeninés mokéjimo Kkortelés, norédami
panaudoti kortele Cekiui apmokeéti lengvai perbraukite ja per magnetiniy korteliy
skaitytuva i§ deSinés i kair¢ (arba i§ virSaus i apacia). Po kortelés atpazinimo ekrane
pasirodys forma, pateikta 380 pav.

Kliento kortele 2

Jei nuolaida, kuri buvo nustatyta kortelei, negali bati priskirta, eilutéje su jos
pavadinimu kaireje vietoj Zenkliuko

bus zenkliukas (28], Nuspaudus nuolaidos eilute,
Siuo atveju bus rodomas prane§imas nurodant priezasti, dél kurios nuolaida negali biiti

priskirta. Klaviattiros tipo stotyse priezasciai, del kurios nuolaidos negalima priskirti,
parodyti reikia uzvesti Zymeklj ant nuolaidos eilutés ir nuspausti mygtuka {vestis.
Perzitiréje informacini langeli, formai uzdaryti spustelkite bet kurioje jos
pavadinimo srities vietoje (klaviatiiros stotyse — nuspauskite mygtuka AfSaukti).
AtpaZinus korteles valiuty saraSe, grupéje Mokéjimo kortelés pasirodys valiuta
(arba valiutos) nurodant kortelés savininko varda (Zr. 381 pav.). Tokia valiuta
vadinama is anksto personalizuota valiuta. Jei kortele turi nuolaida, kuria galima
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PLETOTES
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priskirti, ja galima pridéti prie uzsakymo. Jei PDS korteléje priskirtas priedas, jis bus
priskai¢iuotas tik jei pagal kortelg buvo pridéta nuolaida.

I§ anksto personalizuotos valiutos prieinamos tik darbuotojams, kurie turi teise
atlikti operacija ,,I§ anksto personalizuotos valiutos®.

381 pav.

Jei kortele atpaZino darbuotojas, neturintis tokios teisés, nuolaida bus pridéta
prie uzsakymo, o i anksto personalizuoty valiuty nebus jam prieinamy valiuty sarage.

Jei asmeninei kortelei nustatytas Nemokeétojo tipas, atsiskaityti bus galima
valiutomis (iSlaidy straipsniai) pagal leidimus mokeéti $io nemokétojo tipo valiutomis
(Zr. 4.13.3 p., 194 psl.). Taip, 381 pav. pav. mes matome, kad atpaZinus kortele tapo
prieinamomis visos personalizuotos valiutos ,,Darbuotojy maitinimas® ir ,,AB ,,Vesta““.
Jei galiojanti prekybos grupé turi ne visas §iame tipe leistas nemokétojo valiutas,
valiuty, kuriy néra prekybos grupéje, nebus ir leistiny apmokeéti valiuty sarase.

Liku¢io korteléje suma rodoma ant mygtuko su valiutos pavadinimu.
Paveikslelyje matome, kad personalizuoty valiuty kursas skiriasi nuo nacionaliniy
valiuty. [veskite suma, kuriag sveéias moka mokéjimo Kkortele jvesties lauke ir
nuspauskite mygtuka su personalizuota valiuta. Likutis korteléje mazéja mokéjimo
suma.

Galima sukurti specialius MCR-algoritmy (Zr. 5.13 p., 328 psl.) ir valiuty (Zr.
4.13.1.2 p., 188 psl.) nustatymus, leidzian¢ius jvesti magnetinés kortelés koda i$
klaviatiiros. Siuo atveju ji reikia jvesti { specialias formas (Zr. 382 pav.).
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5 MOKYMO ELEMENTAS. SAVARANKISKA UZDUOTIS
5.1. UZDUOCIU APRASYMAS IR VERTINIMO KRITERIJAI

Uzduoties tikslas — savarankiskai aptarnauti svecig nuo jo sutikimo iki i§lydéjimo

naudojant R-Keeper V-7 programa.

Uzduoties aprasSymas:

Uzduotis atlikta per jai skitg laika

Uzduotis atlieckama teisingai naudojantis R-Keeper V-7 programa

Uzduotis atlikta pagal pateikta savarankiskos uzduoties apraSyma

Uzduotis atlikta savaranki$kai

Savarankiskai atlikti uzduotis su R-Keeper V-7 programa: savarankiski darbo etapai naudojant R-

Keeper V-7

- Meniu iSstudijavimas

- Prisiregistravimas sistemoje

- UzZsakymo priémimas, redagavimas

- Patiekaly skirstymas pagal uzsakyma
- Apmok¢jimas

- Likuciy kontrolé

- Ataskaity kiirimas, redagavimas

- Apmokéjimo reZimas

- Svecio iSlyd¢jimas

Savarankiskos uzduoties atlikimo laikas - 6 val.
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Priedas Nr. 1

Nuosekli naujy darbuotojy adaptacijos organizacijoje sistema:

Priemoneé Veiksmai Atsakingas Terminai
l. Privalomas 1.1.Su priimamu darbuotoju sudaroma darbo | Personalo Pries darbo
darbo sutartis. Darbo sutartis registruojama Lietuvos | vadové ir/arba pradzig
dokumenty Respublikos Vyriausybés nustatyta tvarka
tvarkymas darbo sutargiy registracijos Zurnale. administratore
Darbuotojas pasiraso darbo sutarciy
registracijos zurnale.
1.2. Naujas darbuotojas, jei tai bitina, Personalo Prie$ darbo
pasiraso konfidencialumo ir duomeny vadove ir/arba pradzig
neplatinimo sutartj bei mokymo sutart;
administratoré
1.3. Naujas darbuotojas supazindinamas su darby saugos ir Prie$ darbo
jvadine darbuotojy saugos ir sveikatos sveikatos pradzig
instrukcija ir pasirado jvadinio saugos darbe inzinierius
instruktavimo Zurnale.
1.4. ParuoSiamas jsakymas dél priémimo j administratoré Pirma darbo
darba. Vardinio Zenkliuko iSdavimas. dieng
1.5. ISduodamas darbuotojo darbo Personalo Pirma darbo
pazymeéjimas, pasirasant darbuotojo darbo vadové ir/arba dieng
pazymejimy registracijos Zurnale ir jteikiamas
antras darbo sutarties egzempliorius. administratore
1.6. Naujas darbuotojas instruktuojamas apie | padalinio Pirmg darbo
darby saugg darbo vietoje. Darbuotojas vadovas dieng
pasiraSo instruktavimo darbo vietoje zurnale.
1.7 .Jei bitina, su nauju darbuotoju buhalteris - Pirmg darbo
pasiraSoma sutartis dél darbuotojy visiSkos ekonomistas dieng
materialinés atsakomybés arba sutartis dél
darbuotojy kolektyvo visiS8kos materialinés
atsakomybés.
1.8. Naujas darbuotojas supazindinamas su padalinio Pirma darbo
bendroves vidaus darbo tvarkos taisyklémis, vadovas dieng
standartais bei pareigybine instrukcija.
Darbuotojas pasiraso darbuotojy,
supazindinty su bendroveés vidaus tvarkos
taisyklémis ir pareigybés instrukcija,
standartais registracijos Zurnale. Darbuotojui
jteikiamos Siy dokumenty kopijos.
1. 2.1. Naujas darbuotojas supazindinamas su: Personalo Pirma darbo
Supazindinimas vadové dieng

su darboviete ir
nauja darbo

e bendrovés struktira, veiklos tikslais;
e pagrindine bendrovés veikla,
teikiamomis paslaugomis, bendrovés
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vieta

misija, vizija, vertybémis;

e parodomos bendrovés patalpos;

e su darbuotojais, kuriy pagalbos
pirmosiomis darbo dienomis gali
prireikti naujam darbu;

e bendrovés kokybés politika ir tikslais.

2.2. Jeigu naujas darbuotojas dirbs
kompiuterizuotoje darbo vietoje, personalo
vadoveé praneSa IT vadovui apie naujo
darbuotojo priémimg, nurodydama darbuotojo
varda, pavarde, padalinj, kuriame dirbs
darbuotojas, datg, nuo kurios naujas
darbuotojas pradeda dirbti, ir jo pareigas.
Remiantis pateiktais duomenimis naujam
darbuotojui sukuriamas vartotojo vardas ir
slaptazodis bei elektroninio pasto adresas. IT
vadovas informacijg apie naujg elektroninio
pasto adresg iSsiuncia visiems bendrovés
darbuotojams.

Personalo
vadoveé ir/arba
administratore,

IT vadovas

Prie$ darbo
pradzig

2.3. PasirGpinama darbo vieta: baldai, IT
jranga, darbo priemonés, kanceliarinés
prekés, rySio priemones. Jeigu naujam
darbuotojui reikalinga darbiné uniforma, jis ja
aprdpinamas.

padalinio
vadovas,

IT vadovas,
administratoré

Prie$ darbo
pradzig

2.4. Naujas darbuotojas supazindinamas su:

e padalinio funkcijomis ir struktdra,
darbuotojais;

e darbo padalinyje tvarka;

e su konkrec¢iomis darbuotojo
funkcijomis, teisémis ir pareigomis, su
keliamais uzdaviniais, darbo
standartais;

e darbo vietoje naudojama programine
jranga;

e bendrovéje galiojancia ir padalinyje
taikoma skatinimo sistema;

o reikalingais Zinoti patalpy apsauginés
signalizacijos kodais, jteikiami
reikalingus patalpy raktai;

e mobiliyjy telefony naudojimo ir
iSskaiCiavimo uz nustatyty limity
virSijimag tvarka (jeigu darbuotojui
skiriamas bendrovés mobilusis
telefonas).

Padalinio
vadovas

Pirma darbo
dieng
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lll. Pagalba 3.1. kuratoriaus paskyrimas; Kuratorius — padalinio darbo
jsisavinant bendrovéje dirbantis ir savo darbg gerai vadovas su pradZioje
darbo funkcijas | iSmanantis darbuotojas, kurio vaidmuo — personalo
ir metodus padéti naujam darbuotojui suprasti bendrovés | skyriumi
kultdra, jj iSmokyti atlikti atitinkamas funkcijas,
stebéti jo darbg bei padéti kuo greiciau jsilieti j
kolektyva, kt.
3.2. pravedamas pirmas pokalbis su nauju Paskirtasis Pirma darbo
darbuotoju - iSsiaiSkinami jo mokymosi, kuratorius ir savaite
jogudziy lavinimo, kompetencijy jgijimo padalinio
poreikiai, sudaromas bandomojo laikotarpio vadovas
veiklos planas
IV. Naujo 4.1. praéjus pusei bandomojo laikotarpio, t.y. Paskirtasis Po 1,5 mén.
darbuotojo po 1,5 mén., pravedamas antras pokalbis su kuratorius ir nuo darbo
stebéjimas ir nauju darbuotoju, iSsiaiSkinant kaip jam padalinio pradzios
vertinimas sekasi, kas nesiseka, kur reikia pagalbos, vadovas
kokiy ziniy triksta, kokius jgidzius reikia
tobulinti, iSklausyti jo pasitlymus dél darbo
efektyvinimo ir pan. Pravedami mokymai
darbo vietoje
4.2 po trijy ménesiy personalo vadovei Paskirtasis Po 3
pateikiama naujo darbuotojo vertinimo kuratorius ir meénesiy
ataskaitg (1 priedas). Si vertinimo ataskaita darbo
saugojama darbuotojo asmens byloje. padalinio
vadovas
4.3. Jei pateiktoje ataskaitoje atsispindi Padalinio Po 3
neigiamas naujo darbuotojo darbo vertinimas | vadovas, meénesiy
arba tai, jog naujas darbuotojas nesistengé personalo darbo
jsisavinti jam pavesto darbo, personalo skyrius,
vadové ir padalinio vadovas teikia pasidlymg generalinis
generaliniam direktoriui dél atleidimo iS darbo | direktorius
P.S. Jeigu jau anksciau paaiSkéja, kad
darbuotojas nesistengia mokytis, laiku atlikti
jam skirty uzduogiy, padalinio vadovas apie
tai informuoja personalo skyriy ir generalinj
direktoriy, ir tuomet nedelsiant priimamas
sprendimas dél jo atleidimo
4.4. Naujam darbuotojui sékmingai uzbaigus Padalinio Po 3
bandomajj laikotarpj, gali bati perzidrétas jo vadovas, meénesiy
darbo uzmokestis (pagal buvusj susitarimg personalo darbo
pradéjus darbg). skyrius,
generalinis
direktorius
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Paruoseé:
Personalo vadové Irma Kunseviciené

Personalo ir kokybés direktorius Lukas Mackevicius
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Priedas Nr. 2

Bandomojo laikotarpio tikslai ir darbuotojo vertinimas

BENDRA INFORMACIJA

Data

Vardas, pavardée

Darbo pradzia

Bandomojo laikotarpio pabaiga

Bandomajam laikotarpiui nustatyty tiksly nejgyvendinusio darbuotojo darbo sutartis gali biti nutraukta pagal LR DK 107 str.

ISBANDYMO LAIKOTARPIUI NUSTATYTI TIKSLAI IR KITI REIKALAVIMAI

Kuratorius

vadovas Darbuotojas

(vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas)

Padalinio

TARPINIAI REZULTATAI
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Kuratorius Padalinio vadovas Darbuotojas

(vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas)

BANDOMOJO LAIKOTARPIO REZULTATAI

Kuratorius

Padalinio vadovas

Darbuotojas
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Priedas Nr. 3 Filmuota medziaga

Priedas Nr. 4

Darbo tikslas ir uzdaviniai

Sukurti specializuoty sistema kuri biity pritaikyta konkreciam tikslui, ty. sukurti
maitinimo jmonés veiklos duomeny analizés IS (informacing sistema), maksimaliai panaudojant
esama techning ir programing jrangg. Taikant Siuolaikines technologijas, ji leisty palengvinti
maitinimo jmonés vadovaujantiam  personalui veiklos baro apskaitos, duomeny analizés ir
kontrolés funkcijas. Programinés jrangos pagalba darbuotojai galety Zymiai greitiau ir papras¢iau:

1. vesti kasdiening maitinimo jmonés produkty bei grynyjy pinigy apyvartos apskaita;

. uzpildyti reikiamus atskaitomybés dokumentus,

2
3. paskaiciuoti patiekaly savikaing bei pardavimo kaina;
4

sudarvti ir naudotis recepty aprasu ir produkty normy jiems pagaminti duomeny baze.

1
Ip

saskaitas faktiiras ir .t.t . Sistema turi sutrumpinti laika, reikalinga apyvarios duomeny 2pdorojumn

atlikti, statistinei informacijai apie panaudotus resursus paruosti.

Vartotojai
Lenteléje aptariama, kokie vartotojai naudosis sistema ir kokie i§ to kyla reikalavimai
programinei jrangai.

3 lentelé. Vartotojai

Maitinimo jstaigos veiklos duomeny analizés

sistema
Vartotojo e Gaunamy maisto produkty (gamybiniy Zaliavy)
sprendziami uzdaviniai: duomeny jvedimas, korekttira ir dokumenty
spausdinimas;
e Prekiy gavimo ir panaudojimo kiekiy apskaitos
vedimas;

e Patiekaly receptiiry duomeny bazés sudarymas ir
kasdieninis panaudojimas;

e Produkty normy receptuose duomeny bazeés
sudarymas ir panaudojimas kasdieniame darbe:
Realizacijos apiméiy apskaita (apyvarta);
Grynyjy pinigy apyvartos apskaita

e Ataskaity rajoniniam §vietimo skyriui rengimas
(apyvarta per ménesj, ketvirtj):

Ml s« Exomontse 1. Sascnatma
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e Duomeny apie zaliavy tickéjus kaupimas jy
duomeny koregavimas;

Patirtis dalykingje srityje:

Patyres

charakteristikos:

Patirtis informacinése | Naujokas IT vartotojas
technologijose:
Papildomos vartotojo | Vartotojas turi turéti patirties ir biiti susipaZings su maitinimo

imonés apskaitos vedimu rankiniu bidu, tai yra Zinoti, kaip
sudaromos atitinkamos ataskaitos mokyklos direktoriui,
ra_;ono Svietimo skyriui, kad galéty suprasti kada ir kam reikia
jvariy ataskaity bei Ziniarad¢iy kompiuteringje programoje.
Taip pat vartotojas turi nors minimaliai moketi dirbti
komplutenu kad galety greitai ir efektyviai pildyti jvairias
formas ir mokétu i§saugoti savo darbo rezultatus.

Vartotojo prioritetas

Tai yra svarbiausias vartotojas, kuris kiekviena dieng naudosis
programa, jo nuomoné ir reikalavimai sasajai yra svarbiausi.

sprendziami

2. Mokyklos direktorius{l. Maitinimao jstaigos vyr. Vedéja (materialiai atsakin

o Kontroliuoti uz maitinimo paslaugas atsakingo
padalinio veikla:

e Periodiskai tikrinti ar padalinio materialiai
atsakingi  asmenys teisingai  tvarkosi  su
materialinémis vertybémis ir tinkamai tvarko jy
apskaita;

e Inicijuoti prekiy inventorizacijg sandélyje ir
palyginti programoje  gautus duomenis  su

faktiniais duomenimis, nesutampant rezultatams -
atlikti korekcijas duomeny baz¢je arba pavesti ta
daryti atsakingam asmeniui;

e Inicijuoti kasos inventorizacija ir palyginti
programoje gautus duomenis apie realizacijos
dydzius su faktiniais.

e Kontroliuoti, ar tvarkingai teikiamos privalomos
ataskaitos §vietimo skyriui ir kaip atsiskaitoma su
tiekéjais.

Patirtis dalykingje srityje:

Patyres

Patirtis informacinése | Vidutinio patirties laipsnio.

technologijose:

Papildomos vartotojo | Vartotojas turi mokéti idsikviesti programos uzklausas ir
charakteristikos: ataskaitas, kurios sugeneruoty reikalingus duomenis padalinio

veiklos kontrolei. Gautus duomenis turéty mokéti atspausdinti
ir iSsaugoti. Taip pat turéty Zinoti apie privalomas pateikti
ataskaitas apie padalinio veikly ir kontoliuoti, ar jos
pateikiamos laiku.

Vartotojo prioritetas

Tai yra antraeilis vartotojas, kuris programa naudosis

Kuriame Lietuvos ateitj
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retkarciais. Laikoma, kad jo kvalifikacija IT srityje yra
aukstesné, nei pagrmdmlo vartotojo, todél papildomy
specifiniy reikalavimy $is vartotojas neturéty kelti. Jis galés
naudotis visomis programos funkcijomis: keisti ir koreguoti
7aliavy bei kasos apyvartos duomenis, generuoti vairias
ataskaitas ir uzklausas.

Kuriame Lietuvos ateit]

2.2 Veiklos analizé. DFD schemos
§iame skyriuje trumpai apzvelgsiu IS vartotojy keliamus reikalavimus sistemai. Siuos

reikalavimus sukonkretina ir vaizdiai pateikia analizei veiklos proceso modeliai DFD ir informaciniy

poreikiy specifikavimas su Use Case.

Kontroliugjanéios
organizacijos

Klientai

o ST >

Maitinimo jmongs m
< MaSoinss e dsaneiE O veikla
v
o \
o A%
Zaliavy tiekéjal
e

Energijos ir vandens
tiekimas

1 pav. Maitinimo jmonés auksciausio lygmens DFD

Al
I

TS 3 MRS MINISTERLA,

Kontroliucjancios
organizacijos

Klientai |

Teikéjy duomeny
il baze

Administravimo veikla )

Personalo valdymas

Maitinimas
Zaliavy tiekimas

Energijos ir vandens
tiekimas

Darbuotaju
asmens bylos
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©

Mokymy medziaga 186



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

2 pav. Maitinimo jmonés nulinio lygic DFD

——®  Tieken
Administravimo ST o duemeny bazé
veikla

Patiekaly
| duomeny baze

Porcijy formavimas
-
»

—EEE—

— e

<= «— ==
Enesgijos & vandens ‘_,{f—,f-"{{{ a5 - ‘L‘\.
seiimas f*" ——__

\ Zaliavy tiekimas
>

3 pav. Maitinimo imonés pirmo lygmens DFD

Duomeny struktiiry modelis (DSD)

Detalizavus kompiuterizuojamo proceso duomeny srautus, kuriamos duomeny struktiira
nusakand¢ios diagramos.

Maitinimo jmonés produkty gavimo DSD parodyta 4 pav.

e

Sas_nr ‘ Tiek_pav ‘ Prod_kodas Prod_kiekis J Data_gav Prod_kaina

4 pav. Maitinimo jmonés duomeny struktiros diagrama (produkty gavimas)

Maitinimo jmonés sandélio liku¢iy DSD parodyta 5 pav.

Mex e Bt =

£
B
Al

Iy
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" 2

‘ Sandélis
Tprod |_pav Prod_kodas Lik_kiekis '[ Lik_suma J Proda_katn

5 pav. Maitinimo jmonés duomeny struktiiros diagrama (sandélio likudiai)
Maitinimo jmonés produkty i§davimo DSD parodyta 6 pav.

‘ Data

|8davimas (valgiarastis) arba
realizacija

Data_isd Pat_kodas Prod_kodas Prod_kiekis Prod_pav Data_gav Prod_kaina

6 pav. Maitinime imonés duomeny struktiiros diagrama (produkty iddavimas)

Ma formavimo DSD parodyta 7 pav.
Porc_formavimas (patielaio
speciiawmas
Porg_kskis
Pat_kodas Pat_pav Prod_kodas Prod_pav | Prod_ancrm Prod;kieiq Porc_kaina

7 pav. Maitinimo imonés duomeny struktiiros diagrama (porcijy formavimas)

Maitinimo jmonés realizacijos DSD parodyta 8 pav.

Realizacija (procijy kiekiai ir
kainos)

i = ; ["Neparduot |
Data_real Porc_kiekis Porc_kaina Knmps—k@k' Suma_gry | os
e | (nurasytos)

8 pav. Maitinimo jmonés duomeny struktiiros diagrama (realizacija)

Mex [ 8 B A

Al
v
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4 lentelé: Veiklos jvykiy sarasas

. Ivykio ;iavadinirri‘as' - lemantey Beinangs 4G
. ; : L | _ _ informacijos srautai
1 | Registruojamasi prie sistemos Vartotojo vardas ir slaptazodis (in)
2 | Suvedami duomenys apie turimus Zaliavy likugius Inventorizacijos ataskaita (in)
3 | Suvedami duomenys apie tiekéjus Sudarytos sutartys (in)
4 | Suvedamos patiekaly receptiiros ir Zaliavy normos jiems Patickaly kalkuliacinés kortelés
pagaminti (in)
5 | Tiekéjas pateikia gauty prekiy vaztarastj, papildomi prekiy Vaztarastis (in)
likugiy kiekiai
6 | Maitinimo skyriaus vedéja nurodo patickaly gamybos apimt; Valgiarastis-reikalavimas (out)
tai dienai ir kokius patiekalus gaminti
7 | Vedéja arba jmonés vadovas uzklausia apie Zaliavy sandélyje | Sandélio liku¢iy ataskaita (out)
likugius
8 | Vedéja arba jmonés vadovas uzklausia apie pinigy apyvarta Grynuju pinigy apyvartos ataskaita
(out)
9 | Vedéja arba imones vadovas uzklausia apie atsargu apyvarta Atsargy apyvartos ataskaitos (out)
per laikotarpj (15 d.. mén.. ketvirt)
10 | Vedéja arba imonés vadovas uzklausia apie naujai pradéty avim
gaminti_patiekalu savikaina ir pardavimo kaing
11 | Imonés vadovas nurodo koreguoti IS du is faktiniais
atsargy ir pinigy inventorizac
12 | Imonés vadovas nurodo paskaitiuoti pelna per pasinniia T
laikotarpi.
13 | Imonés vadovas nurodo senus duomenis ikeit: § archyvins m
lentele.
14 | Imonés vadovas nurodo senus duomenis Sinall 5 CoomEng Semz aETenemE TV i R

bazés lenteliu.

2.4 Maitinimo jstaigos veiklos sritis (Taikomuju uzdaviniy modelis UCM)

Kompiuterizuojamos srities apibadinimas (Use Case)
Daugelis veiklos analizés ir IS projektavimo metody naudoja grafinj modelj Use Case

Model

(UCM), kurio autorius yra Ivar Jacobson. Siuo atveju “use case™ reiskia aktualy veiklos dalys iui

(sistemos vartotojui) veiklos procesa (veiklos funkcijg ar uzdavini).

5 lentelé Use Case Modelio notacijos apra§ymas

Elementas Elemento grafinis Zyméjimas | Komentaras
Veiklos dalyvis Tai iSorinis objektas, kuris
naudojasi  aprajoma  sistema
(actor) (asmuo. padalinys, organizacija,
IS).
Veiklos dalyvis
T =
% Bl (= Mo
—Q =
Moxsias - Exovomma Savan DI — Y= | PLETOTES
; : o — )= \ | g bt
Kuriame Lietuvos ateit] Zss v SRR

AVIETINO 3 MOKSLO MINISTERLIA

Mokymy medZziaga

189



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy
tobulinimo programa

Kuriame Lietuvos ateitj

Veiksmas, duomeny
apdorojimo procesas,
taikomasis uzdavinys

(use case)

D

Siuo atveju atliekamas veiksmas

(procesas) yra kambario
uzsakymas.

Duomeny apdorojimo
procesas/atvejis

Veiklos  srities, kuri Zymi sistemos ribas ir jvardina
analizuojama, arba modelio paskirtj.
informacijos sistemos ribos

acijo Zymi tai, ka veiklos dalyvis
____________ perduoda sistemai ar sistema -

srautas

——aa

veiklos dalyviui.

naudoja (uses)

Tai atvejis, kai

use case Sicja
suformuoti rezultatai.
-------- >
Sasajos tipas isplecia isplecia (extends) Tai dviejy wse case sasaja,
(extends) , nurodo use case sudétyje esantj
““““ »> kit use case.
Taikomyjy uzdaviniy modelis detaliai apraso ne tik

kompiuterizuojamus uzdavinius. Taikomyjy uzdaviniy modeliai sudaromi toliau tikslinant vartotojo

informacijos srautus, bet

informaciniy poreikiy modelj — detaliai aprasant kompiuterizuojamus uzdavinius.

\
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p
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Maitinimo jmoneés IS

Gavimo apskaita, duomeny suvedimas,
sandelio likuciy didini

mas gauty

produkty kiek-ai/

Sas fakt. pajamavimasesy

Tiekejai

Padalinio vadovas

: B

I~ Porciy formavimas pagal kakulacines
y lenteles, naujy patiekaly jvedimas |
= kakuBacnes lenteles

W
S
[

pProousty KEXES

— /
e
" Realizacja, parduoty pordcijy apskaita, ™
grynujy pinigy apyvartos uz laikotarpj -~

9 pav. Kompiuterizuojamos veiklos srities modelis (notacija: UML Use Case diagrama)

=
- ——Q ==
Muokcst as « Excoreonam . Sasa avms [T NGA — —
Kuriame Lietuvos ateit]
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2. Duomeny apie tiekéjus jvedimas

3. Prekiy pavadinimy irm‘\
suvedimas_//

4. Prekiy gavimo registravimas

™,

o

. Produkty normy feceptuose%'\
aprady sudarymas 4

Padalinio

/
vadovas

7. Gamybos ir realizacijos duomeny
pildymas

B i ——

— o
- S /

——
& g
2 S B.ARecepm apradhjpormy, //‘ \
/ *\__ savikainos ir pelno ataskaj
/9. Gavimo sumy uZpajamavimo ™

[ x\ sutikrinimo ataskaita i

1. Registravimasis |
sistemoje |

g I

. [vairiy ataskaity ir suvestiniy \

uzklausa i§ duomeny bazes : /
realizacijos , irt.t.)
X s o

11. Seny duomeny tvarlwmas\\

mones
vadovas

: Patiekaly receptary suvedimas |

10 pav. Reikalavimy maitinimo jstaigos IS specifikacija (UML UseCase diagrama)
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Kompiuterizavimo uzdaviniy sarasas (funkciniai reikalavimai)

6 lentelé: Kompiuterizavime uZdaviniy apraSai

Uzdavinio Nr. 1

Panaudojimo atvejis Registravimasis (prisijungimas prie sistemos)

Vartotojas Padalinio / jmonés vadovas

Aprasas Vartotojas jveda dialogo lange savo varda ir slaptazodj. Galimi du

scenarijai.

1. Vartotojo vardas ir slaptazodis teisingi, jis jleidZziamas j sistema.
2. Vartotojo vardas arba slaptazodis neteisingi, j sistema vartotojas
nejleidziamas ir jo prasoma jvesti teisingus prisijungimo duomenis.

Toliau galimi du scenarijai.

2a. Vartotojas jveda teisinga varda ir slaptazodi. jis ileidziamas |
sistema.

2b. Vartotojo vardas arba slaptazodis netersing SteTna VartotosR
nejleidziamas ir jo praSoma jvesti teiSingus prisjunsImno SNSRI FhE
atsijungti. Taigi griztama j 2 punkio situacis i tolsan Vel FomCE 2

Pries salyga

Suzadinimo salyga

| Vartotojas néra p
=

Vartotojas nori prisiregi

Po-salyga

Uzdavinio Nr.

Panaudojimo atvejis

Duomenu apie tiekéjus jvedimas

Vartotojas Padalinio vadovas

Apragas Specialiai  sudarytos duomeny bazés formos pagalba suv edami
duomenys apie tiekéjus arba koreguojami anks¢iau suvesti duomenys,
jeigu jie pasikeité.

Pries salyga Vartotojas turi saskaita faktlirg su naujo tiekéjo duomenimis ir nori tuos

duomenis suvesti j baze.

Suzadinimo salyga

Vartotojas iskviedia tiekéjy duomeny pildymo forma.

Po-salyga

Sistemoje atsiranda papildyti arba pakoreguoti duomenys apie tiekéjus.

Uzdavinio Nr.

3

Panaudojimo atvejis

Prekiy pavadinimu ir kodu suvedimas j duomenu bazg

Vartotojas Padalinio vadovas

ApraSas Sudarytos pildymo formos pagalba vartotojas suveda duomenis apie
preke: pavadinima, identifikacinj koda ir t.t.

Prie§ salyga Vartotojas turi saskaita-faktarg, kurioje yra | duomeny bazg dar

nejtraukty naujy prekiy pavadinimy.

SuZadinimo salyga

Vartotojas iskvietia formg prekiy duomenims pildyti.

Po-salyga

Prekiy duomenys atsiranda duomeny bazéje.

UZdavinio Nr.

4

Panaudojimo atvejis

Registruojamas prekiy gavimas

“ B

Mt as » Exoroam,

Kuriame Lietuvos ateitj

Al
v

O MINISTERLA

|/ _\\I UGDYMO

&/ CENTRAS

OTES

Mokymy medZziaga

193



Restorany apskaitos ir valdymo technologiniy kompetencijy

tobulinimo programa

Vartotojas Padalinio vadovas

Aprasas Vartotojas su specialios formos pagalba jveda duomenis i3 tiekéjy
paliktos prekiy saskaitos-faktiiros arba vaztaras¢io, nurodydamas gauty
prekiy pavadinimus, kiekius, kainas ir gavimo datas.

Prie§ sglyga Vartotojas turi nejvesty j sistema vaztaras¢iy duomeny.

SuZadinimo sglyga Vartotojas i$kvie¢ia forma gauty zaliavy pildymui.

Po-salyga Sistemoije atsiranda duomenys apie gautas prekes.

Uzdavinio Nr.

5

Panaudojimo atvejis

Patiekaly receptiiry suvedimas | duomeny baze

Vartotojas

Padalinio vadovas

Aprasas

Specialios formos pagalba duomenys suvedami j duomeny bazg.
Vartotojas turi galimybg bet kada atSaukti formos pildyma.

1. Nusprendziama gaminti patiekalus naudojantis naujais receptais, tada
suvedami duomenys apie naujus receptus.

2. Yra gauta papildoma informacija apie jau turimus receptus, tada
jvedama papildoma informacija.

3. Randami netikslumai suvestoje informacijoje, klaidos istaisomos.

4. Receptai nebenaudojami, tada jie padalinami i§ duomeny bazes..

Pries salyga

Vartotojas turi receptiiry apradus ir nori juos suvesti | kompiutering

sistema.

Suzadinimo salyga

Vartotojas iskviedia recepty suvedimo forma

Po-salyga

Suvestos receptiiros matomos duomeny bazéje

Uzdavinio Nr.

6

Panaudojimo atvejis

Produkty normy receptuose duomeny bazes sudarymas

Vartotojas Padalinio vadovas

Apradas Specialios formos pagalba produkty normos suvedamos j duomeny
baze. Vartotojas turi galimybe bet kada ataukti formos pildyma.

Prie§ salyga Vartotojas turi patiekaly kalkuliacines korteles ir pagal jy duomenis nori

uzpildyti duomeny baze.

Suzadinimo salyga

Vartotojas iskviedia produkty normy suvedimo forma

Po-salyga

[vesti produkty normy duomenys matomi duomeny bazéje

UZdavinio Nr.

7

Panaudojimo atvejis

Gamybos ir realizacijos duomeny pildymas

Vartotojas Padalinio vadovas

ApraSas Vartotojas pasirenka specialia kasdieninés realizacijos forma, kurioje
pasirenka ta diena norimus gaminti patiekalus, jy tipus ir jveda jy
kiekius.. Vartotojas turi galimybe bet kada at8aukti formos pildymg.

Pried salyga Vartotojas nori jvesti duomenis apie tos dienos gaminamy patiekaly

kiekj ir raiis.

SuZadinimo salyga

Vartotojas iskviecia kasdienés realizacijos pildymo forma.

Po-salyga

[vesti duomenys matomi duomeny bazéje, jie automatiSkai pildo

realizacijos per laikotarpj ataskaitg.

Uzdavinio Nr.

8

e A —
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Panaudojimo atvejis

Recepty apradu. normu, savikainos ir pelno ataskaitos

Vartotojas Padalinio vadovas / jmonés vadovas

Aprasas Vartotojas nori perzitréti / atsispausdinti suvestinius duomenis apie
receptus, jiems gaminti naudojamy produkty kiekius, savikaing ir gauta
pelna.

Prie§ salyga Vartotojui reikalingi suvestiniai duomenys apie receptus

Suzadinimo salyga Vartotojas iSkviedia recepty domeny ataskaity.

Po-sglyga Duomenys pateikiami ekrane, jei vartotojas nori, jis gali juos

atsispausdinti.

UZzdavinio Nr.

9

Panaudojimo atvejis

Gavimo sumy uZpajamavimo sutikrinimo ataskaita

Vartotojas

Padalinio vadovas / jmonés vadovas

ApraSas

Vartotojas nori sutikrinti, ar teisingai suvesti duomenys pagal gauty

prekiy saskaitas - fakttiras.

Pries salvga

Vartotojui reikalingi suvestiniai duomenys apie gautas prekes.

Suzadinimo salyga

Vartotojas iskviedia tam skirtg ataskaita.

Po-salyga

Duomenys pateikiami ekrane, jei vartotojas nori, jis gali juos

| atsispausdinti.

Uzdavinio Nr.

10

Phisdlaie s wleitte
ranaucojimeo atvcjls

[vairiu ataskaitu ir suvestiniu uzklausimas i§ duomenu bazés (gavimo

kiekio iki pasirinkto laikotarpio. realizacijos iki pasirinkto laikotarpio.

| pelno paskaiéiavimo pasirinktam laikotarpiui ataskaitos)

Vartotojas

Padalinio vadovas / jmonés vadovas

Aprasdas

Sistemoje yra sugeneruojamos jvairios ataskaitos ir suvestinés, pvz.,
zaliavy apyvarta per norimg laikotarpj, grynujy pinigy apyvarta per

laikotarpj, pelno ataskaita ir kt.

Pries salyga

Padalinio ar jmonés vadovas nori gauti kazkokio tipo ataskaitos

duomenis

Suzadinimo salyga

Vartotojas iSkviedia norimg ataskaitg.

Po-sglyga

Sistema sugeneruoja vartotojo uzklaustus duomenis ir i$veda rezultatus

ekrane arba j spausdintuva.

Uzdavinio Nr.

11

Panaudojimo atvejis

Senu duomenu tvarkyvmas

Vartotojas Padalinio vadovas

ApraSas Senesni kaip 190 dieny jrasai kopijuojami | lentel¢ Archyvas. o
darbinése lentelése po kopijavimo $ie duomenys istrinami.

Pries salyga Vartotojas nori j specialig archyving lentelg kopijuoti senus duomenis ir

po kopijavimo idtrinti juos i§ IS lenteliy, kad duomeny bazé dirbty

sparéiau ir nadiau.

Suradinimo salyga

Vartotojas iskvietia specialia seny duomeny tvarkymo forma.

Po-sglyga

Sistema nurodytus jrasus kopijuoja j archyva ir po kopijavimo istrina i3

lenteliy.

—~ A ™
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Rysys (daug su daug) N—-= Parodo rysio daug su daug tipg tarp
(many to many) esybiy.
s = o N
Rysys (vienas su daug) 1— < | Parodo rydio vienu su daug tipa tarp
(one to many) esybiy.
o B i

R S s .
A:P\a\ ildg> ~5= T < Detalizucja >

— I -

Prekes Gavimas | Saskaitos ‘
|
kaka
_— Ftvezd>
\-./'
“auons
Patekaly -
Archyeas __j_':e exea
Skailuog.
. Saticsina ik, S
- - . Naudoj@ —~
Prod_receptams Recepta Gamyba

11 pav Maitinimo jmonés 1S vartotoju taikomuyjy uzdaviniy modelis

Konceptuali duomeny bazés schema (ER diagrama)

Konceptualaus projektavimo fazéje modeliuojama vartotojy informacija bei jos apdorojimas. Sioje
fazéje naudojami trys pagrindiniai semantiniai modeliai - objektinis, EER- ir reliacinis duomeny
modeliai. Sie modeliai yra neutraliis, neorientuoti | konkrety DBVS palaikomg modelj. Reikalavimy
analizés fazéje giliai analizuojama organizacijos veikla ir rezultate tiksliai apradomos atskiry vartotojy
grupiy funkcijos. Tagiau duomeny struktiiros paprastai lieka netiksliai apibréztos, neformalizuotos.
Konceptualaus projektavimo fazeje formalizuojami semantiniai sarySiai tarp taikomosios srities

savoky, panaudojant tam tikrg vieng ar net kelis semantinius duomeny modelius.

N T -
s H S(= A
) Po— e f UGDYMO
Mokt Exomseiis- BAMNAUDS  BUBOROS SRR — V= [ | pLETOTES
i ; e /_f/ \‘."“"-h:"" \ | e
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A t_kodas
\\ s _nr t_pavadinimas
| \ |

\

a Data_gav

Gavimas
~
<: Fapihu}
S
e R /f(-—'_“‘\
e o gl )
Freies
—— e e i
_— < Pr_pavad p
e _—l:—E_’ = \1‘_)/
cme_rome RSoXE - s Min_kelkis
- —
—_—————— e e
\
Srod_recepiams L e etk
= /—"—_—__—__‘1-\\

Lt :a:‘dn; - S Receptai 4
T i [ Pat_tipas

I co
7l

/

Pat_pavad

SumOfPardavimo_kaina

- '- - t Patiekalu_kainos

Prod_kaina

12 pav. ER diagrama

Apskritai loginés DB projektavimas yra gana sudétingas procesas. Jam realizuoti dazniausiai

naudojama projektavimo technologija, kuri pagrista principu "i§ virfaus Zemyn" (angl. "top - down’").

— o
iﬁ.’. =g =
" p—— —
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tobuli

Riealizavimas

Prod,_receptams ot

|# pat_kodlas: CHAR(8) 11

| % prod_kodas: cHaR(@) ) <

& Rerepta_recepto_lodas: CHAR(E) (FK)

| Prekes_prekes_kodas: CHAR(E) (FK)

< prod_nomma: REAL

|4 Prod_receptams_indexl

| @ Prekes_prekes_kodas

; 3 Prod_receptamns AKindex2
& Receptal_recepto_kodas

&

Gamyba . =
@ rec_kodas: CHAR(E) |
@ data_real: DATE - |
@ Patakal_kainos_recepto_kodas_pat: CHAR(S) (FK) &
@ Receptai_recepto_kadas: CHAR(E) (FK) |
| porc_kiekis: INTEGER
{3 Realeacya_Findexi

@ Receptal_recepto_kodas
|3 Gamyba_Fiindex2 |

@ Patiskshy_kainos_recepto_kodas_pat

Vi
# recepto_ko

xs_pat: CHAR(E)

@ Pat_pelnas: REAL

nimo programa

iekeja
t_kodas: CHAR(B)

W prokes_kodasi CHAR(S)
@ D _pavad VARCHAR(20) t_pavadinimas: TEXT
o 1hit1_ikis, AL tel_pr: CHAR(11)

adresas: MEDIUMTEXT
ats_sask: CHAR(20)

w g
Saskaitos &
T @ saskaitos_rri INTEGER _
> % Tiskejai_t_kodas: CHAR(E) (FK)

1 | tiek_kodas: CHAR(E)
| |.g Sasicatos_Atnosx]

@ Tieks
i: CHAR(B) — el
3 pat_pavad: TEXT .
3 aprasymas: MEDIUMTEXT
2 pat_tipas; TEXT T
|
Gavimas -
Archyvas - W sask_rw: INTEGER
¥ or_kodas: CHAR(B) W pr_kodas: CHAR{E)
@ sas_rw: INTEGER @ Prekes_prekes_kodas: CHAR(8) (FK)
» prod_laekis: REAL @ Saskaitos_saskaitos_nri INTEGER (FK)
» prod_kaina: REAL % prod_kiekis: REAL |
’ @ prod_kaina: REAL

data_gav: DATE
¥ & data_gav: DATE
(L3 Gavimas_Fidingax2

13 pav. Sistemos duomeny bazés schema

Duomenu bazés modelyje esanéiy esybiy apradymai pateikti 17 lenteléje.

. . Duomeny bazés modelio esybiy apradymai

Nr. Esybé

Apra§ymas

1. | Tiekéjai

Saugomi duomenys apie zaliavy tiekéjus (pagal

vaztara$cius ir atsk. asmenis suvedama)

2. Gavimas

Saugomi duomenys apie gautas prekes, gavimo data,

saskaitos numerj ir prekiy kainas (pagal vaZtara3¢ius

suvedama)
3. Prekeés Saugomi duomenys apie prekiy kodus ir pavadinimus
4. Prod_receptams Saugomi  duomenys apie  produkty normas

patiekaluose (pagal kalkuliacines korteles suvedama)

wy
el
o]
o
[¢]

o
=
o

Saugomi duomenys apie patiekaly receptiiras ir juy

tipus. bei apradymai

Sau i duomenys apie patiekalu gamybos kiekius

0

—
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Vartotojo sasaja ir programos realizavimas

Toliau pateikiamas sistemos iSskaidymas i paketus ir juos sudaranCias klases. Sistemos

idskaidymas j paketus auk$¢iausiame lygyje pateiktas (14 pav.):

N
\ ~ ~
~ ~
\ ~ ~
— 1 E 1 -
Sistemos —— ——= . — _ Uzklausos,
va'r:otojai = Liku&iai afaskaistoss
7 = 7
~ ~
o il
e -
- =
_— ~
L

Realzacija

Sistemes Eshasdvmas | paketus

- . titirnnka vieng is sisfemos veikios r:.SJz:

sistema dirbangs artotojai;

kiekials.
3) Realizacijos paketas — parduodamy porcijy formavimas i$ sandélio liku¢iy ir apyvartos

pildymas atitinkama suma

4) Likuéiy paketas — duomenys apie sandélyje turimas atsargas

5) Ataskaity paketas — ataskaity formavimas.

Q)

a

il
'W/Illl\\“‘
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Archyvas
-pr_kodas : Char
-sas_nr @ Integer
-prod_kiekis : Single
-prod_kaina : Single
-data_gav : Date

Gamyba . . :ﬁ:z:dyli d\?nmejnls() ‘Archyvuoja
-rec_kodas : Char Prod_recep L perziray |
-data_real : Date -pat_kodas : Char
-porc_kiekis : Integer -prod_kodas : Char
+ivesti_nauja() e -prod_norma : Single
+redaguoti_esama() +ivesti_nauja() 2 3 e
+istrinti_esama() +redaguoli_esama() Prakas - e Endg  FndT saskaitos £
H — — —1 7 B
istrinti_esama() - -prekes_kodas : Char -sas_nr: Integer L .;::sﬁ‘;u.se:;, Integer
-pr_pavad : String -prod_kiekis : Single e —
-min_kiekis : Single -prod_kaina : Single +ivesti_nauja()
Patiekalu_kainos — +ivesti_nauja() -data_gav : Date :l’:;asunh_esama()
Freceplo_kodas_pat : Char mp'“—k?“gs‘ Char +redaguoti_esamal) +ivesti_nauja() ishrindi_ssama(}
lpat_pavad : String w RSN +Hstrinti_esama() +79630“°”;;5‘;w
[ sumotsuma - Single opeayces: . Shicg +istrint_es
[ sumOfPardavimo_kaina : Single Hout Npes : Eking (
LPat_peinas - Single +vest_naual)
[-ivesi_nauia() +recaguot_esamal)
l+redaguoti_esamal() Saviaina. leidai. peinas r ataskatos
[+ istring_e ( |

Hangas
Duomeny pidymas Mbeniu
Hangas —Nauu catesal aru keiras
| eeCateeah SEVEENCS [ DE CaWTO SN SSSN3
e — eFreaL SoeErEeTe
T P — —‘..‘fccz:.kmmm Sem SesmTery TYRTYTES
— Szmmiss r pEaTaEs [ Peyeeios R e
—~SecEctm r L oS Tero tasrrasT SkotEou et

~ = A S
= GarvyTa r eaizacs | ‘-c‘aﬁ—‘ —DLoery aThEaere ¢ T oA
— Duormen Eowe eiEUs Xasaata ——SerTiren EnSe TweEs
e Rececn, aprasy r normu ataskata —Feagrndns erges]
| KhemtoSasaa
—angas
e

RegistravimoForma|
—slaptazodis
[++lvestiSlaptazedi()

Sistemos klasiy diagrama

Sistemos dinaminis vaizdas
Siame skyriuje pateikiamos sistemos saveikos (interaction), biiseny (state) ir veiklos (activity)

diagramos. Sgveikai atvaizduoti naudojamos dvi diagramos — seky (sequence) arba bendradarbiavimo
(collaboration).

Bendradarbiavimo diagramos

Kiekviena esminj sistemos panaudojimo atvejj pavaizduojame bendradarbiavimo diagramomis.

p 2=
=
- E —— UGDYMO
—_— 5
E i 2 "’;_} "--.."'-""-..‘:'--'" CENTRAS
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st

lerileegislruoti IvestiSlaptazodi

Atverti

|
Langas: KlientoSasaja |

Kliento registravimo bendradarbiavimo diagrama

Randa, skaiciuoja , filtruojakaigi

KlientoSasaja

I
Pasirenka ir atveria
I

\

I
1
| |
| |
|
|
1

Pagrindinis langas

. Kliento pagrindinio lango diagrama

« H

Kuriame Lietuvos ateitj

LenteleTiekejai LentéIeGavin}és LenteiﬁReceptai ~LentelePr receptams
24 A X =T
-y B
PatiekaluKainos | | LenteleGamyba LentelePrekes LenteleSaskaitos
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KlientoSasaja

|
|
|
|
]

Pasirenka ir atveria

DuomenuForma

/

Pasirenka ir atveria sirenka ir atveria”asirenka ir atveriaenka ir atveria
/

v ~

FormaTiekejai || FormaGavimas | FormaReceptai, FormaProd_rec

Zaliavy, recepty. produkty normu ir tiekéju formu bendradarbiavimo diagrama

KlientoSasaja

1
Pasirenka ir atveria

|
uzklausa

Randa, skaiciuoja , filtruojakaitiuoja , fitruojada, skaiciuoja, fittruojaskaiciuoja , filtruoja

LenteleTiekejai || LenteleGavimas LenteleReceptai LentelePr _receptams

Ivairiy uZklausy bendradarbiavimo diagrama

- = —
R n e / \‘\ =
wl — — [ Wioiteirdoleio,
: E — _—.:_-:_—__-___ |I PLETOTES
T L= \
AVEETING I MONKLO MINISTISRLI
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KlientoSasaja

Pasirenka ir atveria

LentelePatiekaluKainos

Uzklausos Apyvarta , Pelnas

_, Aweriair wZlausia

e

~

~
Gauna duomenis
Atveriair uZklausia ™~

~

ataskaita
Atveriair Wiklasia Gamwa{; GaR,re‘duor“sﬂs Alveriair wZklausia
it b

N\
"
7 b !

LentelePrekes LenteleGamyba

Ivairiy ataskaity bendradarbiavimo diagrama

- — /_\
Es n — == / ‘\I UGDYMO
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KlientoSasaja

Pasirenka ir atveria

LentelePatiekaluKainos

Uzklausos Apyvarta , Pelnas

_, Aweriair wZlausia

e

~

~
Gauna duomenis
Atveriair uZklausia ™~

~

ataskaita
Atveriair Wiklasia Gamwa{; GaR,re‘duor“sﬂs Alveriair wZklausia
it b

N\
"
7 b !

LentelePrekes LenteleGamyba

Ivairiy ataskaity bendradarbiavimo diagrama

- — /_\
Es n — == / ‘\I UGDYMO
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Duomenu Saugyklos: Lentelés)

7
/
/
'

Prisijungti ir redaguoti ISsaugoti quéitimus

Prisijungti

Atsijungti

Duomeny pildymo, redagavimo, trynimo biiseny diagrama

~
Duomenu Saugykdos Le'-tebs) 3

-‘\ \\
,»mxmmmi*u
7 e
rd
Prisjungs r gaull duomenss Apdoro§ duomenys g™
4
rd
//
s

Uzkiausa arba ataskaita

\
Poreikis gauti analizés duorr o1 | PAGT. Sasaia

Prisijungti

Atsijungti

KlientoSasaja

Uzklausy ir ataskaity biiseny diagrama

© H =
1 — —
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Veiklos diagramos

Lankytojas Saugumas

Ivesti vardg X

Vartotojas

Ivesti slaptazodj

Autorizuoti vartotojg

| x ot
Teisingas \/ Neteisingas
vardas A vardas

esingas

-~/ N 7

]

|
1

Vartotojo registravimosi veiklos diagrama

g A S
F#- — e / \
H-r| n — e { ‘\I UGDYMO
" — — St e
) - —= Y=—" | PLETOTES
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1

‘ Prisiiunqxi-\’
Ne .
‘ Prisijungimas
| sekmingas
taip

—

|vesti, redaguoti, trinti ﬂuﬁmanls) Cﬁeneruoli aleska@ Generuati fitra
/
— /
'3

_—

Sistemos vartotojo ,,Padalinio vadovas® veiklos diagrama

———————————— Prisjungti

Ne

Prisjungimas

f / sekmingas

Inventorizacijy koregavimai

Generuoti ataskaita

Generuoti filtra [Kontroliuoli taisyrny datas ir turma

Formuati uZklausa

Atsijungti

- Sistemos vartotojo ,,Jmonés vadovas® veiklos diagrama

S /__
g n =4 =— r \\I UGDYMO
L = =Q = e
- — = | PLETOTES
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Vartotojo sasajos architektiira

Kuriama sistema néra paskirstyta ir yra projektuojama veikti tik viename kompiuteryje. Taip pat

§i sistema neturi ai8kiai atskiriamy posistemiy, neturi atskiry moduliy, todél atliekama tiktai objekty
specifikacija, kuri yra pateikiama %

Pagrindinis langas (maitinimo
imonés veiklos apskaita ir
analize)

v

-

ol B y Baigti darbg
Dtomenty pildymas | Savikaina, kiekiai, pelnas ir

atsekeitos Seny duomeny tvarkymas
Tiekejal ‘ b o e
kélimas
i Patiekaly savikainos i
T 5 tiekaly savikainos ir T
Prekes ir jy kodai pardavimo kainy ataskaia Lenteles Archyvas peralrs
S 5 | | Gavimo sumy uZpajamavimo e T
Saskaitos ir gavimas . SRS alasait Grizti j pagrindinj bngg
o t ) Gavimo kiekiy iki pasirinkto |
Recsplalir normos ! laikotarpio ataskaita |
! il
L Realizacios iki pasirinkto
Camyba i Calea Gk | laikotarpio ataskaita
Duomeny apie tiekéjus | ¢ Pelno paskaiciavimas
ataskaita i pasirinktam laikotarpiui
Recepty aprasy ir i i e
normy ataskaita ; Grizti | pagrindinj langa
Grizti j pagrindinj langg |-

Programos vartotojo sasajos struktiira

Sioje schemoje parodytas pagrindiniy sistemos vartotojo sgsajos komponenty isdéstymas.

Sasajos komponentai:
L]

Prisijungimas prie sistemos — vartotojo prisijungimo informacijos tikrinimo funkcija;
L]

Pagrindiné forma (switchboard) "Maitinimo jmonés veiklos apskaita ir analiz¢” — funkcija
formuojanti vartotojo meniu-mygtukus;

3

TS 3 MRS MINISTERLA,
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e Subforma ,Duomeny pildymas ir perZiiira® - papildoma forma, kuri pateikia vartotojui
galimybe pasiekti jvairiy duomeny pildymo ir jvedimo j duomeny bazg, sasajas;

e Subforma ,,Savikaina, kiekiai, pelnas ir ataskaitos® - papildoma forma, kuri leidzia vartotojui
perZitiréti ir atsispausdinti jvairias ataskaitas;

e Subforma ,,Seny duomeny tvarkymas™ - suteikia vartotojui galimybg senus duomenis iSkelti |
lentele Archyvas.

e Archyvavimas, gamyba, gavimas, kiekiai, patiekalu_ikainiai, pelnas, prekes, receptai, saskaitos
ir tiekejai — formos, naudojamos duomeny jvedimui ir apdorojimui. Naudoja klasg Form ir jos
metodus.

e Ataskaitos - (gavimo sumy, savikainos ir pardavimo kainu, kiekiy ir realizacijos iki pasirinkto
laikotarpio, pelno per pasirinkta laikotarpj, tiekéju duomenu, receptu duomenu) — ataskaitu
generavimo failai. Naudoja klase Reports ir jos metodus:

e Uzklausos (apyvarta, archyvavimas, gamyba. gavimas, gavimo sumos, kainos. pelnas_viso) —

tai priemoné suvestiniams duomenims i§ keliu duomeny bazés lenteliu gauti. tai

specialiems Prijungimo bei Trynimo veiksmams i$ lenteliy jradu atlikti.. . Naudoja k
ir jos metodus. Kad jy pateikiami duomenys biitu vaizdesni. naudojamos Ataskaitos.
valdymui palengvinti naudojamos Formos.

Komponentas “Prisijungimas prie sistemos™

Vartotojo prisijungimo prie sistemos langas. Pagal jvesta informacija (slaptazodis) patikrinama

ar toks egzistuoja ir leidziama prisijungti prie programos.

Password Required

_ Enter database passuéi:«’ré:’ : -

Komponentas Maitinimo jmonés apskaita ir analizé (pagrindiné forma):
Taip yra formuojama vartotojo grafiné navigacija. Si pagrindiné forma (switchboard) pateikia
pasirinkimo mygtukus, kurie vaizduojami ekrane ir apdoroja vartotojo punktais atlickamus veiksmus.
Peréjimas tarp pasirinkimo mygtuky vykdomas pelés pagalba:
e Pasirinkimo mygtukas pasirenkamas uzvedant ant jo pelés kursoriy.

e Pasirinkimo mygtukas suaktyvinamas paspaudus ant jo kairjjj pelés mygtuka.

Zemiau yra pateikiamas vienos i§ pagalbiniy formy (subformy): Savikaina, kiekiai, pelnas ir

22 T %
T H =C 8o
: — — ] etk
M iy P “‘}'j} {.i‘h;"-_-' \ | CENTRAS
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ataskaitos, kaip vartotojo lango, vaizdas.
[ Savikaina, kiekiai, pelnas ir ataskaitos A T =JDES

30 p=v Programos vartotojo sgsajos langas

Komponentas Formos:
Suformuoja ir i§veda j ekrana formas, skirtas duomeny jvedimui/ redagavimui duomeny
bazés lentelése.
Formu sudedamosios dalys:
e Mygtukai .Naujas jrafas”, ,Pirmas jrasas”, ,,Paskutinis jrasas”, .I$saugoti jrasus®,
.Valyti laukus®, ,.Spausdinti sarada®, ,,Pildyti pagalbing forma™, ,Baigti darba™
e Laukai:

= Tekstui jvesti.

= Sveikiesiems skai¢iams jvesti.

= Realiesiems skaitiams jvesti;

= Pasirinkimy sgragas (combo box).

» Laukas su automatigkai uzpildoma reikdme, pvz. Tos dienos data, arba
pasirinkus prekes ar tickéjo pavadinimg i§ iSkrentancio sarado, jo identifikacinis
kodo laukas uZpildomas automatiskai.

Apribojimai.Vykdant duomeny jvedimg ar redagavima, baitini formos laukai turi bati uZpildyti,
kitaip duomenys nebus iSsaugomi duomeny bazéje (jei vartotojas neuZpilde reikiamy lauky, jam,
saugant duomenis i§vedamas prane$imas).

Vartotojas jveda (redaguoja) duomenis j formos laukus ir spaudzia vieng is Siy mygtuky:

Naujas jragas — leidziama jvesti naujus duomenis, sudaroma nauja duomeny bazés lentelés

eilute.
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Valyti laukus — istrina duomenis, kurie biina aktyvis, atversti esamu momentu,

[8saugoti jradus - i§saugo naujai jvesty jrasy duomenis.

Baigti darbg — uZdaro forma ir i§saugo jvesta ir pakeista informacija.
Komponentas ,,Ataskaitos”

Tai klase, kurios pagalba sugeneruojamos sistemos vartotojui reikalingos ataskaitos.

Kiekvienai ataskaitai sukuriamas atskiras mygtukas pagrindinio lango arba papildomy
subformy vaizdingje sasajoje. Naudojantis

klasés Reports metodais, paspaudus mugtuka,
suformuojama ataskaita.

Atsakomybés. Formuoja ataskaitos langg. Ataskaitoje iSvedama iSrinkta i§ duomeny bazes

lentelés arba i§ uZklausos, jungianéios keleta lenteliy, informacija. Vartotojas gali atsispausdinti
ataskaitos turinj.

Isrinkus i$ sarafo ataskaita, iskvie¢iama ataskaita generuojanti funkcija. Kiekvienai ataskaitai

kvietiama vis kita funkcija, kuri formuoja duomenis ir rezultatus pagal i$ anksto nustatytus kriterijus.

Resursai — visos duomeny bazés lentelés bei specialiai tam tikslui sukurtos paprastos, jungtines
duomeny prijungimo arba trynimo uzklausos.

5. Programos veikimo testavimas

Testavimo tikslas yra patikrinti, ar realizuotos sistemos veikimas atitinka sistemos
reikalavimy specifikacijoje aprasytus bendruosius, funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus. Testavimo
rezultatai naudojami rastoms klaidoms taisyti ir sistemai tobulinti.

Maitinimo jmonés apskaitos ir analizés IS teestavimo tikslai:
L]

Surasti sistemos architektiiros ir realizavimo defektus, kad juos biity galima iStaisyti;
L ]

Uztikrinti, kad galutinis produktas bty kokybigkas;

Bendrasis testavimo tikslas yra ne ankstyvose fazése palikty defekty nustatymas, bet jy

nebuvimo demonstravimas, patvirtinimas ir kokybisko produkto pristatymas. Siam tikslui turi bati ne
tik atliktas kruopstus ir nuodugnus testavimas, bet ir sudarytas testavimo planas.

Testavimo planas

Testuojama sistema susideda i§ duomeny bazés programos MS Access 2003 rinkmenos bei
vartotojo sasajos joje. Testuojant atskiras sgsajos dalis, patikrinamas kickvieno sasajos elemento
veikimas, tikrinama, ar teisingai jvedami duomenys ir daromi pakeitimai duomeny bazéje, ar
korektiskai veikia pati sgsaja.

Bus testuojami Sie sgsajos elementai:

Prisijungimo langas - vedant skirtingus slaptazodzZius;
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Pagrindinis langas ir pagalbiniy formy (subforms) langai — iSkvieciant visas formas bei
ataskaitas. Jie sudarytas i§ mygtuky formoms iskviesti, atidaryti ir duomenims jvesti bei
pateikti perzifirai ir spausdinimui pagal uzklausas sugeneruotas ataskaitas;
= Pagalbinés ir pagrindinés formos — jvedant, redaguojant, perZitirint informacija;
e Ataskaitos — iSkvieciant visas ataskaitas su skirtingomis parametry reik§meémis.
Pagrindinio lango mygtukai:
Duomeny pildymas
Savikaina, kiekiai, pelnas ir ataskaitos
Seny duomeny tvarkymas
Baigti darba
Pirmieji trys myvgtukai iSkviec¢ia pagalbines formas (mygtuky skydelius), o paskutinis
mygtukas baigia darba - t.y. uzveria duomeny bazés programos langa.
Pagalbinés formos ..Duomeny pildymas™ mygtukai:
Tiekéjai
Prekés ir ju kodai
Saskaitos ir gavimas
Receptai ir ju normos
Gamyba ir realizacija
Duomeny apie tiekéjus ataskaita
Recepty aprasai ir normos
Pagrindinis langas
Visi mygtukai, iSskyrus paskutinjjj, atidaro atitinkamas formas duomeny pildymui arba
ataskaitas, kad buty galima sutikrinti, ar teisingai jvesti duomenys. Paskutinysis mygtukas grazina
vartotojg | pagrindinio lango sasaja.
Pagalbinés formos .,Savikaina, kiekiai, pelnas ir ataskaitos™ mygtukai:
Naujy patiékalq kainy jkélimas
Patiekaly savikainos ir pardavimo kainy ataskaita
Gavimo sumy uZpajamavimo sutikrinimo ataskaita
Gavimo kiekiy ataskaita
Realizacijos ataskaita
Pelno paskaiciavimas pasirinktam laikotarpiui (ataskaita)
Pagrindinis langas
Pirmasis mygtukas atveria forma, kurios pagalba atlickama uzklausa, kuri paskaiiuoja

patiekaly kainas ir jas jkelia j lentelg Patickalu_kainos. I3 tos lentelés duomenys imami kitoms
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