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MODULIS B.5.1. AUTOMOBILIO AKTYVIU IR PASYVIU SAUGUMO SISTEMU
TECNINES PRIEZIUROS IR DIAGNOSTIKOS TECHNOLOGONIU PROCESU
ORGANIZAVIMAS

1 Mokymo elementas. Automobilio aktyviy ir pasyviy saugumo sistemy techninés

prieziuros ir diagnostikos technologiniy procesuy organizavimas UAB ,,Ausegra“
1.1 Imonés informaciné medZiaga

UAB “Ausegra“ organizacijos struktiira

DIREKTORE
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Tipinio ,,Ausegra” autoserviso funkciné struktara

v —

klientais.

UZsakymas

Remonto darby pridavimas

Darby paskyrimas

Detally pristatymas
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KLIENTU UZSAKYMO PRIEMIMO- VYKDYMO TVARKA

Tikslas : Apibrézti automobilio remonto uzsakymo priémimo tvarka.
Priémimo Meistras : iSklausyti klienta, uzpildyti klienty duomeny baze,
Seimininkas suderinti diagnostikos programa, patikrinti ar yra galimybés atlikti

remontg, sudaryti remonto paraiska-sutartj, pateikti uzsakymus remontui ir sandéliui.
1. Priémimo vykdymas
Kliento problemos iSklausymas
Meistras mandagiai pasisveikina su atvykusiu klientu, iSklauso kliento zodziu iSsakytas
problemas. Meistras bendraudamas su klientu uzduoda klausimus, siekdamas nustatyti problema,
papraso pateikti reikiamus dokumentus
Klienty duomeny bazés patikrinimas
Meistras, remdamasis kliento pateiktais dokumentais, turi patikrinti klienty duomeny
bazéje "Pirkéjai" esancius jraSus apie atvykusj klientg. Jei informacijos apie klientg néra, meistras
papildo duomeny bazg¢ "Pirkéjai", jvesdamas Siuos duomenis apie klienta:
» 1monés pavadinimg (jei klientas (uzsakovas) - jmoné¢);
kliento vardg ir pavarde;
kliento adresg;
kliento telefona;

kliento elektroninio pasSto adresa;

>
>
>
>
» automobilio valstybinj numer;j;
» automobilio marke ir modelj;
» automobilio pagaminimo metus;
» variklio darbin; ttrj;
»  kébulo numerj.

Etapo rezultatas - uzpildyta serviso klienty duomeny bazé.

UZsakymo priémimo formos uZpildymas

Meistras, bendraudamas su klientu, preliminariai nustato problema bei atspausdina ir
uzpildo uzsakymo priémimo forma: Parai§ka-sutartis. Forma pildo Klientas.

Meistras turi perzitréti paraiSkag-sutart] ir jsitikinti, kad jis ir klientas vienodai supranta
problema. Reikalui esant, meistras turi koreguoti duomenis formoje. Meistras ir klientas pasiraso

uzsakymo priémimo formoje Paraiska-sutartis.

Etapo rezultatas - uzpildyta uzsakymo priémimo forma.
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Remonto resursy jvertinimas

Meistras, naudodamas salés apkrovimo plang, turi nustatyti, ar yra resursai (keltuvai ir
automechanikai) atlikti reikalingus kliento automobilio diagnostikos ir remonto darbus. Meistras
diagnostikos ir remonto darby atlikimg derina su automechaniku.

Etapo rezultatas - galimyb¢ atlikti reikalingus darbus.

Pardavimo kvito parengimas

Meistras, panaudodamas - Ausegra informacinés sistemos programg "Aptarnavimas",
parengia darby ir detaliy pardavimo kvitg tokiu biidu priimdamas uzsakyma vykdymui.

Etapo rezultatas - priimtas vykdyti uzsakymas.

Diagnostika

Meistras, remdamasis uzpildyta uzsakymo priémimo forma, turi nuspresti, ar reikalinga
atlikti automobilio diagnostika. Meistras, priémes sprendimg atlikti diagnostikg informuoja klienta
apie numatomg nemokamg diagnostikos atlikima.

Tuo atveju, jei atlikti diagnostika reikalauja klientas, meistras nustato diagnostikos apimtis
ir, remdamasis paslaugy kainoras¢iais, atlieka diagnostikos kainos kalkuliacija.

Meistrui sudarius susitarimg su klientu atlikti diagnostikg, meistras patikrina, kada ir
kurioje vietoje bus galima atlikti diagnostikg. Meistras nurodo klientui, prie kurio keltuvo
privaziuoti.

Apie numatomg diagnostikg meistras informuoja automechanika ir supazindina jj su
formos ParaiSka-sutartis turiniu. Diagnostika atliekama pagal procediirg ,,Diagnostika". Meistras,
gaves 1§ automechaniko diagnostikos rezultatus, juos aptaria kartu su klientu.

Etapo rezultatas - automobilio buklés diagnozavimas.

Reikalingy detaliy ir medziagy parinkimas

Meistras, remdamasis uzsakymo formoje ParaiSka-sutartis esania informacija,
diagnostikos ir jy aptarimo su klientu rezultatais, pateikia paklausima detaliy tiekimo skyriui apie
remontui reikalingas detales ir medZiagas. Meistras, per maksimaliai trumpiausig laikg turi pateikti
klientui atsakyma apie remontui reikalingy detaliy ir medziagy pristatymo i remonto vietg laikg ir
kainas.

Tuo atveju, jei detaliy ar medziagy autoserviso sandélyje néra, meistras klientui nurodo,
per kiek laiko reikalingos detalés ar medziagos bty pristatytos j autoservisa.

Etapo rezultatas - parinktos remontui reikalingos detalés ir medziagos.
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Remonto susitarimo su klientu sudarymas

Meistras informuoja klientg apie galimybe atlikti remontg.

Meistras atspausdina ir pateikia klientui apytikr¢ numatomy atlikti darby, panaudoti detaliy
ir medziagy samatg —,,Pasitilymas ,,. Meistras, kartu su klientu, perzitiri sgmata, nustato kokie darbai
bus atliekami, aptaria darby apmokéjimo forma, apie tai pazymédamas samatoje (Pasiilymas).
Suderintg sagmatg meistras pateikia klientui patvirtinti.

Tuo atveju, jeigu klientas atsisako keisti kitas mazgg (sistemg) sudarancias detales, kurias
keisti yra biitina arba nustatyta technologijoje, apie atsisakymg meistras pazymi ParaiSkos —
sutarties formos skyriuje ,,Pastabos", paaiskina klientui, kad tokiu atveju nebus teikiama garantija ir
pateikia klientui pasirasyti. Klientui tiesiogiai nedalyvaujant automobilio diagnostikos ir sgmatos
sudarymo metu, meistras visus su automobilio remontu susijusius klausimus derina pagal imonés
nustatyta tvarka —Paslaugos atlikimo tvarka.

Etapo rezultatas - meistro ir kliento pasirasyta uzsakymo priémimo forma.

UZsakymas tiekimui ir remontui

UZsakymas tiekimui ir remontui yra vykdomas pagal procediira "Uzsakymas tiekimui ir
remontui”,

2. Formos

Uzsakymo priémimo forma Paraiska-sutartis;

Apytikré automobilio remonto sgmata ,,Pasitilymas*

Preliminari automechaniko nustatyty gedimy kortelé

UAB ,,Ausegra” autoserviso darbo organizavimo tvarka:

FUNKCIOS Autoserviso | Meistras | Pirkimy vadovas, | Automechani
PROCEDUROS vadovas pardavéjai, kas
tiekéjai

Klienty priémimas

Kliento uzsakymo priémimas *

Klientu duomeny bazés pildymas *

Diagnostika

Diagnostikos programos * *
sudarymas

Kliento automobilio paruoSimas *
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diagnostikai

Automobilio diagnostikos *
atlikimas

Pagalba atliekant diagnostika *

Diagnostikos rezultaty *

registravimas,  rekomendacijos

dél reikalingy remonto darby

Diagnostikos rezultatu aptarimas *
su klientu
Remontas
Remonto programos sudarymas *
Remontui  atlikti  reikalingy *

resursy jvertinimas, detaliy ir

medziagy parinkimas

Remonto sgmatos sudarymas, *

aptarimas su klientu

Remonto paraiskos-sutarties *

sudarymas

Uzsakymy sandéliui bei remontui * *
pateikimas

Remonto darby paskirstymas, *

automechaniky  supazindinimas

su remonto eiga

Remonto atlikimas *

Papildomy  remonto darby *

pobiidzio ir apimties nustatymas

Papildomy remonto darby *
aptarimas su klientu, samatos

sudarymas

Papildomy remonto darbu *

atlikimas

Atlikty darby pridavimas
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Atlikty remonto darby *

pridavimas meistrui

Kliento  informavimas  apie
atliktus darbus, garantijy remonto

darbams i$aiSkinimas

Pardavimo dokumenty *
parengimas, apmokéjimo

priémimas i$ kliento

Kliento apklausa po remonto * *

Duomeny apie Klienty poreikius, *
pretenzijas kaupimas, pateikimas

serviso vadovui

TIEKIMAS

Detaliy ir medziagy *
komplektavimas, pristatymas |

darbo vieta

Uzsakymo detaliy tiekéjy *
sandéliams parengimas ir

pateikimas

Pristatyty  prekiy  priémimas, *

,iSdéstymas sandélio lentynose.

Sandélio duomeny bazés *
pildymas
Tinkamo prekiy sandéliavimo ir *

apsaugos uZztikrinimas

Skubiai reikalingy, 1§ anksto *

nenumatyty detaliy pristatymas

Irankiy, jrengimy tiekimas * *

Sandélio inventorizacijos *

atlikimas

KOKYBES KONTROLE

Remonto  kokybés instrukcijy * *

v
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paruosimas
Automechaniky supazindinimas * *
su kokybes kontrolés

instrukcijomis

Remontui pateikty detaliy * *

vizualus kokybés patikrinimas

IS sandé¢lio gauty brokuoty detaliy *
keitimas

Nuolatiné remonto darby *

kokybés kontrole

Einamoji  galutiné  kokybés *

kontrolé, jos rezultaty uzra§ymas

Inspekciné  galutiné  kokybés *

kontrolé, jos rezultaty uzraSomas

BROKO VALDYMAS

Nustatyto broko registravimas, *

analiz¢ ir valdymas

Nustatyto detaliy broko *
diagnostika

Detaliy garantinio keitimo kvito * *
suraSymas

Brokuoty detaliy keitimas *
Brokuoty detaliy valdymas *
Nustatyto autoremonto darby * *

broko valdymas

Neatitikties akto darbams *
suraSymas, kaupimas ir

saugojimas

Pakartotinos ~ paSalinty  broko * *

atvejy kontrolés atlikimas

Nustatyty broko atvejy ataskaitos *

paruosimas
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Broko prevencijos veiksmy plano *

sudarymas

PRETENZIJU VALDYMAS

Kliento pretenzijos registracija, * *
analizé¢, sprendimo d¢l jos

Salinimo priémimas

Sprendimo dél kliento pretenzijos *
Salinimo priémimas, esant

gin¢ytiniems atvejams

Detalios  kliento  pretenzijos * *

diagnostikos atlikimas

Pretenzijos Salinimas *
Neatitikties  akto  pildymas, *

pretenzijos  Salinio  nuostolio

apskai¢iavimas

Kliento  atsipraSymas, broko *

priezas¢iy paaiskinimas

IRENGIMU PRIEZIURA

Jrengimy pirkimo ir remonto *
plany  sudarymas, jrengimy

apkrovos planavimas

Nupirkty jrengimy ir jrankiy *

registravimas duomeny bazéje

Irengimy ir jrankiy einamoji *
prieZilira, remonto planavimas ir

organizavimas

Avariniy irengimy gedimy * *
registravimas,  diagnostika ir

remonto organizavimas

Atsarginiy  jrengimy  detaliy * *
tiekimo planavimas ir

organizavimas
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PERSONALO MOKYMAS

Personalo poreikio planavimas, *
paieska, atranka, priémimas |

darba

Darbuotojy mokymo ir karjeros *
planavimas, = mokymo  plano

sudarymas

Darbuotojy mokymo *

organizavimas

Darbuotojy vertinimas ir darbo *

apmokéjimo sistemos tvirtinimas

DOKUMENTU VALDYMAS

Dokumenty valdymas *

VIDAUS SISTEMOS AUDITAI

Vidaus sistemos audity *

planavimas ir organizavimas

Lengvyju automobiliy techninés prieziiiros ir remonto paslaugy
sutartis Nr.

Vilnius 2012 ..o

Sutarties Salys:

UZdaroji Akciné Bendrovée ,,AUSEGRA“, atstovaujama serviso vadovo Arvydo
Gailiuso, veikianc¢io pagal jmonés jstatus (toliau vadinama — Vykdytojas), i§ vienos pusés ir
............................ atstovaujama ..............c.e....... . (toliau vadinama — Uzsakovas), i$ kitos pusés,
laisva valia sudaré $ig lengvyjy automobiliy techninés priezitiros ir remonto paslaugy sutartj (toliau

vadinama — sutartimi):

BENDROSIOS SALYGOS
1 Sutarties objektas.
1.1. Sios sutarties salygomis Vykdytojas jsipareigoja atlikti §ios sutarties 6.1, 6.2.

punktuose nurodytus darbus savo rizika i§ savo medziagos bei savo priemonémis ir jégomis pagal

/ \ UGDYMO
. '/ CENTRAS
\ /

o
T

Kuriame Lietuvos ateit]

/

N
| E PN\
e

Mokymy medziaga 13



Automobilio aktyviy ir pasyviy saugumo sistemy techninés prieziiiros ir diagnostikos technologiniy

kompetencijy tobulinimo programa

uzsakovo uzduotis, ir perduoti Sio darbo rezultatus Uzsakovui, o UZsakovas jsipareigoja priimti
atlikty darby rezultatus ir uz juos sumokeéti;

1.1.1. Vykdant Sios sutarties 6.1, 6.2. punktuose nurodytus darbus, kuriy preliminari
samata (arba jau atlikty darby neapmokéta suma) virSija Uzsakovui suteiktg kredita , Vykdytojas
turi teis¢ pareikalauti avansinio mokéjimo konkrecios paslaugy sutarties vykdymui.

1.2. Sios sutarties $alims susitarus rastu, §ios sutarties 6.1, 6.2. punktuose nurodytus darbus
Vykdytojas gali atlikti ir 1§ Uzsakovo medziagos, bet savo priemonémis ir jégomis;

1.3. Sios sutarties 6.1, 6.2. punktuose nurodytus darbus atlikti Vykdytojas gali pasitelkti
Kitus asmenis (subvykdytojus), taciau Vykdytojas atsako Uzsakovui uz subvykdytojy prievoliy
nejvykdyma ar netinkamg jvykdyma.

2.Sutarties priedai

Automobiliai priklausantys UZsakovui iSvardinti $ios sutarties 1-ame priede.

3.Sutarties forma.

3.1. Sios sutarties 3alys susitaré §ig sutartj sudaryti rasytine forma (CK 1.77 str. 1d.);

3.2. Su sutarties vykdymu susij¢ sandoriai kiekvienu atveju sudaromi raStu (ParaiSka
automobilio remontui), i§skyrus sutartyje numatytas iSimtis.

4.Sutarties terminas.

Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja 24 mén. . Pasibaigus Sios
sutarties galiojimo laikui, sutarties Salys bendru raSytiniu susitarimu gali $ig sutartj pratesti.
5.Sutarties kaina.

5.1. I sutartyje nurodyta kaing jeina Vykdytojo atlikto darbo atlyginimas ir jo turéty iSlaidy
kompensavimas (Sios sutarties 5.2., 5.3. punktai) bei atlyginimas uz papildomas paslaugas;

5.2. Nestandartiniy darby, elektros instaliacijos , elektronikos jrengimy remonto valandos
kaina-66.11Lt ( be PVM).

5.3. Vykdytojas jsipareigoja suteikti Uzsakovui (..... ) nuolaidg nuo Vykdytojo sutarties
sudarymo metu galiojanciy detaliy ir ...... [ ) paslaugy mazmeniniy kainy . Nuolaida
netaikoma vykdomy akcijy metu siilomoms detaléms ir paslaugom.

SUTARTIES SALIU TEISES IR PAREIGOS

6. Vykdytojo teisés ir pareigos :

6.1. Tikrinti sutarties priede nurodyty automobiliy (Sios sutarties 2 punktas) technine
bikle;
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6.2. Atlikti sutarties priede nurodyty automobiliy (Sios sutarties 2 punktas) techninj
aptarnavima ir remontg, laikantis LR tkio ministro 2004 kovo 31 jsakymo Nr. 4-97 “Automobiliy

299

paslaugy teikimo tvarka™ ir Lietuvos Respublikoje galiojanciy standarty, jskaitant, bet
neapsiribojant 1996 m. kovo 29 d. Lietuvos standartizacijos departamento jsakymu Nr. 70
patvirtinty Lietuvos standartu LST 1438:2005 ,.Lengvieji automobiliai. Techniné priezitra ir
remontas‘ bei sutarties pasiraS§ymo dienai galiojan¢iu jmonés (Vykdytojo ) standartu ST 2005417-
01:1997 ,,.Lengvieji automobiliai. Eksploatacinis remontas®;

6.3. Kad Sios sutarties 6.1., 6.2. punktuose nurodytus darbus atliks reikiamos kvalifikacijos
specialistai turintys visus jstatymy nustatyta tvarka iSduotus reikiamus leidimus (licencijas);

6.4. Teikti Uzsakovui medziagy (detaliy ir pan.) ir atlikty darby garantija pagal Lietuvos
standartg LST 1438:2005;

6.4.1. LST 1438:2005: TA ir priezitiros darbai - 1 ménuo; agregaty ir mazgy ( iSskyrus
elektros prietaisus) 6 mén., Kita - pagal automobiliy detaliy gamintojy teikiamas garantijas .

6.5. Garantiniu laikotarpiu neatlygintinai pasalinti visus medziagy (detaliy ir pan.) bei
darbo trukumus;

6.6. Vykdytojas neatlieka garantinio remonto jeigu nustato, kad suremontuotas
automobilio mazgas ar pakeista detalé buvo paZzeista dél netinkamo automobilio eksploatavimo
(mechaninis pazeidimas, perkaitinimas, eksploatacija be ar su eksploataciniy skysé¢iy truakumu ir
pan.) ir dél Vykdytojo nurodyty ir nepaSalinty defekty, bet Uzsakovui atsisakius keisti detales ar
atlikti technologiniuose procesuose numatytus darbus.

6.7. Imtis visy jmanomy priemoniy Uzsakovo jam patikéty Sios sutarties priede nurodyty
automobiliy (Sios sutarties 2 punktas) iSsaugojimui uztikrinti ir atsakyti uz §io turto praradimg arba
sugadinimg ar trilkuma be kaltés (profesionalus saugotojas).

7. Uzsakovo teisés ir pareigos:

7.1. Nurodyti Vykdytojui jo uzduotj;

7.2. Priimti Vykdytojo kokybiSkai ir laiku atlikty darby rezultatg .

7.3 Remonto metu, isaiskéjus nenumatytiems gedimams, per 30 min. laikotarpj nuo
informacijos pateikimo duoti Vykdytojui nurodymus dé¢l darby tgsimo arba nutraukimo.

7.4 Prisiimti atsakomybe dél saugios automobilio eksploatacijos ir atlikty darby garantijos,
kai Uzsakovas buvo informuotas Vykdytojo apie darbo eigoje pastebétus pasléptus ar naujai
atsiradusius defektus , bet atsisaké juos pasalinti.

7.5 Laikytis automobilio gamintojo nustatyty eksploatavimo taisykliy.
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7.8 Atsiskaityti pagal Vykdytojo pateiktas saskaitas-faktiiras po Sios sutarties 6.1. ir 6.2.
punktuose nurodyty darby rezultato (Paraiska automobilio remontui) priémimo per (14 ) darbo
dieny nuo saskaitos-faktiiros gavimo dienos.

Vykdytojo UZsakovui suteikiamas komercinis kreditas 3000 lity.

8. UZsakovo teisé.

8.1. Bet kuriuo metu tikrinti darby atlikimo eigg ir kokybe, nesikiSant j Vykdytojo tiking

komercing veikla.

UzZsakymo atlikimo tvarka

9. Sios sutarties $alys susitaré dél Sios sutarties 6.1., 6.2. punktuose nurodyty darby
vykdymo

9.1.Uzsakovas perduoda sutarties priede nurodytus automobilius TA arba aptarnavimui
(Sios sutarties 2 punktas) Vykdytojui pagal pateikiamg vidinés automobiliy priémimo remontui
apskaitos formg ( ParaiSka automobilio remontui), Uzsakovo ir Vykdytojo abipusiai patvirtinta
parasais.

9.2.Vykdytojas iki konkreciy darby atlikimo sutarties priede nurodytiems automobiliams
suteikia UZsakovui visg reikiamg informacija, susijusig su darby atlikimu, taip pat informacija apie
darbui biitinas medZiagas (detales ir pan.) bei darbui reikalingg laika;

9.3.Laikoma, kad Sios sutarties Salys susitar¢, kai Sios sutarties Salys suderina darby apimtj,
darbui bitinas medziagas (detales ir pan.), bei darbui reikalinga laika (pradzig ir pabaigg) ir
uzpildzius Vykdytojo pateikiamg vidinés automobiliy priémimo remontui apskaitos formg (
ParaiSka automobilio remontui), bei gavus preliminarig samata.

9.3.1. Vykdytojas informuoja ZodZiu UzZsakova apie papildomai atlickamus darbus
(nenumatytus, uzpildant paraiska automobilio remontui) ir atliecka juos gavus Zodinj uZsakovo
jgalioto asmens sutikima.

9.3.2. Vykdytojas, atlickant paraiskoje automobilio remontui numatytus darbus, pasilieka
teise neinformaves UZsakovo atlikti papildomus darbus, susijusius su technologiniy procesy
iSlaikymu ir darbo kokybés uztikrinimu, kuriy verté, bendroje sumoje, nevirsija 50 (Penkiasdesimt)
lity.

9.4. Uzsakovas priima Sios sutarties 6.1., 6.2. punktuose nurodyty darby rezultatus, su
salyga, kad darbai atlikti tinkamai ir laiku, dalyvaujant Vykdytojui.

9.5. Uzsakovas, nustates medziagy (detaliy ir pan.) arba darby trikumus ar kitokius

nukrypimus nuo sutarties saglygy po darbo rezultato priémimo ir véliau garantinio laikotarpio ribose,
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turi teis¢ pareiksti reikalavimg Vykdytojui iStaisyti atsiradusius trikumus, de¢l akivaizdzios arba
nusléptos darbo kokybés. Vykdytojas Siuos truikumus pasalina savo rizika, i§ savo medziagy, bei
savo priemonémis ir jégomis.

10. Saliy atsakomybé

10.1. Uzsakovas, nesumokéjes laiku uz Vykdytojo atliktas paslaugas, moka 0,02 proc.
delspinigius uz kiekvieng uzdelstg dieng nuo nesumokétos sumos.

10.2. Vykdytojas, laiku neatlikes paslaugy, moka Uzsakovui 0,02 proc. delspinigius uz
kiekvieng uzdelstg dieng nuo neatlikty paslaugy vertes.

10.3. Jei viena i§ Saliy nevykdo jsipareigojimy, antroji Salis turi teis¢ sustabdyti savo
isipareigojimy vykdyma, kol jsipareigojimy nevykdancioji Salis padengs dél to patirtus nuostolius.

10.4. Salys atleidziamos nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos aplinkybéms,
suprantamoms taip, kaip yra apibtidintos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje
bei vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.

10.5. Uz prisiimty S§ia sutartimi jsipareigojimy nevykdyma Salys atsako jstatymy nustatyta
tvarka.

11. Saliy ginéai ir nesutarimai.

Saliy gindai ir nesutarimai sprendziami tarpusavio derybose. Nepavykus susitarti —

Lietuvos Respublikos teismuose Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

SUTARTIES PABAIGA

12. Sutarties nutraukimas.

12.1. Sutartis gali biiti vienaSaliS§kai nutraukta, apie tai informavus kitg Salj raStu, ne véliau
kaip prie$ 30 kalendoriniy dieny;

12.2. Sutartis gali buti nutraukta Sios sutarties Saliy raSytiniu susitarimu.

12.3. Kitais LR jstatymy numatytais pagrindais ir tvarka.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13. Sutarties pakeitimas ar papildymas.

Sutartis gali biiti pakeista arba papildyta tik sutarties Saliy pasiraSytu rastisku susitarimu.
Visi Sios sutarties raStiSki pakeitimai ar priedai, pasiraSyti abiejy Sios sutarties Saliy, tampa
neatskiriamomis §ios sutarties dalimis.

14. Sutarties priedai.

Prie sutarties pridedami raSytiniai priedai: ,,Remontuojamy automobiliy sgrasas® (1-as

priedas) ir ,,Jgalioty pateikti TA ar aptarnavimui automobilius asmeny sgrasas‘ (2-as priedas).
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15. Si Sutartis, kartu su jos priedais, kurie yra neatskiriamos $ios sutarties dalys, sudaryta
2 (Dviem) vienoda juridine galig turinciais egzemplioriais — po vieng kiekvienai sutarties Saliai.

16. Sutarties Saliy juridiniai rekvizitai:

Vykdytojas:
UAB ,,Ausegra‘“

UZsakovas:

Imonés kodas 123937257 Imonés kodas

PVM LT29372515 PVMLT .

Gelvony g. 2, Vilnius | e

Tel. 240 56 36, faks.2 40 56 34 Tel: o

a. s. LT19 7044 0600 0116 9091 El oo,
AB Vilniaus bankas

BK. 70440

Serviso vadovas Arvydas Gailiusas

AV

AV

PRIEDAS NR. 1. Remontuojamy automobiliy sarasas
Prie Lengvyju automobiliy techninés priezitiros ir remonto paslaugy

sutarties Nr.

Vilnius
2013 m d.
Eil. - Valst. Pagam. Darbinis | Spal
Automobilio marké Keébulo Nr. )
Nr. Nr. metal taris va
UzZsakovas: ..........cccceeevinnnn.
AV.
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Vykdytojas: UAB ,,Ausegra“

Serviso vadovas Arvydas Gailiusas

AV.
PRIEDAS NR. 2. Jgalioty pateikti TA ar aptarnavimui automobilius asmeny sarasas
Prie Lengvyjuy automobiliy techninés prieZitiros ir remonto paslaugy
sutarties Nr.
Vilnius
2013 m d.
1.
2.
3.
UZsakovas:  ......ccocceeviniieeiinneeneee
AV.
Vykdytojas: UAB ,,Ausegra‘“ Serviso vadovas Arvydas Gailiusas
AV.

1.2. Imonés interneto svetainé www.auseqgra.lt
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UAB “Ausegra” — automobiliy aptarnavimo centras (pav.l), teikiantis automobiliy
remonto bei techninio aptarnavimo paslaugas, prekiaujantis naujomis detalémis ir kitais gaminiais
automobiliams.

AausSE"

A\

i

)|
" |
AR

Pav.1
“Ausegra” pirmuosius savo veiklos zingsnius zZengé 1997 metais, taciau jau po pusmecio

émé pléstis ir didéti — darbuotojy kolektyvas iSaugo dvigubai! 2006 mety vasario 1 dieng atidarytas

antras UAB ,,Ausegra” autoservisas Savanoriy 178. Siuo metu imon¢je dirba 39 sumans,
paslaugiis, mégstantys savo darbg specialistai.

Automobiliy aptarnavimo centro kokybg garantuoja ne tik puikiis specialistai, bet ir

moderni, SiuolaikiSka automobiliy diagnostikos ir remonto jranga, kokybiSki darbo jrankiai. Mes

dirbame su nauja (pav.3), LR Techninés priezitiros ir Metrologinés tarnybos patvirtinta ,
technologinius standartus atitinkancia aparatiira ir jranga.

“Ausegra” automobiliy remonto darby kokybe bei pajéguma jvertino ir bendradarbiavimo
sutartis yra pasiras¢ UAB ,, KEMI”, “TANAGRA”, ,,Eoltas” ir kt.

Automobiliy remontui naudojame ,,Delphi“, ,,Walker” ,Monroe“, ,,AP Lockheed®,

»Iridon* bei kity gamintojy detales, todél galime be vargo remontuoti beveik visy markiy
automobilius.
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Pav.3

UAB “Ausegra” parduotuvés kompiuterinés informacijos sistema padés surasti reikiamas
autodalis ir kitus gaminius Jiisy automobiliui, pagamintus pasaulyje Zinomiausiy firmy. Cia galite ir
uzsisakyti pageidaujama preke, kurig jums operatyviai pristatysime.

Nuolatiniai musy klientai turi daug privalumy!

Jiems taikome lanksCig nuolaidy sistemg — nuolatinis klientas visada galés jsigyti misy
prekiy ar paslaugy su nuolaida, o sugedus automobiliui — pagal galimybe aptarnauti be eilés!

Siuo metu Lietuvoje, organizuojant profesinio mokymo praktikas, susiduriama su tuo, kad
jmonés nenoriai priima praktikantus, daznai darbdaviams triikksta pedagoginiy Ziniy kaip reikéty
apmokyti praktikantus, jie skundZiasi, kad praktikantai nesupranta kasdienés jmonés veiklos
specifikos, kad profesinio mokymo jstaigos, rengdamos praktikos programas, ne visada atsizvelgia

= -
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1 verslo poreikius. Mokymo ijstaigos daznai skundziasi, kad sunku rasti pastovius socialinius
partnerius, kurie noriai priimty mokinius praktikos atlikimui.

AB ,,Ausegra® labai atsakingai ziiiri ] socialinés partnerystés vietg profesinio rengimo
srityje. Mes glaudziai bendradarbiaujame su Vilniaus automechaniky ir verslo mokykla.
Jauniesiems automechanikams suteikiamos puikios galimybés pritaikyti teorines Zinias praktikoje.
Busimiems specialistams praktikos metu padedame adaptuotis prie realios darbinés aplinkos.

Imonéje ,,Ausegra“ dirba profesionaliis parengti praktikos vadovai. UAB ,,Ausegra“
darbuotojai nuolat kviec¢iami dalyvauti kvalifikaciniy egzaminy vertinimo komisijose, profesinio
rengimo programy kiirime.

Daugelis praktikg atlikusiy moksleiviy grjzta nuolatiniam darbui | UAB “Ausegra”
autoservisus.

UAB “Ausegra” — automobiliy aptarnavimo centras, teikiantis automobiliy remonto bei
techninio aptarnavimo paslaugas, prekiaujantis naujomis detalémis ir kitais gaminiais
automobiliams. Tai “mini centras vienose rankose — nuo rato remonto iki kompiuterinés
diagnostikos”.

UAB “Ausegra” darbuotojai nuolat dalyvauja apmokymuose ir kvalifikacijos kelimo
kursuose, todel darbai atliekami, naudojant pazangiausias technologijas bei jrangg. Imonés
darbuotojai — jaunatviski, kiirybingi , ambicingi ir iniciatyviis zmongés, siekiantys mokytis ir
tobuléti, todel ,,Ausegra“ ypatingg démesj skiria investicijoms ] personalo ugdymg. Nuolat
vykdomos profesinio mokymo, kvalifikacijos kélimo programos, suteikiama galimybé mokytis ir
gilinti technines Zinias. Siekdami savo kolektyve turéti geriausius darbuotojus, palaikome rySius su
Svietimo jstaigomis, ruoSian¢iomis automobiliy remonto meistrus, prisidedame prie jaunyjy
specialisty programy rengimo ir palaikymo.

Imoné¢je mes suteikiame laisve ir skatiname darbuotojy iniciatyva kelti novatoriskas idéjas,
siekti auk$c€iausiy veiklos rezultaty, tai yra — visiems kartu biiti atsakingiems uZ jmonés veikla ir
teikiamy paslaugy kokybe.. Vertiname darbuotojy pareiginguma, siekimg nuolat gilinti Zinias,
sgziningumg, lojalumg organizacijai. Mes sudarome darbuotojams salygas siekti karjeros
automobiliy aptarnavimo ir remonto bei kitose su §io darbo organizavimu susijusiose srityse. Siltus
tarpusavio santykius padeda iSlaikyti ir jmongje jau tradicija tapusios pagrindinés Sventés —
“Ausegra” ir jos darbuotojy gimtadieniy paminéjimas, Sv. Kalédy vakaras . Pastarasis pramoginis

renginys skiriamas ne tik jmonés darbuotojams, bet ir jy Seimos nariams.
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UAB “Ausegra” autoservise atlickama kokybe garantuojanti automobiliy kompiutering
diagnostika, techninis aptarnavimas, automobiliy remontas ir priezitira. Cia greitai sumontuojame,
subalansuojame padangas ar pakei¢iame tepalus.

Naudojame naujausig ir patikimg jrangg, automobiliy remontas atlickamas kruopsciai, be
nenumatyty klaidy.

Miisy autoserviso patalpose sumontuota nauja LR Techninés priezitros ir Metrologinés
tarnybos patvirtinta technologinius standartus atitinkanti aparatiira bei jranga. Tai Otto Nussbaum
vokiski CE 0044 standarto atitikties sertifikatg turintys dviejy kolony “lygiy grindy” 3 ir 3,5 tony,
prailginty leteny (skirty mikroautobusy kélimui) keltuvai. Taip pat padidintos galios keturiy kolony
hidro elektro mechaninis keltuvas, Zinomos amerikie¢iy firmos "HUNTER" 8 sensoriy pakabos
geometrijos reguliavimo stendas, leidZiantis jvertinti kiekvieno rato padétj kebulo aSies atzvilgiu.

Dziaugiamés ir austry firmos AVL www.tmtc.It diagnostine aparatiira. Lietuvoje firmos
LBM pagaminti skeneriai leidzia darbus atlikti tiksliai, greitai ir su maziausiomis sgnaudomis.
Riipinamés, kad Jusy automobilio remontas biity atliktas nepriekaiStingai.

Automobiliy remontas atliekamas, naudojant tik profesionalius darbo jrankius. Pakabos ir
variklio remontui naudojame Hazet, Facom, Wurth, King Tonny raktai, oriniai verzliastkiai,
rinkiniai agregaty, mazgy remontui. Diagnostikai naudojame AVL ir LBM jranga bei skenerius,
vokie¢iy firmos ,,Infralyt* ir austry firmos ,,AVL® keturiy parametry dujy analizatorius. Cia yra
speciali testavimo ir patikrinimo aparatiira ir jrankiai. Siomis priemonémis uztikrinamas kokybiskas
ir tinkamas automobiliy remontas.

Teikdami klientams visapusiskas paslaugas, zinodami technologinius procesus, sugebame
uztikrinti auksta paslaugy kokybe ir sumazinti klienty i$laidas.

Jisy pageidavimu miisy darbuotojai patys atvairuos Jiisy transporto priemon¢ remontui, o
pasaling gedimus automobilj pristatys ] pageidaujama vieta.

Atliekamas automobiliy remontas apima:
automobiliy variklio remontas;
automobiliy auSinimo Sistemos remontas;
lengvyjy automobiliy pakabos remontas;
kompiuteriné raty geometrija;
automobiliy stabdziy remontas;
automobiliy iSmetimo sistemos remontas;

automobiliy transmisijos remontas;

YV V.V V V V V V

kompiuteriné benzininio ir dyzelinio variklio diagnostika;
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Automobilio aktyviy ir pasyviy saugumo sistemy techninés priezitiros ir diagnostikos technologiniy
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» elektros instaliacijos ir el. mazgy remontas;

»  kiti automobilio remonto darbai.

Garantija

Techninis aptarnavimas ir remontas atliekamas, laikantis LR @ikio ministro 2004 kovo 31

jsakymo Nr. 4-97 “Automobiliy paslaugy teikimo tvarka™ ir Lietuvos Respublikoje galiojanciy

standarty jskaitant, bet neapsiribojant 1996 m. kovo 29 d. Lietuvos standartizacijos departamento
jsakymu Nr. 70 patvirtintu Lietuvos standartu LST 1438:2005 ,,Lengvieji automobiliai. Techniné
prieziiira ir remontas* bei galiojan¢iu jmonés (Vykdytojo ) standartu IST 2005417-01:1997

,Lengvieji automobiliai. Eksploatacinis remontas®.

Vadovaujantis Siais standartais, atliktiems darbams ir remontui panaudotoms detaléms,
suteikiamos garantijos:

» Techninio aptarnavimo ir priezitiros darbai -1 ménuo
» Agregaty ir mazgy remontas - 6 mén., (arba 20000 km)
» Kita - pagal automobiliy detaliy gamintojy teikiamas garantijas.

Garantiniu laikotarpiu neatlygintinai paSaliname visus medziagy (detaliy ir pan.) bei darbo

trukumus.

2 mokymo elementas. Automobilio aktyviy ir pasyviy saugumo sistemy techninés

prieziiiros ir diagnostikos technologiniy procesy organizavimas UAB ,,Rimtoma®.

2.1. Imonés informaciné medzZiaga.

Imonés veikimo schema, kokybés siekiai vaizduojami skaidrese.

Kas yra serviso kokybé~?

Serviso kokybé = produkto kokybeé ?

— Service Training
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Kas yra serviso kokybé?

Volkswagen koncerno tikslas ir pagrindinis siekis yra
klienty pasitenkinimo Volkswagen produktais
(lengvaisiais, krovininiais automobiliais, aksesuarais,
servisu) padidinimas.

Klienty pasitenkinimas yra ir automobiliy centro sckmés
pagrindas. Klienty pasitenkinimas yra salyga optimaliai
i$naudoti turimus apyvartos potencialus su klientais ir
sukurti automobiliy centrui naujus ateities Sansus su Siais
klientais.

Visiems proceso dalyviams turéty bati savaime
suprantama, kad visos Volkswagen koncerno ir
automobiliy centry pastangos yra nukreiptos j klienta,
tokiu badu masy “darbdavj".

Be to reikéty nepamirsti, kad automobilis klientui reiskia
vartojimo objekta, kuris po gyvenamosios nuosavybés yra
antra pagal dyd;j privataus biudzeto investicija.

Ir pagristai klientas tikisi automobilio, su kuriuo jam
reikés lankyti savo VW partnerj tik po intervaly dél
privalomy techniniy aptarnavimy. Net ir tada, kai
automobilis “susens”.

Salia produkto kokybés beveik visi klientai kaip
maziausiai lygiai svarbia, daugelis net kaip svarbesng

ivardija serviso kokybe.

Ji susideda i§ dviejy vienodai svarbiy komponenty:

Serviso kokybé = darbo kokybé + aptarnavimo kokybeé

— Service Training

Esminis serviso procesas

Folija 3

Septyni proceso zingsniai

Pasiruosimas
terminui

I vidiniai proceso zingsniai

Automobiliy centro
KOKYBES
VALDYMAS

Remonto / paslaugy vykdymas

W

Automobilio
paruosimas
atidavimui

Kokybés
kontrolé

[ | proceso zZingsniai su klientu

— Service Training
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Esminis serviso procesas

Susitarimas dél termino

Susitarimas dél
termino

ISankstinis uzsiregistravimas:

« Patikrinimas, ar yra automobilio duomenys
(pastovus ar naujas klientas?)

» Apklausti aptarnavimo duomenis
- aktuali rida
- Kada buvo paskutinis aptarnavimas?
- Ar reikalingi kiti darbai?

— Service Training

+ Suderinti priémimo terming su
priskirtu jvardintu serviso
konsultantu

* Nustatyti remonto trukme

» Suderinti priémimo variantus ir, jei
reikia, pasitlyti pakeitiminj automobilj

Esminis serviso procesas

Folija 6

Termino paruosimas

Termino
paruosimas

UZsakymo paruo$imas:

* Atidaryti remonto uzsakyma
ir jvesti ligSiolinius susitarimus

* Priskirti darbo nurodymus
atitinkamam aptarnavimui

— Service Training

* Priskirti paskutine saskaita

« Patikrinti ar yra butinas
lauko akcijos —jei Taip,
pridéti darbo aprasyma

* Disponuoti ir paruosti dalis
sutartai darby apimgéiai

= -
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Esminis serviso procesas
Automobilio priemimas / uzsakymo parengimas

Priémimas remontui:

* Nustatyti remonto ir * Susitarimai dél:
aptarnavimo apimtj
- Stiklo valytuvy ir stabdziy
* Jvertinti automobilj skyscio keitimo
(jei imanoma, tiesioginis priémimas)

- Langy apiplovimo skys¢io
« Patikrinti pagrindines funkcijas

- Bagaziné pilna? Kaip elgtis?

* Informuoti klientg apie atliktinas
lauko akcijas

« Jei pageidaujama, pateikti
informacija apie kainas

— Service Training

Folija 8

Esminis serviso procesas @
Servisodarbu reikSmeé — kliento pasitenkinimas

Tik vienas i5 26 nepatenkinty klienty Nepatenkintas klientas papasakoja
apie neigiamga patirtj 15 karty.
LA

skundziasi.

el

Nepatenkinti
klientai

Septyni teigiami jvykiai Laiméti naujus klientus kainuoja Sesis kart
atsveria vieng neigiama. tiek, kiek rapintis pastoviais klientais.
— Service Training
Folija 11
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Esminis serviso procesas
Serviso darby reikSmé — Dirbtuviy testas

Instaliuoty defekty pavyzdziai

Nefunkcionuoja vidinis

IplySes stiklo apsvietimas
valytuvas
Uzsikimses lango apiplovimo Netinkanti lemputé

purkstukas desinéje

Per mazai oro
atsarginiame rate

S ’ (- ‘;\"ﬁ :
Per zemas vairo - » |

stiprintuvo skyscio lygis = cid

Blogai sureguliuoti
zibintai

Atsipalaidavus iSmetimo
vamzdzio apkaba

Nefunkcionuoja zibinty pasvirimo
kampo reguliavimas kairéje

Nesutepti dury Sarnyrai /
dury ribotuvai

Pazeistas pusasio
apsauginis manzetas

— Service Training
Folija 12

Esminis serviso procesas

Serviso darby reik§meé

Kaip mums tai padaryti geriau?

— Service Training

Folija 17
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Esminis serviso procesas
Serviso darby reikSmé — Dirbtuviy testas
Jvertinimas
pasirinkti pavyzdziai Partnerio | Partnerio | Partnerio | Partnerio | Partnerio | Partnerio | Partnerio | Partnerio
imoné 1 imoné 2 | jmoné 3 jmoné 4 jmoné5 | jmoné 6 imoné 7 jmoné 8

Zibintai teisingai nustatyti

Vairo stiprintuvo skyséio
trikumas pasalintas

Atsarginio rato oro slégis
pakoreguotas

Stiklo valytuvas pakeistas

Dury Sarnyrai sutepti

OIX |X X
QX L|X|X

Vidinis apSvietimas

XX QX
QX @ |X X O
QX |X|X|O|X
XX |X|X||X
XXX |X|X|X
XX | XX |X X

suremontuotas
Bandomasis vaziavimas 0.4 km 3.0km 3.6 km 0.5km 3.4km 7.9km 5.3km 0.6 km
Nesurasti defektai 3 3 2 1 0 2 3 0
— Service Training
Folija 13
Esminis serviso procesas
Priemonés serviso kokybés gerinimui :

+ Aktualios ir pilnos serviso literatiros
naudojimas

* Yra visi patikrinimo ir matavimo jrankiai
* Yra visi specialUs jrankiai

+ Pakankamas ap8vietimas darbo vietoje

— Service Training

Folija 19
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Esminis serviso procesas

Serviso darby reikSmé — Dirbtuviy testas

VidutiniSkai iS 80 defekty

rasta nerasta

Quelle: AutoBild 05. Juni 1998

— Service Training

Folija 14

Esminis serviso procesas
/,

Kokybés kontrolé / Automobilio paruosimas atidavimui

Sékmes kontrolé:
- Bandomasis vaziavimas, atliekamas meistro arba serviso konsultanto
- Galutiné kontrolé, atliekama serviso konsultanto
* Funkcijy patikrinimas funkcijy tikrinimo stende

» Parasas darbo uzsakyme ir darbo instrukcijoje

>

atidavimui

* Leidziamas atidavimas klientui

paruosimas

2
=
=)
£
S
&
3
<

Kokybés

—>Tik nulis klaidy yra tvarkoj! Kontrolé

— Service Training

Folija 21
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Esminis serviso procesas

Serviso darby reikSmé - Dirbtuviy testas

Publikacijos specialioje spaudoje pavyzdys

Automobiliy centras atrodo tamsus ir ankstas. Klientas
nusiunciamas | dirbtuves ir bejégiskai ten stoviniuoja.
Nors uzsakymas keliauja j kompiuterj tiesiai prie keltuvo,
tiesioginio priémimo néra. Papildomai prie Zymiai
Zemesnio nei vidutinis darbo naSumo dirbtuvése
nepastebimas ir joks didesnis orientavimasis j servisg.
Automobilj perdavimg atlieka ne meistras, o personalas
prie serviso prekystalio. Gerai, kad mechanikas pasizidri
tepalo lygj, taGiau kvaila, kad jis, tai darydamas, apgadina
dangtelj. Automobilis, jj atsiimant, taip nepatogiai

. = pastatytas, kad klientas turi jlipti per keleivio dureles.

(lvertinimas: nerekomenduojama)

— Service Training

Folija 15

Esminis serviso procesas
11 inspekcinio aptarnavimo taisykliy

v" Inspekcinio aptarnavimo darbai yra ne v Turi biti disponuojama visai batinais
remonto, o patikrinimo ir nustatymo darbai. jrankiais, patikrinimo ir matavimo
Jy metu tam tikros dalys patikrinamos dél prietaisais. Kitaip batina informuoti meistra.
susidevéjimo, sandarumo, nustatymo ir v Nustatytus defektus, kuriy nejmanoma arba
funkcionavimo. nebitina tuoj pat paalinti, reikia pazyméti

v' Néra nesvarbiy darby. inspekcinio aptarnavimo pastabose ir
Visos pozicijos yra technidkai pagristos. sgskaitoje.
Mes nedarome nieko, kas yra nereikalinga. v Laikytis dvaros ir tvarkos!

v Kiekvienu atveju reikia naudoti aptarnavimo v Pagiam jsitikinti, ar viskas tvarkoje!
formuliarg atitinkamam automobilio v

modeliui.

v" Reikia atkreipti démesj, kad priklausomai
nuo automobilio modelio, ridos ir laiko
intervalo gali priklausyti papildomi darbai.

v Salyga 100%-iniam inspekciniam
aptarnavimui: visos patikrinimo pozicijos turi
bati atliktos kruopsciai.

v Atliekant inspekcinj aptarnavima, niekada
nepasitikéti savo atmintimi. Visas
patikrinimo ir nustatymo instrukcijas reikia
rasti atitinkamoje techningje literattroje.

Daugelj patikrinimo pozicijy klientui lengva
patikrinti. JUs esate darbo kokybés
atspindys ir jtakojate jmonés reputacija.

— Service Training
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Esminis serviso procesas
Priemonés serviso kokybés gerinimui

* Tvarka ir Svara darbo vietoje
» Darbo saugos laikymasis

- apsauginiai drabuZiai
- saugumo taisyklés

* Darbo ir pertrauky laiko laikymasis

— Service Training

Folija 20

Esminis serviso procesas
Automobilio atidavimas ir atsiskaitymas

Automobilio atidavimas
Atsiskaitymas

Saskaitos pateikimas:

* Atsiskaityti, jei reikia, su tekstu saskaitoje(pvz.. ,Ponas Petraitis atliko
Siuos darbus ...%)

* Nuorodos j:
- galimus atskiry daliy (pvz. stabdziy / padanguy) likusiy resurso laikus

- butinus vélesnius patikrinimus (pvz. raty tvirtinimo verzliy po tam
tikros ridos)

- specialius pasitllymus, akcijas ir naujus pristatymus

— Service Training

Folija 22
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Esminis serviso procesas

Susitarimas dél

Apdorojimas po  Automobilio atidavimas
termino

atidavimo Atsiskaitymas

Automobiliy centro

KOKYBES
VALDYMAS

Automobilio priémimas
Uzsakymo parengimas

Vidiniai proceso zingsniai Proceso zingsniai su klientu

— Service Training

Folija 24

Kas mums trukdo vykdyti

100 %

darbo kokybe?

— Service Training

Folija 25
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Esminis serviso procesas

Apdorojimas po atidavimo @

Telefoninis pranesimas:
* IS saskaitos paimti duomenis pokalbiui telefonu

* Neilgai trukus po apsilankymo servise pranesimo atlikti telefoninj pranesimg

» Pokalbis, dokumentacija ir analizé pagal HSO

— Service Training

Folija 23

Geriausiose rankose —
Volkswagen partneriy servisai

— Service Training

Folija 26
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1 priede (serviso ekonomika) yra pateikta serviso ekonominiai rodikliai 2012 metais.
Grafiskai ir lenteliy pagalba yra pateikta informacija apie serviso apkrovima, parduotas valandas,
pajamas, darbo efektyvuma ir pan. Visi rodikliai palyginami su Salies rodikliais.

2 priede (klienty pasitenkinimas) medziagoje yra pateikta serviso jvaizdzio tyrimo
anketos ir tyrimo rezultatai pagal jvairius indeksus. Lentelése palyginama UAB , Rimtoma“

vaizdzio rodikliai su kity analogisky imoniy ir $alies rodikliais.

2.2. Imonés interneto svetainé www.rimtoma.lt

UAB ,,Rimtoma*“ — modernus, Siuolaikinius standartus atitinkantis automobiliy

aptarnavimo ir remonto centras Vilniuje.
F

Pav.4

Imoné jsteigta 1998 metais, savo veikla pradéjo kaip automobiliy servisas. 2004 m. atidarytas
naujas, europinius standartus atitinkantis autocentras strategiSkai geroje Vilniaus vietoje —
Zirminuose, Kubiliaus g. ir Lakiiny g. SankryZoje (Pav.4).

Bendras autocentro plotas - 1050 kv. m, jame jrengtas ne tik autoservisas, bet ir atskira
diagnostikos patalpa, plovykla, atsarginiy daliy parduotuve.

2008 m. jmoné tapo oficialigja ,,Volkswagen“ atstove Vilniaus zonoje ir tapo antruoju
»VYolkswagen* automobiliy aptarnavimo bei remonto taSku Vilniaus mieste. [moné pilnai atitinka
gamintojo reikalavimus ir standartus, automobiliai remontuojami, naudojant originalias

»Volkswagen* detales.

Visi autocentro darbuotojai yra jgije reikalaujama kvalifikacija.
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UAB ,,Rimtoma* aptarnauja tiek garantinius, tiek ir pogarantinius ,,Volkswagen*
automobilius.
Teikiama originaliy ,,Volkswagen* detaliy greito pristatymo per 24val. paslaugg uz
papildomg mokest;.
Taip pat atlickamas ir kity markiy lengvyjy automobiliy bei mikroautobusy remontas.
Turime platy CASTROL tepaly asortimenta,
UAB "Rimtoma' automobiliy servise atlickamos paslaugos:
VW automobiliy garantinis ir pogarantinis aptarnavimas ir remontas;
Kity markiy automobiliy bei komercinio transporto aptarnavimas ir remontas;
Skubus tepaly bei kity skysciy keitimas;
Variklio diagnostika bei remontas;
Skirstomyjy ir kity dirZeliy keitimas;
Kuro sistemy diagnostika,
Vaziuoklés remontas;
Stabdziy sistemos remontas;
Kompiuteriné raty geometrijos patikra ir reguliavimas;
Padangy montavimas ir taisymas;
Duslintuvy virinimas, remontas, keitimas;

Kondicionieriy pildymas ir remontas;

YV V.V V V V V V V V V V V

Zibinty $viesy reguliavimas.

Mes sujungiame profesionalig kompetencijg su individualiu kliento poreikiu.
Kolektyvo apmokymai, zinios, kvalifikacija leidzia Jums ir Jisy automobiliui pasitlyti : greitesn],
patikimesnj, individualesnj servisa uz teisingg kaina.

Imon¢ dalyvauja tarptautiniuose darbuotojy kvalifikacijos kélimo projektuose:

UZsienio Saliy patirtis, vertinant imonéje jgytus praktinius jgidzius*

(LLP-LDV-VETPRO-2010-LT-0466).

Projekto teikéjas — Vilniaus automechaniky ir verslo mokykla.

Partneriai Lietuvoje — Panevézio profesinio rengimo centras, UAB ,,Rimtoma“.

Projekta vykdé: profesijos mokytojai ir verslo jmoniy atstovai, organizuojantys praktinj
mokyma, praktikos vadovai ir konsultantai, automechaniky skyriy vedéjai.

Projekto pagrindiniai tikslai: didinti konkurencinguma ir versluma, skatinti specialistus
tobulinti dalykines ir profesines kvalifikacijas uzsienio Salyse; skatinti nuolatinj mokymasi visg

gyvenimg ir diegti inovacijas profesiniame rengime; siekti, kad praktinio mokymo vykdymas ir
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vertinimas jmong¢je atitikty Europos Sajungos reikalavimus, o parengti mokiniai biity konkurencingi
nuolat besikei¢ianc¢ioje darbo rinkoje.

Pirmasis projekto vizitas Vokietijoje

2010 m. rugsé¢jo mén. 26d. - spalio mén. 2d. $esi projekto dalyviai (trys - Vilniaus
automechaniky ir verslo mokyklos darbuotojai, du - Panevézio profesinio rengimo centro

darbuotojai ir vienas - UAB ,Rimtoma‘“ darbuotojas) vyko j Vokietijos Kempeno profesinio
rengimo centrg (pav.5, pav. 6).

Vizito metu dalyviai susipazino su mokymo jstaiga, jos mokymo baze, Vokietijos dualinio
profesinio mokymo sistema, stebéjo praktinius uzsiémimus verslo jmonése bei mokymo centre.

ISanalizavo baigiamyjy egzaminy organizavima, vykdyma bei vertinima.
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Antrasis projekto vizitas Estijoje
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2011 m. vasario mén. 13 — 19 d. d. dienomis jvyko vizitas j Estijos Tartu profesinio
mokymo centrg. Vizite dalyvavo Vilniaus automechaniky ir verslo mokyklos mokytojai, Panevézio
profesinio rengimo centro mokytojai ir atstovas i§ socialiniy partneriy jmonéje UAB ,,Rimtoma*.

Vizito metu, dalyviai susipazino su mokiniy praktiniu mokymu jmonése; teorinio,
praktinio mokymo mokykloje ypatumais, jvertino mokymo medziagos jvairove, jrangos,
naudojamos mokymo tikslams pasiekti, technines galimybes, aptaré mokiniy priémimo j mokykla
kriterijus, kvalifikaciniy ir baigiamyjy egzaminy vertinimg bei specialisty jsidarbinimo galimybes

tiek Estijoje, tiek kitose ES $alyse (pav.7, pav.8)
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) A o
.# — e /
9 —0 = / \\ UGDYMO
‘-n == | | PLETOTES
4
AVEETIMO B MOKSLO MININTERLIA "’

Mokymy medziaga 38



Automobilio aktyviy ir pasyviy saugumo sistemy techninés prieziiiros ir diagnostikos technologiniy

kompetencijy tobulinimo programa

2011 m. balandZio mén. 3-9 dienomis Sesi projekto dalyviai vyko j Sisli Endustri Meslek
Lisesi profesing mokykla esan¢ig Stambule, Turkijoje (pav.9, pav.10) Vizito metu dalyviai
susipazino su mokykloje taikoma praktiniy jgiidziy vertinimo sistema, pasidalino patirtimi apie

baigiamyjy egzaminy organizavimo, vykdymo ir vertinimo sistemg, aplanké praktinio mokymo

jmones, susipazino su naujy technologijy taikymu profesiniame mokyme.

Pav.9

Pav.10
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3 mokymo elementas. Automobilio aktyviy ir pasyviy saugumo sistemy techninés

priezitiros ir diagnostikos technologiniy procesy organizavimas UAB ,,Tanagra“

3.1. Imonés informaciné medZiaga

Autoservisy paslaugy pristatymas.

Dabartinis gyvenimo tempas ir nuolatiné laiko stoka paverté miisy turimus automobilius
neatsiejamus nuo miisy kasdienybés. Kadangi tai musy kasdienybés dalis, tai ji turi patikimai
tarnauti, tod¢l reikia palaikyti automobilio techning biiklg. Patikékite automobilio remontg
zmonéms, kuriems svarbesné kokybé nei kiekybé — taip turésite gerai suremontuotg automobilj,

kuris bus patikimas kelyje (Pav.11).

Pav.11

Jau septyniolika mety UAB ,, Tanagra® siekia visada buti tarp lyderiy, pleciant paslaugy
spektrg ir naudojant naujausias technologijas. Lietuvoje esame viena i§ stambiausiy jmoniy
prekiaujanti automobiliy atsarginémis detalémis bei teikianti automobiliy remonto ir aptarnavimo
paslaugas. Visuose misy $alies didmies¢iuose sékmingai veikia 10 moderniy autocentry ir autodaliy
parduotuviy tinklas. Musy pasiekti rezultatai — tai kryptingo ir nuoseklaus darbo pasekmé. Déka
ilgamecio idirbio esame tikri profesionalai savo srityje.

UAB , Tanagra“ autocentras po vienu stogu jungia autodetaliy parduotuve kartu su
autoservisu, kur vienu metu, nusipirke reikalinga Jiisy automobiliui detale, galite atlikti automobilio
remontg. Autoservisai apripinti naujausia Europoje ir pasaulyje Zinomy gamintojy remonto bei
diagnostikos jranga: Bosh, Hoffman, Space, Ravaglioli, Hunter; naudojami tik profesionalts darbo
irankiai: Hazet, Wurth, King Tonny, Jonnesway.

Autoservisuose visada Jus pasitiks aukstos kvalifikacijos automobiliy remonto specialisty
komanda, kuri puikiai iSmano savo darbg ir skiria visas jégas, kad klientai likty patenkinti

aptarnavimu. Malonus, greitas ir kokybiskas aptarnavimas paliks gera jspiidj, o itin didelis
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autodetaliy asortimentas ir santykinai mazos kainos tikrai nesukels Jums papildomy ripesciy.
Visos autodetalés yra vezamos tiesiogiai 1§ Zinomiausiy pasaulyje daliy gamintojy, kuriy dauguma
savo gaminius tiekia ir automobiliy gamintojams. Tokiu atveju garantuojame auksCiausig daliy
kokybe ir iSvengiame neaiskios kokybés daliy, kurias perka kiti autoservisai i§ jvairiy automobiliy

daliy importuotojy.

Tanagra paslaugos, visy markiy automobiliy remonto ir prieZitiros darbai:

Kébuly remonto ir dazymo darbai

Tepaly keitimas;

Smulkiy gedimy taisymas;

Kondicionieriy pildymas;

Padangy ir ratlankiy saugojimas;

Prekyba padangomis ir ratlankiais;

Padangy montavimas, balansavimas;

Stabdziy sistemos patikra, remontas;

Automobilio elektro instaliacijos remontas;
Automobiliy vaziuokleés gedimy diagnostika ir remontas;

Automobiliy vaziuoklés geometrijos atstatymas;

vV vV ¥V ¥V VYV ¥V V¥V VYV V V VY V

Kompiuteriné automobiliy diagnostika;

Prie$ pradedant aptarnavima, uzsakovas supazindinamas su sgmata. Ir tik po jo sutikimo,
nedelsiant, pradedami darbai.

Imonés nuolatiniams klientams sukurta lanksti nuolaidy sistema. Naudojama kompiuteriné
atlikty darby apskaitos programa leidzia perzitréti darbams ir detaléms teikiamas nuolaidas.
Tanagra taip pat vykdo jvairias akcijas, kuriy metu galite pigiau arba nemokamai pasinaudoti
teikiamomis paslaugomis ar jsigyti kokybisky detaliy savo automobiliui.

Atlikus automobilio remonto arba priezitros darbus nemokamai iSduodame automobilio
serviso knygele, kurioje atsispindi visos aptarnavimo operacijos. Savo klientams taip pat sitilome
misy nuolaidy kortele, kurig galite atsiimti kitg dieng, uzpildzius tam tikros formos anketa. Serviso
knygeliy (kartu su nuolaidy kortele) turétojai gauna nuolaidas automobilio detaléms ir autoserviso
paslaugoms.

2007 metais UAB ,,Tanagra“ buvo sertifikuota ir dabar priklausome Bosh Automobiliy

Servisy tinklui, kuris vienija daugiau nei 14700 servisy visame pasaulyje.
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Misy jmonéje yra jdiegta ir funkcionuoja vieninga kokybés vadybos sistema, kuri atitinka
tarptautinio standarto 1ISO 9001:2001 reikalavimus.

»lanagra® autoservisy specialistai, atsizvelgdami j automobiliy gamintojy rekomendacijas,
mielai prisiims Jusy rtpes¢ius dél automobilio priezitiros ir remonto. Jie suteiks Jums nemokama
profesionalig konsultacijg ir padés palaikyti puikig automobilio techning buklg.

Kodél verta rinktis UAB ,,Tanagra“ autoservisus:

Dirba auksciausios kvalifikacijos specialistai;

Moderniausia diagnostin¢ jranga ir kokybés siekimas diegiant naujoves;
Placiausias automobiliy atsarginiy daliy asortimentas Lietuvoje;
Visapusé techniné pagalba ir konsultacijos;

Ilgalaiké garantija paslaugoms ir detaléms;

DidZiausias autoservisy tinklas visoje Lietuvoje;

YV V.V V V V V

Nuolatiniams klientams lojalumo programos ir nuolaidos.

3.2. Imonés interneto svetainé www.tanagra.lt

UAB “Tanagra” (Pav.12) buvo jkurta 1993 mety rugséjo 1 diena, trijy Lietuvos
Respublikos pilieciy, kaip privati uzdara akciné bendrové. Imonés veiklos pradzig galima apibudinti
kaip automobiliy atsarginiy daliy rinkos tyrimus, analizavimg ir padéties jvertinima. Pradinis prekiy
tiekimas buvo i§ Lenkijos, o pacios pirmosios atsarginés detalés, kurias Tanagra importavo |

Lietuva, buvo KAYABA amortizatoriai, LOCHEED kaladélés bei PC stimokliniai ziedai.

Pav.12

»TANAGRA®“ pavadinimas — tai senovés Romos imperijos  miestas.
Nuo pat UAB “Tanagra” jsteigimo dienos bendrovei sékmingai vadovauja, Siandienai vienas i$

pagrindiniy akcininky — Genrik Dzikevi¢. Jo id¢€jos ir jy tikslingas jgyvendinimas iSvedé bendrove
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1§ namo, Dziky g. 57A riisio, kur uzsimezgé veikla iki dabartinio UAB “Tanagra” verslo lygio.
Siandien UAB “Tanagra” yra viena i§ pagrindiniy ir stambiausiy jmoniy ne tik Lietuvoje, bet ir uz
jos riby, prekiaujanti tiek lengvyjy automobiliy tiek sunkvezimiy atsarginémis detalémis.
2. Nuo pat 1993 mety ir iki $iy dieny UAB “Tanagra” veikla kryptingai orientuojama j pastovy
darby kokybés gerinima, ne tik automobiliy atsarginiy detaliy pardavime, bet ir paslaugy teikimo,
automobiliy remonto bei aptarnavimo srityse. Sia idéja bendrovés generalinis direktorius
jgyvendino 1994 m., kai Lietuvoje buvo jkurtas pirmas modernus, nors ir nedidelis automobiliy
aptarnavimo centras Dziky g. 57A. Pastacius § autocentra, dauguma konkurenty pradéjo panasiy
centry statyba, taCiau jie neprilygo savo jranga ir techninémis galimybémis UAB “Tanagra”
autocentrui. Siame autocentre buvo viskas, ko galéjo prireikti automobilininkui. Tai $iuolaikiskai
lrengtas autoservisas, kuriame galima buvo atlikti ne tik pakabos remonta (kg tuo metu sitlé
daugelis), bet ir variklio, kuro sistemos, ABS sistemos bei borto kompiuteriy sistemos diagnostika.
Pirma karta Lietuvoje specialiai buvo apmokyti ir paruosti kvalifikuoti darbuotojai, o jy darbo
vietos jrengtos auksciausios kokybés elektroninés diagnostikos jranga - SAXON, GUTMANN.
Tuo metu nemazos léSos buvo investuotos Sio modernaus autocentro jrengimui bei specialisty
paruo$imui. Tame pafiame pastate buvo ir sandéliai (pav.13), taip pat vyko didmeniné ir

mazmeniné atsarginiy automobiliy daliy prekyba.

Pav.13

3. Nuo 1994 m. UAB “Tanagra” generalinis direktorius pradéjo jgyvendinti kita savo idéja
— sukiiré nedideliy parduotuviy bei sandéliy (Pav.6) tinkla mazmeninei ir didmeninei prekybai. Sis
tinklas apima strategines Vilniaus miesto vietas. Kriterijai paprasti — pardavinéti automobiliy
atsargines detales kuo arCiau autoservisy bei dirbtuviy, kad biity patogiau ir automobiliy
savininkams ir mechanikams, remontuojantiems automobilius. Jau 1995 m. UAB “Tanagra”

priklausé 6 mazmeninés bei didmeninés prekybos atsarginémis automobiliy detalémis parduotuves.
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Tais paciais metais kilo mintis sukurti atsarginiy automobiliy detaliy tinklg ir visoje
Lietuvoje. Pirmosios parduotuvés buvo atidarytos Kaune ir Klaipédoje. 2006 mety pradzioje visoje
Lietuvoje jau sékmingai veikia 20 UAB ,,TANAGRA®“ parduotuviy ir keturi autoservisai.
Taciau pagrindinis UAB “TANAGRA” veiklos kriterijus buvo — suburti darny, iSsilavinusiy ir
aukstos kvalifikacijos darbuotojy kolektyva. Tai ir pardavéjai, ir vadybininkai, ir automobiliy
remonto specialistai bei Zinoma vadovai.

1995 m. sukauptos patirties pagalba bendrové pradéjo kurti savo atsarginiy detaliy
pardavimo apskaitos ir serviso darby kompiutering programa.

4. 1998 m. buvo pastatytas ir sékmingai pradéjo veikla pagrindinis UAB “TANAGRA”
prekybos ir paslaugy teikimo centras. Sio centro esan¢io Ukmerges g. 294 bendras plotas yra 3000
m2 . Cia dar iki iy dieny yra jsikiires ir pagrindinis bendrovés biuras, ir automobiliy atsarginiy
daliy mazmeninés prekybos parduotuve, ir didmeninés prekybos skyrius, automobiliy detaliy
sandélis ir Zinoma modernus ir kokybiSka jranga apriipintas automobiliy remonto servisas.
Tais paciais metais UAB ,,Tanagra” tampa oficialiu platintoju ir jgauna teis¢ prekiauti pasaulyje
labai gerai Zinomos kompanijos “SHELL” alyvomis bei tepalais.

UAB ,,Tanagra” visg laikg iesko kokybiSky automobiliy atsarginiy daliy tiekéjy. Nuo 1996
m. bendrove tampa visame pasaulyje gerai zinomy kompanijy atstove, parduodant atsargines dalis
— tai LEMFORDER, KYB, LUK, GKN, EVR, PC, BREMBO, SOFIMA. Viena pirmyjy kompanijy
su kuria bendrové pradéjo bendradarbiauti ir iki Siy dieny sékmingai bendradarbiauja yra
RUVILLE. Si kompanija mus moké, jos déka jgijome daug patirties atsarginiy detaliy pardavimo
srityje. 1998 m. UAB ,,Tanagra” bendradarbiavo jau su 50 atsarginiy detaliy gamintojy.

Pradedant 1995 m., jmon¢ atidaré savo filialus ne tik Lietuvoje, bet ir uZsienyje. Siuo metu
yra 4 atstovybés uzsienyje: Tanagra - Maskva (Rusija), Tanagra M — Minskas (Baltarusija), Tanagra
Latvija - Ryga (Latvija), ORIGINAL Tanagra - (Kaliningradas), kuriuose sékmingai vykdoma
prekyba atsarginémis detalémis ir alyvomis lengviesiems ir krovininiams automobiliams. Siuo
laikotarpiu UAB ,,Tanagra” Lictuvoje jau turéjo 15 savo atsarginiy detaliy pardavimo filialy

5. 1999 m. UAB ,,Tanagra” pradeda jsisavinti darbg su krovininiy automobiliy detalémis.
Atidaroma specializuota parduotuvé bei sandélis krovininiy automobiliy detaléms. Tuo pat metu
nuomojamos patalpos krovininiy automobiliy remontui, vykdomas specialisty ruoSimas, bei
ieSkomi krovininiy automobiliy daliy tiekéjai.

6. 2001 metais UAB “TANAGRA” sertifikavo savo kokybés valdymo sistemg ir gavo
sertifikata EN 1SO 9001:2001. Kokybés vadybos sistema nuolat tobulinama pagal §j tarptautinj
standartg. Tai patvirtina auksta darby kokybe ne tik pardavimy srityje, bet ir teikiant automobiliy

- N — 7 N
. H == €Y
. — ——— ] OTES
4 — — / ¥
Kuriame Lietuvos ateit] N /

Mokymy medziaga 44



Automobilio aktyviy ir pasyviy saugumo sistemy techninés prieziiiros ir diagnostikos technologiniy

kompetencijy tobulinimo programa

remonto bei techninio aptarnavimo paslaugas. Tuo paciu laikotarpiu sertifikuojamas visas sandélys
ir detaliy asortimentas Baltarusijos ir Rusijos rinkoms. 2004 mety pabaigoje UAB “TANAGRA”
sékmingai  resertifikavosi  ir  buvo  pratestas  tarptautinio  standarto  galiojimas.
1998 m. UAB ,, Tanagra” jdiegia savo detaliy apskaitos ir serviso darby kompiutering programa. Sia
programa susidomi ir pradeda pirkti daugelis imonés klienty. Tarp visy UAB “TANAGRA” filialy
taip pat jdiegiamas kompiuterinis tinklas, turintis bendrg centrinj serverj. Tai suteikia galimybe
operatyviai bei kokybiskai pardavinéti detales bei aptarnauti Klientus.
2000 metais UAB ,,Tanagra” toliau sékmingai plec¢ia savo veiklg ir jsigyja 2000 m2 patalpas Kauno
g., Vilniuje. Tai buves “SUBARU” autosalonas ir autoservisas. Cia jsikiaré modernus UAB
»lanagra” automobiliy remonto servisas, atsarginiy detaliy parduotuvé, kaviné¢ bei biuras.
Siuo laikotarpiu jmoné bendradarbiauja su visais Lietuvos klientais ir su klientais i§ tokiy $aliy kaip
Kazachstanas, Ukraina, Rusija, Baltarusija. Taip pat turi savo atstovus Kazangje, Dnepropetrovske
ir Niznij Novgorode.

7. Naujas sandélys. 2001 m. UAB ,,Tanagra” stato nauja sandélj, patalpas biurui ir viding
automobiliy stovéjimo aiktele saviems automobiliams. Sis naujas pastatas yra $alia Ukmergés g.
294 patalpy ir sudaro bendrg 3500 m2 plotg (pavl4).

Siuo metu prekiy asortimenta sudaro daugiau kaip 65000 detaliy pavadinimy. Jmoné
bendradarbiauja su daugiau kaip 90 tiekejy tiek lengvyjy, tiek krovininiy automobiliy atsarginiy
detaliy srityje. Tai variklio, pakabos, vaziuoklés ir elektros jrangos detalés i§ jvairiy pasaulio Saliy.
Sitilomy detaliy asortimentas désningai ir pastoviai auga.

2001 m. UAB ,,Tanagra” jsigyja laikrastj ,,Auto ekspresas ” ir pradeda atsarginiy detaliy
reklamine kampanijg. Véliau laikrastis yra reorganizuojamas ] Zurnalg, kuriame UAB ,,Tanagra” ne
tik reklamuoja savo prekes bei paslaugas, bet ir teikia naudingus patarimus automobiliy remonto

klausimais.
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Pav.14
8. Minsko pl. 26A. 2002 m. Tanagra (Pav.7) sustiprina darba krovininiy automobiliy

srityje ir pradeda statyti patj didziausig ir Siuolaikiskiausig krovininiy automobiliy remonto

kompleksa.

Sis kompleksas atitinka visus tarptautinius standartus ne tik technologiniy procesy, bet ir

ekologijos srityje. 7070 m2 patalpose jrengta:

>

YV V.V V V V V

>

Krovininiy automobiliy autoservisas;

Komerciniy mikroautobusy autoservisas;

Lengvyjy bei krovininiy automobiliy kébuly remonto bei dazymo autoservisas;
Atsarginiy detaliy sandélis;

Mazmeninés ir smulkios didmeninés prekybos detalémis parduotuve;
Uzsakymy skyrius bei didmeniné prekyba;

Kaviné (50 viety);

Motelis (11 dvivieciy kambariy);

Poilsio kompleksas.

Sis naujas, modernus kompleksas buvo atidarytas 2003 metais, jame pradéjo dirbti 70

darbuotojy. Siandien Minsko pl. autocentras labai pelningai ir kokybiskai dirba.

Tuo paciu metu UAB ,,Tanagra” pradéjo vystyti dvi naujas verslo riisis:

» kébuly remontas bei dazymas;

>

prekyba krovininiais automobiliais.

Kébuly remontas bei dazymas atlieckamas pasitelkus Siuolaiking kompiutering jranga bei

aukstos kvalifikacijos specialistus.
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Taip pat UAB ,,Tanagra” tapo MAN DIEZEL atstovais ir turi teis¢ prekiauti naudotais
krovininiais automobiliais bei autobusais.
2006 m. UAB ,,Tanagra” gavo atstovo teis¢ vykdyti MERCEDES ir SETRA autobusy

garantinj remontg bei aptarnavima (autoservisas Minsko pl. 26A, Vilnius).(Pav.15).

Pav.15

9.2007 metais ,,Tanagra® toliau nuosekliai plecia savo versla ir siekdama sukurti
didZiausig parduotuviy ir automobiliy servisy tinkla Lietuvoje, jsigyja 6 ,,Al alternatyva®
automobiliy centrus didZiausiuose Lietuvos miestuose: Vilniuje, Kaune, Siauliuose, Panevézyje ir
Utenoje. Naujieji centrai gauna jungtinj pavadinimg ,, Tanagra-A1‘ ir Zengusi §] zingsnj, ,,Tanagra“
dar labiau priartéjo prie klienty, kurie atsargines dalis bei susiremontuoti automobilj galés vienoje
vietoje ir Sis pirkinys leis sitillyti dar platesni paslaugy spektra, i kurj jeis kompiuterine varikliy
diagnostika, stabdziy, amortizatoriy diagnostika ir kitos paslaugos. Po Sio plétros etapo ,, Tanagros
valdomy automobiliy atsarginiy detaliy parduotuviy skai¢ius Lietuvoje iSaugo iki 27 ir automobiliy
servisy iki 10. Naujuose centruose dirba didele patirtj sukaupg pardavéjai ir meistrai, kuriy
teikiamos konsultacijos padés klientams priimti optimaliausiag sprendima, o aukSciausios
kvalifikacijos Saltkalviai kokybiskai suremontuos jiisy automobilj.

10. Misy planai.

Muisy ateities planai:

» Padidinti atsarginiy detaliy pardavima;

» Naujy autoservisy statybg strateginése Lietuvos vietose.

» Naujy parduotuviy atidarymas;

» Naujy technologijy jdiegimas, tick prekybos, tiek remonto srityje;
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» Pradéti bendradarbiauti su visomis pasauliniu mastu zinomomis naujomis jmonémis;
» Darbuotojy kvalifikacijos kélimas;

» Pagalba visiems musy klientams vystant jy versla bei bendradarbiavima.

Tanagra tai — kokybé, patikimumo garantija, aukstas profesionalumo lygis, pasirengimas

bendradarbiauti su naujais klientais ir partneriais vystant saziningg bei atvira versla.

KOKYBES POLITIKA

Ilgameté patirtis, pazangios inovacijos, musy Sitilomi plataus asortimento bei auk$¢iausios
kokybés produktai suteikia mums neabejoting pranaSumg automobiliy pramonés srityje ir leidzia
judéti i priek;.

»Tanagra” — tai kokybé, patikimumo garantija, aukStas profesionalumo lygis,

pasirengimas bendradarbiauti su naujais klientais ir partneriais, plétojant sazininga bei atvirg versla.

TIKSLAS

Badami Lietuvos rinkos lyderiai, mes siekiame nuolatinio augimo, plétros ir kokybés
lygio, atitinkanc¢io auksciausius reikalavimus. Esame patikimi masy klienty partneriai ir visuomet
sickiame operatyviai bei kokybiskai tenkinti jy poreikius. Tiek dabar, tiek ateityje miasy tikslas ir
veiksmai yra nukreipti j socialinés bei ekonominés naudos muasy klientams karima, islaikyti ir
jtvirtinti lyderio pozicija Lietuvos rinkoje, plésti rinka uzsienio Salyse, patenkinti klienty ltikescius

bei skatinti kliento pasitikéjima — tai yra masy varomoji jéga.

STRATEGINIAI UZDAVINIAI, VEIKLOS KRYPTYS
Nuolat tobulinti kokybés vadybos sistema pagal 1SO 9001 standarto reikalavimus.
Nustatyti klienty poreikius ir juos prognozuoti.
Tobulinti teikiamas paslaugas bei diegti technines naujoves.
Remti masy klientus vystant jy versla.
Plésti autoservisy ir parduotuviy tinkla strateginése Lietuvos vietose.

Bendradarbiauti su visais pasaulyje Zinomais automobiliy atsarginiy daliy gamintojais

YV V.V V V V V

Sistemingai kelti visy lygiy darbuotojy kvalifikacija.

> Stiprinti kiekvieno darbuotojo atsakinga poziarj j darbo kokyb¢ pagal pareigas ir
kompetencija.

BENDROVES VADOVYBE [SIPAREIGOJA
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» Suteikti salygas darbuotojams kokybiskai ir nasiai dirbti, uztikrinant darbuotojy sauga
ir sveikata,
» socialines garantijas ir geranoriSkg savitarpio supratimo atmosfers.

»  Pripazinti darbuotojy nuopelnus, kiirybing iniciatyva ir skatinti juos siekti aukstesniy

rezultaty.
> Suteikti salygas idéjy ir pasialymy realizavimui, jvertinant jy prakting nauda.
> Kreipti ypatingg démesj, parenkant darbuotojus ir keliant jy kvalifikacija.
»  Mokéti atlyginima, atsizvelgiant j darbo rezultatus.
» Kasmet perzitréti kokybés politika, kad ji nuolat islikty tinkama.
APLINKOS APSAUGA

- Nuolatos ieSkome budy optimizuoti energetiniy resursy savo veikloje panaudojima,
vykdome tarSos prevencijg bei jsipareigojame atitikti teisinius aplinkos apsaugos reikalavimus.

- Rusiuojame ir utilizuojame susidariusias atlickas, orientuodamiesi j mus supancios
aplinkos btiklés gerinimg bei tarSos prevencijos priemoniy taikyma, siekiant sumazinti neigiama
imonés poveikj aplinkai.

UAB ,,TANAGRA* kokybés politika prieinama visuomenei, visi darbuotojai ir asmenys

dirbantys jmonés pavedimu supazindinti su Sia politika ir savo veikloje privalo vadovautis
JOos nuostatomis. Politika kasmet perzitirima, kad islikty nuolat aktuali.

Transporto priemoniy gamintojai bando kiek jmanoma patenkinti didéjancius klienty
lukescius.

IS vienos pusés jie stengiasi suteikti daugiau vairavimo malonumo ir komforto, o i§ kitos
pusés uztikrinti didesnj sauguma ir mazesnes degaly sgnaudos, bei privalo laikytis vis grieztesniy
aplinkos apsaugos standarty. Vis daZniau transporto priemonése mechaninés sistemos kei¢iamos
sudétingomis elektro mechaninémis ir elektroninémis sistemomis, o ir pacios mechaninés sistemos
tampa vis sudétingesnés.

Sparciai vystantis Siuolaikiniy automobiliy sistemoms yra labai svarbu, kad dirbtuvés,
kurios uzsiima automobiliy diagnostika ir remontu, galéty greitai ir efektyviai aptikti gedimus bei
profesionaliai ir kokybiskai juos paSalinti. Dirbtuviy sékmé tiesiogiai priklauso nuo darbuotojy
kvalifikacijos, o profesionallis darbuotojai - tai vienas i§ svarbiausiy automobiliy verslo sekmes
garanty. Norint neatsilikti nuo technikos progreso biitina nuolat mokytis ir atnaujinti savo zinias.

UAB ,,Tanagra®“ yra tinkamas partneris, jei mes kalbame apie mokymus ir Siandiening

techning pazangg. Miisy bendrové atstovauja didziausius automobiliy detaliy gamintojus, kuriy
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techninés inovacijos yra jdiegtos ir diegiamos ] Siuolaikinius automobilius. Miisy detaliy tiekéjai yra
sukaupe¢ didziule techniniy ziniy visuma, kurig mes galime perduoti savo klientams, kad jie galéty
naudoti kasdieniniam tobuléjimui ir savo verslo vystymui siekiant geresniy ekonominiy rezultaty.
UAB ,,Tanagra* organizuoja mokymus su musy tiekéjy inzinieriais ir instruktoriais, kurie
nuolat kelia kvalifikacija. Mokymai atlieckami, demonstruojant vaizding ir garsine medZziagas.
Mokymy metu nagrinéjamos jvairiy automobilio sistemy sandara, veikimo principai ir
konstrukcijos ypatumai, diagnostikos atlikimo tvarka, klientai gauna daug informacijos apie
daZniausiai atsirandancius automobiliy gedimus, paaiSkinamos ty gedimy atsiradimo priezastys bei
remonto ypatumai. Mokymus sudaro teoriné ir praktin¢ dalys. Praktinéje dalyje, naudojant
diagnosting ir specialigja jranga bei prietaisus, jtvirtinamos teorinés seminare jgytos Zinios,
dalyviams suteikiama galimybé patiems iSbandyti spresti jvairius uzdavinius. Mokymy metu
dalyviai gali aktyviai dalyvauti diskusijose ir gauti atsakymus j jiems riipimus klausimus.
Aktyviausi dalyviai gauna prizus, o po apmokymy kiekvienas dalyvis gauna techniniy

mokymy

4 mokymo elementas. Mokytojo ataskaita. Diskusijos klausimai

Si savarankiika darbo uzduotis padés Jums rinkti informacija apie lankyty jmoniy
technologinio proceso organizavima, nepamirsti svarbiy temy, kurias turétuméte aptarti lankomoje
Jmong¢je, prisiminti tam tikrus pavyzdzius, kuriuos bus galima aptarti su kolegomis, panaudoti
profesiniame mokyme. Kiekvieng karta lankantis jmonéje, pasizymekite kiekvieno klausimo
svarbius aspektus. Si informacija bus svarbi pildant Mokytojo ataskaitg.

Mokytojo ataskaitoje turéty biiti apraSomi tik svarbiis ir jsimintini, aktualiis aspektai.

Nereikia apraSinéti visko. Informacija turi biiti konkreti ir glausta, venkite 1lgy pasakojimy.

Prisiminkime, kad kiekvienas patyrimas, jgytas vizito metu, gali biiti naudingas.

Mokytojo ataskaitos klausimas | UAB ,,Ausegra*“| UAB ,,Rimtoma‘] UAB ,,Tanagra“

1. Apibtdinkite paslaugy
organizavimg ir  pagrindinius
pastebétus  principus.  AprasSyti
pastebétus principus, atliekamas
technologines operacijas saugos ir
komforto techninés prieziliros ir

diagnostikos srityje.
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Apibendrinimas*

2. Kaip jmon¢je uztikrinama
produkcijos kokybé?

Aprasyti, kokius jmoné naudoja
kokybés valdymo procesus,

standartus ir t. t.

Apibendrinimas*

3. Kokig jranga naudoja jmong,
atliekant pasyviy, aktyviy ir
komforto sistemy techning
priezitirg ir diagnostika?
ISvardinkite jmon¢je naudojama

naujausia technologing jranga.

Apibendrinimas*

4. Kokius kvalifikacinius
reikalavimus jmoné kelia
darbuotojams, atliekantiems
pasyviy, aktyviy ir komforto
sistemy techning prieziirg ir
diagnostika?

ApraSyti darbuotojy, atliekanciy
pasyviy, aktyviy ir komforto
sistemy techning prieziirg ir
diagnostika kvalifikacinius

reikalavimus.

Apibendrinimas*

5. Pazangi patirtis, naujoves,
perspektyvos.

Aprasyti tik svarbius ir
jsimintinus, profesinio mokymo

sistemai aktualius aspektus.

Apibendrinimas*

* Pateikite tik apibendrintg informacija.
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Kuo konkrec¢iai mokymasis Jums buvo naudingas:

MOKYLOJAS: ...t
Data, parasas .......cccceevveieriiieeiieeeieeeeeeeee e
Diskusijos klausimai:

1. Technologinio proceso organizavimo ypatumai UAB ,,Ausegra®

2. Technologinio proceso organizavimo ypatumai UAB ,,Rimtoma“

3. Technologinio proceso organizavimo ypatumai UAB ,, Tanagra‘“

4. Aplankyty imoniy veiklos kryptys ir perspektyvos

5. Technologinio proceso jmonése organizavimo naujoves

Diskusija $iais klausimais turéty padéti geriau suprasti automobiliy servisy veiklos

ypatumus, jy veiklos ekonomika, perspektyvas ir pan. Diskusijos metu reikéty surasti atsakymus ]

klausimus, kurie liko neatsakyti mokymo medziagoje.
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MODULIS B.5.2. AUTOMOBILIO AKTYVIU IR PASYVIU SAUGUMO SISTEMU
TECHNINES PRIEZIUROS IR DIAGNOSTIKOS TECHNOLOGIJU NAUJOVES IR
PLETROS TENDENCIJOS

1 mokymo elementas. Automobiliy pasyviy ir aktyviy saugos ir komforto

sistemy techninés priezitiros ir diagnostikos technologiniu naujoviy apzvalga

1.1. Paskaitos konspektas

Iki Siol aktyvios ir pasyvios apsaugos sistemos ir vairuotojo pagalbinés sistemos
automobiliuose veiké nepriklausomai viena nuo kitos. CAPS — aktyvios ir pasyvios saugos junginys
(Combined Active & Passive Safety) — koordinuojanti sistema, kuri suteikia papildomos saugos
vairuotojams, keleiviams ir péstiesiems.

Siandien faktiskai nebegaminami automobiliai be oro pagalviy ir ABS. Naujas etapas
transporto priemoniy saugos klausimuose buvo elektroninés stabilumo programos ESP® jdiegimas.
Sios efektyvios sistemos yra aktyvuojamos atskirai skirtingais signalais. Vairavimas taip pat tapo
patogesniu, kai naudojamos pagalbinés parkavimo, automatinés atstumo nustatymo ir greicio
kontrolés bei matymo nakt] sistemos. O kas bus, jeigu visas transporto priemoniy saugos ir
patogumo sistemas koordinuoti tarpusavyje? Bitent tai ir yra CAPS idéja. Jeigu viena sistema gali
prieiti prie kitos sistemos jau gauty duomeny, tai didelis Zingsnis pirmyn bus pasiektas einant link
ateities vizijos - vairavimo be avarijy.

Paskaity metu galimai pasitaikysiantys sutrumpinimai ir terminai:

ABC (Active Body Control) - aktyvi vaziuoklés sistema, maZzinanti automobilio pasvirimg
ties posiikiais.

ABS (Anti-lock braking system) - stabdziy antiblokavimo sistema, neleidzianti
uzsiblokuoti ratams stabdant.

AFL (Adaptive forward lighting) - postikio kryptimi pasisukancios §viesos.

AFIL - sistema, jsp¢janti apie eismo juostos kirtima.

Airbag - oro pagalvé, staigiai pripuciama avarijos metu, kad apsaugoty zZmones nuo
suzalojimy. Siekiant efektyviau apsaugoti kiino dalis, naujos kartos oro pagalvés suveikia keliaus

etapais, t.y. atskiros jy dalys prisipucia nuo smiigio ir jégos.
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Aktyvios galvos atramos (Active head restraints) - smiigio j galg metu aktyviosios galvos
atramos pasislenka j priekj ir taip zmogaus galva bei kaklg apsaugo nuo traumy.

ASC (Active stability control) - praslydimo kontrolés sistema, kuri varantiesiems ratams
neleidzia prasisukti startuojant ir jveikiant posiikius, pagerina sukibimg su kelio danga.

ASR - raty prasisukimo/prabuksavimo reguliatorius, zr. ASC.

BAS - stabdziy asistentas, atpazjstantis avarinio stabdymo situacijg ir sukuriantis
maksimaly slégj stabdziy sistemoje. Tod¢l stabdymo kelias gerokai sutrumpéja.

CBC (Cornering brake control) - stabdziy kontrolés ties posukiais sistema, kuri stabdziy
jéga paskirsto taip, kad sukdamasis automobilis i§laikyty vaziavimo krypti.

DBC - dinaminé stabdziy kontrolé, zr. ABS.

LDistronic“ - radaru matuojamas ir palaikomas pastovus atstumas iki priekyje
vaziuojanc¢io automobilio. Priekyje vaziuojanciai masinai stabdant, sistema pristabdo ir i§ paskos
vaziuojantj bei ,,Distronic* sistema turintj automobilj.

wDistronic Plus“ - sistema reikalui esant papildomai stabdo transporto priemone, kad §i
visiSkai sustoty.

»Driver monitoring system* - vairuotojo veida stebinti sistema, kuri jspéja apie kritines
situacijas (pvz., vairuotojus uzZmigus).

DRC (Dynamic ride control) - dinaminé vaziavimo kontrolé. Tai mechaniné amortizavimo
sistema, mazinanti automobilio pasvyrima ties postkiais.

DSC (Dynamic stability control) - dinaminé stabilumo kontrolé, Zr. ESP.

EBD (Electronic brake-force distribution) - sistema, atsakinga uz elektroninj stabdymo
jégos paskirstyma, uztikrinantj automobilio valdymg staigiai stabdant.

EBS (Emergency brake signal) - sistema, analogiska ,,Adaptive brake lights*, tik Kitaip
vadinama.

EBV - elektroninis stabdymo jégos paskirstymas. EBV, kitaip nei EBD, stabdziy jéga
paskirsto tik tarp asiy.

ESA (Emergency steering assist) - vairo mechanizmo asistentas, avarijos atveju tiesiogiai
perimantis vairo mechanizmo funkcijas ir palengvinantis automobilio valdyma.

ESP (elektroniné stabilumo sistema) - esant kritinéms situacijoms stabilizuoja transporto
priemong. Stabdant nukrypus nuo trajektorijos, §i sistema kartu su ABS tikslingai pristabdo atskirus
ratus.

HDC (Hill descent control) - pagalbos sistema jveikti kalnuotas vietoves. Staciose

nuokalnése automatiskai riboja automobilio greit;.
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LKA (Lane keeping assist) - vaziavimo krypties i§laikymo ir kontrolés sistema. Nukrypus
nuo vaziavimo trajektorijos, vairas pasisuka prieSinga kryptimi ir traukia automobilj atgal.

(Euro) NCAP (New car assesment program) - naujy automobiliy saugumo programa.
Europos valstybiy vyriausybiy, automobiliy kluby ir vartotojy apsaugos organizacijy nustatytos
vieningos automobiliy saugumo bandymo normos.

,Night Vision®“ - priekiniame automobilio buferyje jrengta kamera, tamsoje atpaZjstanti
gyvinus bei Zmones.

,Night Vision Assist“ - naktinio stebé&jimo jrenginys, kuris, prieSingai nei ,,Night Vision®,

nx

atpazjsta ir "Saltas" kliiitis, pvz., akmenis ar dvirac¢ius.

PASM (Porsche active suspension managment) — ,,Porsche konstruktoriy sukurta aktyvi
amortizavimo sistema, kuri, priklausomai nuo greicio ir kelio salygy, atskirai reguliuoja kiekvieno
amortizatoriaus darba.

,Pre-Safe - keleiviy saugos sistema. Jai veikiant avarijos metu sédynés uzima
tinkamiausig bei saugiausig padétj, saugos dirzai jsitempia, langai ir stoglangis uzsidaro.

PSM (Porsche stability managment system) - zr. ESP.

RDK - Padangy slégio kontrole, zr. TPSW.

RSC - (Run-flat system component) - sistema, kurios pagalba pradiirus padangg ir jos
nepripitus, galima automobiliu dar nuvaziuoti keliasdeSimt kilometry.

,,Sidebag“ - Soninés saugos oro pagalvés, jtaisytos durelése arba sédynéje, per avarija
apsaugancios dubens srit].

SIPS (Side impact protection system) - durelése esanti apsauga nuo Soninio smagio.

SRS (Supplementary restraint system) - kitoks saugos oro pagalvés pavadinimas, Zr.
»Alrbag®.

TCS (Traction control system) - praslydimo kontrolés sistema, zr. ASR.

TPWS (Tire pressure warning system) - padangy slégio priezitiros sistema, perspéjanti
vairuotoja, kai kurioje nors padangoje sumazgeja oro slégis.

TRC (Traction control) - zr. ASR.

VDC (Vehicle dynamic control) - zr. ESP.

WHIPS (Whiplash injury protection system) - apsaugos sistema, sauganti nuo kaklo
traumy, zr. ,,Active head restraints".

,Windowbag“ - uzuolaidy tipo saugos oro pagalvés prie Soniniy langy. Apsaugo galva ir

kriiting Soninio smigio metu.
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Siekiant visokeriopo automobilio saugumo, nuolat tobulinamos jo aktyviosios ir
pasyviosios saugos priemonés. Vykstant nelaimingam atsitikimui, pasekmes Svelnina SRS
(Supplemental restraint system), t. y. pasyvioji apsaugos sistema (Pav.16).

Ja sudaro:

» dirzai (seat belt) ;
» oro pagalvés (air bag);
» deformacijoms atsparus kébulas;

» avarinis AKB i§jungimas

Pav.16

Sios priemonés nuolat tobulinamos, geriau pritaikomos vairuotojo ir keleiviy saugai,
nelaimingiems avarijos padariniams mazinti.

SRS funkcionuoja taip: paleidziant variklj 3—4 sekundéms uzsidega SRS kontroliné
lemputé, kuriai degant tikrinama sistema. Jei ji negesta ar mirksi - taip gali atsitikti ir vaziuojant -
sistemoje yra gedimas, biitina ji Salinti.

Vaziuojant SRS valdymo blokas nuolat analizuoja judé¢jimo dinamikos jutiklio signala
DDS (dinamic sensor), t. y. lygina realy automobilio pagreitj su leidZziamuoju, jras§ytu atmintyje.
Jei automobilio pagreitis neleistinai didelis, valdymo blokas generuoja signalg (leidimg) oro
pagalvéms issiskleisti. Si komanda bus jvykdyta tuo atveju, jei bus gautas patvirtinimo signalas is
antrojo DSS (safing sensor) jutiklio, fiksuojanc¢io automobilio kontakta su klititimi. Nuosekliai
paveikus abiem jutikliams, po 20-30 ms. bus iSskleistos apsauginés oro pagalvés. (] pagalvés
degiklj perduodama jtampa, uzsiliepsnoja degalai, iSsiskiria nekenksmingos pakankamo slégio

dujos, jos besiplésdamos sudrasko SRS apsauginj dangtelj ir pripucia poliamidini maisg.) Mazéjant
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smigio kinetinei energijai, dujos per apsauginj voztuvag isleidziamos ir po 0,2-0,25 ms. nuo
susidiirimo pradzios pagalvé blitiksta.

Nors vairuotojui ir keleiviams apsaugoti nuo galimo jvairios krypties smiigio naudojama
iki deSimties oro pagalviy, jos yra tik pagalbiné priemoné. Eismo dalyviai nelaimingo atsitikimo
pasekméms sumazinti butinai privalo naudotis saugos dirzais. Jie efektyvumui padidinti gali biiti su
mechanine fiksacija ar papildomu jtempimu susidiirimo atveju.

Aktyvus saugumas automobiliuose

Elektrinés sistemos patikimumu pralenkia analogiskas hidraulines sistemas. Stai kodél jos
naudojamos léktuvuose, kuriuose reikalingas labai greitas sistemos darbas. Naujausi automobiliai
turi naujos kartos elektrines sistemas, kurios reikiamu momentu greitai veikia ir yra pilnai
kontroliuojamos. Toyota pirmauja pasaulyje pagal elektring ir elektroning aktyvaus saugumo
sistema. Cia rasite ABS (Stabdziy antiblokavimo sistema), EBD (Elektroninio stabdymo jégos
paskirstymo sistemg), BA (Stabdziy stiprintuvg), VSC+ (Automobilio stabilumo kontrole¢), E-TRC
(Elektroning traukos kontrole) bei elektrinj vairo stiprintuva. Visos $ios sistemos, sujungtos i
centring uzdarg elektring/elektroning granding, sudaro tobulg sinergija. Signalus valdo elektroninés
»smegenys® ir perduoda juos ratu i§ vieno elemento kitam. Avariniu atveju ,,smegenys™ perima
kontrolg, koordinuodamos veikimo laikg ir padidindamos kiekvieno elemento veiksmingumg. Tokiu
biidu sistemoje suveikia ABS, EDB ar VSC+ ir iSvengiama nelaimingo atsitikimo. Staigiai stabdant,
,»Dy-wire“ sistema atgamina energija ir padidina bendra Hybrid Synergy Drive® technologijos
efektyvumg. Avariniam atvejui smigiui sumaZzinti jmontuotos aStuonios daugiapakopés oro
pagalvés, priekings ir Soninés apsauginés uzuolaidéelés keleivio puséje.

EBD (Elektroniné stabdymo jégos paskirstymo sistema)

Papildo ABS, optimizuodama stabdymo jégos paskirstymg tarp kairiyjy ir deSiniyjy bei
priekiniy ir galiniy raty.

ABS (Stabdziy antiblokavimo sistema)

Padeda suvaldyti automobil; staigiai stabdant ar vaziuojant slidziu pavirSiumi. Ji
elektroniniu btidu

subalansuoja stabdymo jéga tarp visy keturiy raty, suvienodindama kiekvieno jy sukibimo
su pavirsiumi lygj.

VSC+ (Automobilio stabilumo kontrolé)

Veikia kartu su elektriniu vairo stiprintuvu. Jo pagalba vairuotojas gali lengvai valdyti
automobilj netikétose situacijose. Pagalbinis sukimo momento pastiprinimas padeda geriau valdyti

vairaratj. Si sistema padidina sukimo greitj ir tokiu biidu padeda i§vengti nelaimingy atsitikimy ar
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sumazinti jy skaiiy. VSC+ sistema automatiS$kai sumazina raty slydima, kontroliuodama
vaziavimo ir stabdymo galingumg avarinio stabdymo metu. Padidindama stabdymo jéga bei
benzininio variklio ir elektrinio motoro pajéguma, sistema sumazina padangy slydimg j Song ir
padeda suvaldyti automobil;.

E-TRC (Elektriné traukos kontrolé)

Jei stabdymo metu prasisuka ratai, E-TRC sistema automatiskai sumazina variklio
galingumg ir padidina stabdymo jéga, tokiu btidu sulaikydama apsisukimus ir padédama atstatyti
sukibimo jéga. Kartu su ABS ir EBD, sistema padeda valdyti automobilj, didinant ar mazinant
greit].

Skirtingai nei ABS ar TCS sistemos, kurios veikia automobilj stabdant arba jam greitéjant,
ESP veikia nuolatos. Si sistema specialiais davikliais ,,stebi“ vairo pasukimo kampa, automobilio
greit] ir pagreit.

Jeigu automobilio vaziavimo trajektorija neatitinka posiikio kreivés, tai ESP sistema
pristabdo vieng arba kelis automobilio ratus. Jei automobilis slys | Song, sistema akimirksniu
pakoreguos stabdymo jéga priekinei aSiai, kol automobilis atgaus stabilumg. Be to, esant
nepakankamam automobilio manevringumui posikyje, ESP sistema automatiSkai pakoreguos
stabdymo jéga vidiniam automobilio postkio ratui ir taip uztikrins transporto priemonges stabilumag
kelio vingiuose.

Susidiirimo  prevencijos sistema (CMBS). Saugg uZtikrina papildomas stabdziy
mechanizmas su jmontuotais radiolokaciniais davikliais ir naujausios kartos saugos sistemos PRE-
SAFE ar CMBS. Idiegus papildomg stabdziy sistemg (Brake Assist Plus) sustiprinama avarijy
prevencija.

Radiolokaciné sistema uZfiksuoja priekyje vaziuojancius automobilius ir jsp¢ja vairuotoja,
jei atstumas iki artimiausio automobilio per mazas arba prie jo art¢jama per dideliu greiciu. Jei
gresia susidiirimas, sistema sekundés dalelyciy tikslumu apskaiciuoja idealy stabdymo atstumg ir
optimaliai stabdo automobilj, net jeigu vairuotojas per silpnai spaudzia stabdzio pedala.

Nuo susidarimo veiksmingai saugo ir specialiai tam pritaikyti galiniai stabdziy Zibintai, jie
avarinio stabdymo atveju pradeda mirkséti, taip ispédami i§ paskos vaziuojancius vairuotojus.

Jei stabdomas automobilis per greitai 1étéja arba grésmingai slysta, sistema imasi
atsargumo priemoniy — jtempiami priekiniy sédyniy dirzai, iSpuciamos sédyniy dalys ir jos
sureguliuojamos taip, kad vairuotojas ir keleiviai biity saugiis. Viena i§ saugos sistemos priemoniy

yra automatiSkai uzsidarantys langai.
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Avarinio stabdymo sistema EBA (,,Emergency Brake Assist). Si sistema akimirksniu
reaguoja ] staigy stabdziy pedalo paspaudimg ir maksimaliai padidina stabdymo jéga. Gamintojy
teigimu, vaziuojant 200 km/val. greiiu automobilis, turintis EBA, sustoja net 22 metrais ar¢iau nei
masina be $ios sistemos. Sistema, sauganti nuo varomyjy raty slydimo, jjungus Zemesn¢ pavarg —
MSR (,,Motor schleppmoment distribution).

Vaziuojant keliu, kurio danga prastai sukimba su ratais, jjungus Zemesn¢ pavara,
padidinancia variklio stkius, neleidZziama ratams per daug stabdyti ir slysti, tai sumaZina
automobilio valdymo kontrolés praradimo galimybe.

DSTC dinaminé stabilumo ir sukibimo valdymo sistema. Ji pagerina vairavimo stabiluma
slidziame kelyje — lygina varomyjy raty sukimasi ir, jei reikia, keicia jégas.

Be to, §i sistema lygina automobilio kryptj su vairo jud¢jimu. Tada, jei to reikia, norint
sumazinti slydima, sumazinama variklio galia arba stabdomi atskiri ratai.

Galima nustatyti, kad sistema uztikrinty papildoma sukibima snieguotuose keliuose.

Saugaus atstumo iki kitos transporto priemonés i§laikymo sistema (ACC). ACC (Adaptive
Cruise Control) — tai adaptyvus (pritaikomasis) grei¢io valdymas. Jis iSlaiko norimg nuolatinj
automobilio greit] nekintama.

Atsiradus kliti¢iai priekyje, pirmumas teikiamas ne nustatytam greiciui i§laikyti, o saugiam
atstumui iki priekyje vaziuojancio automobilio. Jeigu priekyje klitities néra, sistema grjZta prie
nustatyto greicio.

Salono Sildymo ir kondicionavimo sistema

Automobilio Sildymo, ventiliacijos ir kondicionavimo sistemy paskirtis - komfortabiliy
salygy automobilio salone uztikrinimas (pav.17). Automobilio Sildymo sistemos paskirtis -

uztikrinti, kad i automobilio salong patekty reikiamas Silumos kiekis.
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Sia sistema sudaro:
» salono Sildytuvas( radiatorius);

> salono ventiliatorius;

» nukreipiamosios oro angos su sklendémis;

» oro temperatiiros ir paduodamo srauto valdymo jtaisai.

Siltas oras nukreipiamas j priekinj stikla, priekinius $oninius langus, automobilio salona
vairuotojo veido lygyje ir j vairuotojo kojas.

Daugelyje naujesniy automobiliy sumontuotos nukreipiamosios oro angos j gale seédinciy
keleiviy kojas. Tai uztikrina tolygy ir vienoda $ilto oro paskirstyma automobilio salone. Kad
greiciau Saltu mety laiku jSilty langai, naudojami elektriniai priekinio ir galinio langy Sildytuvai.

Salono ventiliacijos sistemos paskirtis-uztikrinti gaivaus ir S§varaus oro patekimg j
automobilio salong. Jg sudaro tie patys, kaip ir automobilio Sildymo sistema, elementai. Gerai
funkcionuojanti automobilio S$ildymo ir ventiliacijos sistema svarbi dél keliy priezasciy
uztikrinamas geras matomumas, kas labai svarbu saugiam automobilio vairavimui; uztikrinamas
vairuotojo ir keleiviy komfortas.

Siuolaikiniuose automobiliuose montuojama klimato kontrolés sistema, kuri palaiko

nurodytus temperatiirinius parametrus nepriklausomai nuo iSorinés aplinkos temperatiiros.

1.2. Automobiliy pasyviy ir aktyviy saugos ir komforto sistemy naujoviy informaciné
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Saugos sistemos vokiSkuose automobiliuose

Oro pagalviy sistema

Pav.18

Dviejy pakopy priekinés oro pagalvés (vairuotojo ir priekyje sédincio keleivio) ir kritinés
lastos bei dubens apsauginés Soninés oro pagalvés uztikrina puikia pasyviaja apsauga (pavls).
Siekiant didziausios apsaugos, galima rinktis ir uzuolaidines oro pagalves.

Halogeniniai prisitaikantys priekiniai Zibintai (AFL)

Reaguodama ] jiisy greit; ir valdymo pastangas, prisitaikan¢iy zibinty sistema (AFL)
(pav.19) vairavimui suteikia ne tik saugumo, bet ir atsipalaidavimo bei malonumo jausma.
Aktyvavus pasukimo jutiklj, papildomos $viesos kelio sankryzose $viecia 90° kairiau arba deSiniau.
Vairuotojui statant automobilj ir vaZiuojant atbuline eiga, Sios Sviesos apSviecia ir stoveéjimo
aikstelés plotg. Vaziuojant didesniu greiciu, priekiniai Zibintai pasisuka 15° 1 iSor¢ ir 18° 1 vidy

vaziavimo kryptimi.
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Pav.19

,Opel Astra“ idiegta prisitaikanc¢iy priekiniy zibinty sistema — paZangiausia kompaktiSkyjy
automobiliy klaséje.

Slankieji elegantiSky dviguby ksenono zibinty elementai automatiskai prisitaiko prie
skirtingy salygy ir uztikrina, kad vaziuotuméte saugiau bei labiau atsipalaidave. Devynios skirtingos
apSvietimo funkcijos tinka kiekvienai situacijai. Palyginti su nereguliuojamais Zibintais, kelio
apSviestumas pageréja 90 % ir neakinami Kiti vairuotojai.

Prisitaikanciy priekiniy zibinty sistema pagerina matomuma postikiuose ir staigiuose kelio

vingiuose — vaziuoti naktj tampa daug saugiau. Be to, galite labiau atsipalaiduoti.

Pav.20
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,Opel Eye”: kelio Zenkly atpazinimo sistema ir Zenklinimo juostos kirtimo jspéjimo
sistema (Pav.20).

,Opel Eye” yra modernusis antrasis pilotas. Kitas segmentas — ,,Astra” priekin¢ kamery
sistema yra specializuota, placiakampe, daugiafunkciné kamera, kuri padeda Jums vairuoti saugiau
ir iSvengti baudy uz greicio virsijimg.

Pritvirtinta uz galinio matymo veidrodélio priekiné kamera atpaZjsta grei¢io ribojimo
zenklus ir parodo juos valdymo skydelyje. Kelio Zenkly atpazinimo sistema nuskaito standartinio
dydzio apvalius grei¢io limito Zenklus ir ,,Negalima lenkti“ Zenklg bei praneSa draudimams
pasibaigus. Ji aktyvi vaziuojant nuo 14 km/val. iki 200 km/val. grei¢iu (dieng) ir 150 km/val.
(naktj). Kitaip nei navigacijos sistemos, dél grei¢io ribojimo sistema veikia realiu laiku, todél yra
visada aktuali.

Vaziuojant iki 60 km/val. grei¢iu kamera jspéja vairuotoja, jeigu jis netycia iSvaziuoja i§
savo kelio juostos. Sistema suveikia naudodama garsinj signalg ir aktyvuoja jspé&jimo Sviesele

spidometre. Tai taip pat padeda kovoti su nuovargiu ir laikinu susikaupimo praradimu.

,Park Pilot* automobilio statymo sistema.

Pav.21

Automobilio statymo sistema ,,Park Pilot™ (Pav.21)padeda pamatyti kliatis tiek priekyje,
tiek gale. Atstumas iki kliti¢iy nurodomas garsiniu isp¢jimu ir diagrama ant ekrano.

»Opel Astra“ apriipinta ne tik moderniausiomis aktyvaus saugumo sistemomis —
keleivius saugo ir pasyvaus saugumo technologijos.

Tvirti buferiai ir itin efektyvios smigiy suSvelninimo sistemos apsaugo nuo nedideliy
trinkteléjimy. Buferiy sijos tiksliai sumontuotos taip, kad labiausiai apsaugoty dviejy nedideliu
grei¢iu judanciy automobiliy susidiirimo metu, o tai padeda sumazinti remonto islaidas bei leidzia

automobilj priskirti aukstesnei draudimo klasei.
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Pav.22
Tvirtos pagrindinés salono konstrukcijos pagamintos i§ itin atsparaus plieno ir apsuptos
optimaliai pritaikytomis sauganciomis kontrolinémis deformacinémis zonomis. Visos viduje
irengtos priemonés — priekiniy sédyniy saugos dirzy itempéjai, priekinés, Soninés ir uzuolaidinés
saugos oro pagalveés, pedaly atleidimo sistema ir aktyvis galvos atlosai (Pav.22) — veikia kartu, kad
jus apsaugoty.
,Opel Meriva“ automobilio ,,Opel” ,,SAFETEC* koncepcija sinchronizuoja visas

saugumo sistemas — pagalbines vairuotojo funkcijas, stabilumo programas, perspéjimo sistemas ir

pasyvaus saugumo savybes. To rezultatas — nuosekli ir uztikrinta visy keliaujanéiyjy apsauga.

Pasyvaus saugumo savybés

,,Opel Meriva“ turi tokias pasyvaus saugumo savybes:

» Ypac tvirta keleivio saugumo zona, visiskai apsaugota i$ Sono
» Jrengiamos priekinés, Soninés ir uzuolaidinés oro pagalvés

» Pedaly atitraukimo sistema (PRS)
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»  Aktyvis priekiniy sédyniy galvos atloSai

» Dviguba saugos dirzy konstrukcija

> Pazangi ,,Flex Doors® saugumo koncepcija

Saugos sistemos ,,Mersedes* modeliy automobiliuose

Atstumo kontrolés sistema ,,Distronic Plus”

Kelig priesais automobilj tiria radaro jutikliai. Tempomatas reguliuoja motoro ir stabdziy
darba, kad bty palaikomas nustatytas atstumas iki kito automobilio. Kai kurios sistemos, kilus
pavojui, jjungia avarinj stabdyma.

Aktyviyjy Sviesy sistema

Pagal automobilio greit] (pavyzdziui, vaZiuojant mieste arba automagistrale) keiciasi
Sviesos sklaida ir srauto intensyvumas. Kai kurios sistemos suintensyvina $viesos srautg jveikiant
postikj arba atpazjsta blogg oro (liety, rika). Sistema dazniausiai siiloma su ksenoniniais zibintais.
Automatiné stabdymo mieste sistema ,,City Safety”

Sesiy metry atstumu lazeris fiksuoja tai, kas vyksta priesais automobilj ir jei reikia
sustabdo masing (veikia vaziuojant iki 30 km/h).

Tolimuyjy Sviesy pagalbininkas

Vidaus veidrodélio korpuse jtaisyta kamera atpazjsta kity transporto priemoniy Sviesas
arba gatviy apsvietima (pavyzdziui, mieste). Zibintai, gave impulsa, automatiskai padidina ar
sumazina Sviesos srauto intensyvumg. Montuojama BMW modeliuose sistema tik su ksenoniniais
Zibintais.

Ekranas ant priekinio stiklo

Projektorius ant priekinio automobilio stiklo atspindi svarbig informacijg: greitj,
navigatoriaus nurodymus arba atpazintus kelio Zenklus. Puikus dalykas, nes vairuotojui nereikia
Ziuréti ] prietaisy skydelio rodmenis.

Vairuotojo nuovargio perspéjimo sistema

Sumazéjus vairuotojo koncentracijai, sistema reikalauja pertraukos. Ispéjimui naudojamas
garsinis signalas arba simboliai. Mercedes modeliuose, pradedant E klase, §i sistema montuojama
kaip standartiné jranga.

Automobilio statymo pagalbininkas

Ne kiekvienas taip sugebeéty pastatyti penkiy metry ilgio milzing. Daug praktiskiau Sig
uzduot] patikéti elektronikai. Tada ultragarsiniai jutikliai suranda tinkamg vieta ir sistema
savarankiskai nuvairuoja automobilj.

Ispéjimo nukrypus nuo kelio sistema
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Kameros arba infraraudonyjy spinduliy jutikliai fiksuoja kelio juostas ir vaziuojamosios
dalies krastus. Jeigu maSina nukrypsta nuo kelio juostos, vairuotojas jspéjamas garsu arba
vibravimu. Kai kurios sistemos pakoreguoja patj vairavimg. Audi A6 ir A7 ne tik jspéja vairuotoja,
bet ir aktyviai reaguoja.

AKklosios zonos jspéjimo sistema

Prie jiusy automobilio galo artinantis kitai masSinai, viska “mato” radaras, kamera arba
lazerio spindulys. [jungus postkio signalg, vairuotoja apie aklojoje zonoje esantj kita automobilj
I1spé€ja Sviesos ar garso signalas.

Autojvykio pasekmiy Svelninimas

Artéjant staigiai prie priekyje esancios klitities (staigiai stabdan¢io automobilio) sistema:

Jai susidirimo iSvengti nepavyks, automobilyje sumontuota elektronika jtempia saugos
dirzus, uzdaro pravirus langus ir | geriausig padétj nustato sédynes, kad smiigio pasekmés bty kuo
Svelnesnés. | ,,Mersedes automobilius montuojama ,,Pre Safe* sistema aktyvuoja ir stabdzius.

Placiau apie saugos ir komforto sistemy naujoves vokiskuose automobiliuose uzsiémimy
metu.

Volvo kompanijos kiiréjai nuolat seka rinkos pulsg, tg jrodo ir ,,Volvo On Call* sistema,
leidzianti vairuotojui palaikyti nuolatinj rySj su automobiliu. Jos pagalba savininkas gali matyti
automobil} stovéjimo aikSteléje, nuotoliniu budu uzblokuoti spynas, jjungti nuotolinj} salono
pasildyma, o suveikus signalizacijai, nedelsiant gauti signalg telefone. Taigi, kaip buvo pasakyta
Sios naujoves pranesime, prietaisy maniakai biitinai perses 1 Volvo.
Vyksta nauji darbai saugumo srityje. Galime prisiminti vairuotojo jspéjimo sistema (Driver Alert
Control), kuri jspéja pavargusius ir iSsiblaskiusius vairuotojus apie pavojy garsiniu ir tekstiniu
praneSimu. Kavos puodelio simbolis primins vairuotojui apie tai, jog reikalingas poilsis. Arba kelio
zenklinimo steb¢jimo sistema (Lane Departure Warning), tyliu signalu perspéjanti vairuotoja, jei
jis netinkamai kerta vieng kelio zenklinimo zymiy. ,,City Safety” sistema gali stebéti kelig ir
avariniu atveju sustabdyti automobilj nedalyvaujant vairuotojui. Ir pagaliau, kaip gi neprisiminti
pésciyjy aptikimo sistemos, kuri jspéja vairuotoja stipriu garsu ir Sviesos mirkséjimu, o jos
sutrikimo atveju, maSina gali automatiskai jjungti stabdZius.

Tarp naujy saugumo sprendimy iSsiskiria pirmoji pasaulyje pés€iyjy saugos pagalve.
PésCiyjy saugos pagalvé proceso aktyvavimo metu pakelia kapota, jis tampa ne tokia kieta klititimi
pésciajam ir uzdengia priekinio rémo ir priekinio stiklo dalj.

Kuo geros Volvo Car aktyviosios saugos sistemos ir kodél manoma, kad jos yra geriausios

pasaulyje? Jos grindziamos susidiirimo i§vengimo principu, perspéja apie pacig avaring situacija.
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Taciau kompanija nemano sustoti ir paskelbé ambicingg tikslg - iki 2020 mety sukurti masing, kuri
ne tik gelbés keleiviy gyvybes nelaimingy atsitikimy atveju, bet taip pat apsaugos juos nuo
suzalojimy.

,Ford Motor Company“ paskelbé apie Europoje naujajame ,,Mondeo* Kkitamet
debiutuosiant] novatoriska pripuciamg saugos dirza, kuris sujungia jprastinio saugos dirZo ir oro
pagalveés savybes.

,Ford“ pripu¢iamas saugos dirzas sukurtas sumazinti galvos, kaklo ir krutinés suzeidimy
pavojy automobilio gale sédintiems keleiviams, kuriais daznai tampa $iems suzeidimams jautresni
vaikai ar vyresnio amziaus keleiviai. Avarijos metu dirzas iSsipucia ir iSsklaido smiigio jéga uz
tradicinj saugos dirza penkis kartus didesniame plote.
suderinami su vaikiSkomis kédutémis. Anot ,,Ford*“ tyrimy, daugiau nei 90% iSbandziusiy Siuos
dirzus jvertino juos kaip labai panaSius ar patogesnius uz tradicinius saugos dirzus, nes jie atrodo
paminkstinti ir Svelnesni.
nustatyta slenkstj virSijanc¢ig smugio jéga. IS po keleiviy kréslo esancio cilindro, per sagtj, dirzas
pripildomas suspaustomis dujomis. Pripu¢iamas saugos dirzas pilnai iSsiskleidzia per 40
milisekundziy.

,»Volvo* automobiliai seniai gars¢ja kaip vieni i§ saugiausiy pasaulyje. Tarsi mégindami
dar labiau jtvirtinti tokig reputacija, Svedy automobiliy gamintojai masiny komplektacijg papilde
pirmosiomis pasaulyje saugos pagalvémis péstiesiems. Saugos sistemg aktyvuoja priekiniame
buferyje sumontuoti jutikliai. Kai pésciasis kliudomas priekiniu buferiu, priekinio stiklo apatinéje
dalyje, prie variklio dang¢io i§Sauna oro pagalvés, taip pat nuoZulnesniu kampu pasvyra ir variklio
dangtis. Tokiu biidu oro pagalvés apsaugo partrenkta péscigj] (pirmiausia jo galva), nes
smarkiausiai parblokStasis trenkiasi j variklio gaubtg ir priekin; stiklg.

,»Volvo V40“ modelyje jdiegta ir prabangesniuose modeliuose montuojama jspéjimo apie
pésCiyjy pasirodyma vaziuojamojoje dalyje sistema. Jei pésCiasis i8Soks | gatve prie§ pat
automobilj, salone pasigirs specialus signalas, o jei vairuotojas nesiims stabdymo veiksmy,
automobilio stabdZiai suveiks automatiskai.

Isp¢jimo sistema sudaro uz priekiniy groteliy sumontuotas radaras ir priekinéje galinio
vaizdo veidrodélio dalyje sumontuota vaizdo kamera. Radaro paskirtis — aptikti priesais automobilj

atsiradusj péscigjj ar kitg klititj bei nustatyti atstuma iki jos. Vaizdo kamera padeda nustatyti, koks
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Sutemy jutiklis. Jutiklis jsijungia automatiskai ir jjungia zibintus priklausomai nuo iSorés
$viesos intensyvumo. Si funkcija ypa¢ praveréia keliaujant ilga trasa, kai daznai tenka vaZiuoti
tuneliais..

Komforto sistemos $iuo metu yra beveik neatsiejama saugos sistemy dalis. Tod¢l visa kas
gerina sauguma, didina ir vairavimo komforta. Apie auksciausias technologijas byloja interaktyvi
vairavimo sistema (,,IDS Plus®). Visos aktyviosios ir pasyviosios transporto priemonés saugumo
sistemos, tokios kaip ,,ABS*, LESP®P"« it elektroniné standumo palaikymo sistema (CDC) yra
sujungiamos ir reguliuojamos sekundés dalelés tikslumu, pasitelkus valdymo programing jrangs.
Rezultatas: didziausias galimas vairavimo tikslumas, stabilumas posiikiuose ir fantastisSkas

valdymas.

Interaktyvaus vairavimo sistema (,,IDS Plus)

,»IDS Plus® vaziuoklé turi visus IDS pozymius ir taip pat yra papildyta nuolatinio
vaziuoklés standumo palaikymo sistema (CDC). Sistemos jutikliai seka automobilio dinamikos

pasikeitimus ir nuolat reguliuoja pakaba, kad automobilio valdymas kelyje biity optimalus.

LSport Switch* funkcija

»SportSwitch® sportinj rezimg galima pasirinkti su sportine vaziuokle ir ,,IDSPlus*

sistema. Aktyvuotas sportinis rezimas suteikia daugiau sportiSkumo vairo stiprintuvui,
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akceleratoriaus pedalui ir automatinei pavary dézei bei nuolatinio standumo palaikymo kontrolei
(CDC), jei jos idiegtos. CDC sistema taiko tikslesnes ir sportiSkesnes charakteristikas. Tai 1§ karto

suteikia daugiau jautrumo ir valdymas tampa tvirtesnis. To rezultatas — lyg du automobiliai
viename.

Elektroniné stabilumo programa (,, ESP®Plus*)

Kontroliuojamas iki trijy raty stabdymas, neutralizuoja netgi labiausiai nusuktg vairg (kaip,
pavyzdziui, staigus judesys, siekiant iSvengti klitities), kad transporto priemong biity galima visiskai

valdyti.

Pajudéjimo jkalnén sistema (HSA)

Automobiliui vaziuojant jkalne, pasirinkta HSA funkcija aktyvuoja stabdZius papildomoms
5 sekundéms, kad biity iSvengta bet kokio riedéjimo atgal, jei rankinis stabdys nenaudojamas.

Paspaudus greicio pedalg $i funkcija iSsijungia.
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,Opel SAFETEC®™ sistemos pagrinda sudaro tvirtos keleiviy apsaugos konstrukcijos.
Sistema buvo kompiuteriu sukurta ir fiziSkai patikrinta tam, kad bty galima uztikrinti pacig
maziausig deformacija ir didziausig apsauga rimto smiigio i§ priekio, galo ar i§ Sono atveju. Prie
Sios struktiiros pridéta papildomy saugos elementy, kurie apima ir LESP*P« DS ABS sistemas
su stabdymo postkiuose kontrole (CBC), aktyvius galvos atloSus, pedaly atitraukimo sistemag
(PRS), kriitinés Igstai skirta oro pagalve vairuotojo ir priekyje sédincio keleivio pusése, automatinj

mirksint] Sviesos signalg ir kt.

Oro slégio padangose stebéjimo sistema (TPMS)

Jutikliai matuoja slégj kiekvienoje padangoje, o atsiradus slégio trikumui, grafiniame arba

spalvotame informacijos ekrane pasirodo jspéjimo signalas, nurodantis paveikta padanga.

priezitiros centrui. Tik profesionalios diagnostikos sistemos teikia naujas aptarnavimo galimybes.
Laika taupanti programiné jranga su praktiniam darbui pritaikyta trikéiy paieSkos instrukcija yra
lygiai tiek pat svarbi, kiek atitinkamai nasi diagnostikos jranga.

Automobiliy skeneris
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NeSiojamas super skeneris X-431 Autobook LAUNCH, KLR Oficiali versija Europoje.
Prietaisas yra sukurtas remiantis ankstesniy prietaisy X-431 patirtimi ir paremtas Linux operacine
sistema. Prietaisas turi kokybiska programing jranga, kuri pagal savo galimybes yra tik Siek tiek
kuklesné uz ankstesnius X 431 Tool ir X-431 lux. Pagrindiniai skirtumai, kad jis komplektuojamas
be spausdintuvo, neturi funkcijos - valdymo bloky kodavimas ir adaptacija. Ji galima prijungti per
kompiuterj prie iSorinio laidinio spausdintuvo. Prietaisas be diagnostikos ypatumy, apima kai kurias
kitas funkcijas: adresy knygel¢, asmens organizatorius, kalendorius, skai¢iavimo masin¢lé ir t.t.

Prictaisas  idealiai tinka maziems servisams - diagnozuoti  automobilius.
Prietaiso funkcijos ir galimybés:

> Prietaisas skenuoja: EOBD/OBDII, VW, Audi, Seat, Skoda, BMW, Mercedes-Benz,
Opel, Renault, Peugeot, Citroen, Fiat, Alfa Romeo, Volvo, Porsche, Rover, Land Rover, Mitsubishi,
Toyota/Lexus, Honda, Nissan, Mazda, Subaru, Hyundai, Kia, Chrysler, Ford USA, Ford EU,
Lancia, SAAB, Vauxhall, Daihatsu, Suzuki, Deawoo, Jaguar, GM, SangYang, Sprinte, Smart.

» Elektroniniy sistemy (valdymo bloky) identifikavimas ir gamykliniy duomeny
parodymas su galimybe spausdinti (per iSorinj spausdintuva panaudojant USB jungti);

» Klaidy kody nuskaitymas, parodymas ir spausdinimas (per USB iSorinj spausdintuvg);

» Gedimo kody (klaidy) iStrynimas;

» Nuskaitymas ir parodymas duomeny diagnozavimo metu realiame laike: variklio
apsuky per minute, transporto priemonés grei€io, jtampos , auSinimo skysc¢io temperatiiros,
zemeélapius, TP jutiklis, ir t.t. Meistras pats pasirenka norimy perziiiri duomeny sarasa. Prietaisas
rodo reikSmes tiek skaitmenine tiek ir grafine forma;

» Servisiniy intervaly nunulinimas (tepalo lemputés gesinimas, laiko kontrolés, atstumo
kontrolés) bei kt.

» Gebé¢jimas diagnozuoti sunkvezimius su 24V (su papildoma programine jranga).
Savybés:

» Lengvai prieinami duomenys bei jy atnaujinimas;

» Didelés apimties markiy ir modeliy automobiliy duomeny bazé;

» Didelis automobiliy diagnozuojamy sistemy kiekis: variklio - ENG, DME, DDE, CDI,
ERE irt.t.,

» pavary déziy su elektroniniu valdymu (Transmission - AT, EGS), antiblokavimo
sistemy (ABS - ABS), pasyvios saugos sistemy (SRS, AirBag‘y), oro kondicionierius ir klimato
kontrolés sistemy (AC / Heater - AAC, klimato kontrol¢), imobilizatoriy ir kitos saugos nuo

vagystés sistemy, (Imobilizatorius - EWS, Keyless go, Central locking, ATA - Anti-theft alarm
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system), pakabos (Airmatic, ir t.t.), pastovaus grei¢io palaikymo sistemy (Cruise Control - CC),
garso ir vaizdo sistemy (CD-keitiklis, TV-Tuner, garso sistema), navigacijos ir ry$io sistemos
(displéjaus, navigaciné sistemos, mobiliojo telefono sistemos, valdymas balsu sistemos, INS, ir t.t.),
sédyniy valdymo sistemy, langy, liuky, veidrodziy, zibinty (lauko Zibinty, vidaus apSvietimo) ir t.t.;
- aukstos technologijos, didelis sensorinis LCD ekranas;

Techniniai duomenys:

»  Operaciné sistema - Linux;

»  Vidiné atmintis - 16 MB;

» 512 MB talpos CF atminties kortel¢;

» LCD jutiklinis ekranas ir su apSvietimu 240x320 mm;

» Maitinimo jtampa 12V / 24V,

» Uzmaitinimo biuidai: nuo diagnostinés jungties, per maitinimo bloka 220 V, nuo
akumuliatoriaus baterijos, nuo cigareciy pridegimo lizdo.

»  Darbo aplinkos temperattira: - 0 + 70 °C;

» Darbo aplinkos santykinis drégnumas < 90 %;

€3 Bluetooth’

Diagnostinis prietaisas AUTOCOM CDP

Jis yra skirtas darbui su PC kompiuteriais, paverciantis juos efektyviais jrankiais. |
programing jrangg jtraukta iSsami duomeny bazg¢, pilnai palaikanti OBD reikalavimus. Yra didele
duomeny bazé principinés schemos ir aprasymai. Pajungus diagnostinj prietaisg AUTOCOM
CDP galima nuskaityti informacija i§ automobilio valdymo bloko bei atlikti Siuos veiksmus:

»  Nuskaityti klaidy kodus su apras§ymais;

»  Istrinti klaidy kodus (jei sistema suremontuota ir nebéra gedimy);
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» Gyvy parametry atvaizdavimas realiu laiku (temperatiiros, apsisukimai, lambda
reik§més, degimo kampas, purkstuko atsidarymo laikas ir kt.);

» Valdymo bloko identifikavimo numerio nuskaitymas, valdymo bloko programinés
jrangos versijos numerio nuskaitymas , kodavimo duomeny nuskaitymas ir kt.;

» Vykdanciyjy mechanizmy aktyvacija (purkstuky, laisvos eigos voztuvo ir kt.);

> Atlikti elektroninio valdymo bloko bazinius nustatymus, adaptavimus ir kt.;

»  Servisy intervaly indikatoriais nustatymas;

» Imobilizatoriy programavimas (tik tuo atveju jei zinomas slaptazodis, kuris yra
unikalus kiekvienam automobiliui).

Visi darbo rezimai matomi kompiuterio ekrane , juos galima i$saugoti ir kaupti informacija
arba atsispausdinti ir atiduoti diagnozuoto automobilio savininkui. AUTOCOM CDP- puikus

prietaisas, padedantis greitai jsiaiSkinti automobiliy elektroniniy sistemy gedimus.

Tai universalus skeneris, turintis integruota mini spausdintuva. Jis skirtas europietisky,
Amerikietisky ir azijietiSky automobiliy sistemy diagnozavimui. Jis dirba su daugeliu elektroniniy
sistemy. Variklio automatinés grei¢iy dézés, ABS/PBS , oro pagalviy , kruizo kontrolés, klimato
kontrolé, imobilaizerio, prietaisy skydelio, parkavimo sistemos, pneumo vaziuoklés , navigacinés

sistemos ir t. t. Prietaisas gali dirbti su bet kuriais automobiliais, kurie palaiko viena i§
protokoly OBD2/EOBD.
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CARMAN SCAN VG PLUS- tai Siuolaikinis profesionalus diagnostinis prietaisas
iSpildantis visas sisteminio testerio (skenerio) funkcijas. 7 coliy spalvoto, skisty kristaly grafiniu ,
aktyvios matricos (touch screen) displéjaus déka, patogu stebéti procesus vykstanéius automobilyje.

Integruoto multimetro ir duomeny bazés pagalba greitai atlickami davikliy (sensors) bei
vykdanc¢iyjy mechanizmy (actuators) parametry matavimai bei gauty rezultaty sulyginimai.

Keturiy kanaly skaitmeninis/grafinis oscilografas leidzia atlikti keturiy skirtingy signaly
matavimus vienu metu, bei i§saugoti juos prietaiso atmintyje.

Vidinio impulsinio generatorius pagalba galima simuliuoti/imituoti jvairius valdymo
signalus. Taip pat §is prietaisas turi visas motor testerio galimybes, kurios leidzia stebéti pirmine bei
antring uzdegimo sistemos grandines ir reliatyving kompresija (su srovés matavimo repliy
pagalba). Yra galimybé matuoti temperatiirg, slégj, vakuumga (iSretéjima).

Diagnozuojami automobiliai:

Azija: Toyota, Lexus, Honda, Nissan, Mitsubishi, Proton, Mazda, Subaru, Suzuki, Infiniti,
Holden, Hyundai, Kia, Daewoo, Ssang Yong, Daihatsu, Samsung

Europa: Benz, BMW, Audi, Volkswagen, Saab, Opel, Renault, Citroen, Peugeot, LADA,
'A3, YA3

AMERIKA: General Motors, Chrysler, Jeep, Ford, FIAT

Diagnozuojamos sistemos: ENG, ENG-2, BM/GM, EA, CCS, TCS, ISC, ESCM, IFI/ERE,
ELR, EDS, ABS/ETS/ASR, AIRBAG/ETR (SRS), A/T, BAS, ADS, ASD, SPS, 4WD, RB, RST,
A/C, IMMO, EPS, ECS, AHLS, AAC, FWDS, FFH, KCS.
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2 mokymo elementas. Automobiliy pasyviuy ir aktyviy saugos ir komforto sistemy

techninés priezitiros ir diagnostikos paslaugy plétros apZvalga

2.1. Paskaitos konspektas

Nuo 2014 mety lapkri¢io Europos Sajungoje visi nauji standartinio komplektavimo
automobiliai privalés turéti po elektroning stabilumo palaikymo sistemg (ESP), kuri uztikrina
automobilio apsaugg nuo slydimo, nes avarinéje situacijoje reguliuoja variklio galig ir individualiai
kontroliuoja kiekvieno rato stabdzius.

Panasus jstatymai per artimiausius kelerius metus jsigalios Australijoje, Japonijoje, Piety
Koréjoje ir Rusijoje. JAV automobiliy gamintojai jau nuo $iy mety privalo montuoti ESP sistemas
(angl. Electronic Stability Program) i visus automobilius, kuriy masé nevirsija 4,5 tonos.

,Daugybé tyrimy rodo, kad modernios ESP sistemos keliuose padeda iSvengti iki 80 proc.
visy nelaimiy, susijusiy su slydimu. Kai kurie analitikai tvirtina, kad vairuotojy saugumo poziiiriu
ESP yra pats svarbiausias iSradimas po saugos dirzo. ESP sistemy yra du privalomi moduliai:
stabdziy neblokavimo sistema (ABS) ir raty sukibimo su pavir§iumi reguliavimo sistema (TCS).

Siuo metu ESP montuojamos j kas antrg pasaulyje nuo konvejerio nuriedantj lengvajj arba
komercinj automobilj. Europoje Sis rodiklis kur kas didesnis — 72 procentai. ,,Bosch® pradéjo
serijing jau devintosios kartos sistemy ,,ESP Plus®“ gamyba. Jose jdiegta daug naujoviy,
uztikrinanéiy dar patikimesnj automobiliy valdyma ir maksimaly jy stabilumag kelyje.
Kompiuterizuota sistema kas akimirka apdoroja daugybe automobilio kontrolés parametry ir pagal
rezultatus nustato optimaly raty sukimosi rezimg bei padeda saugiau sustoti ir pajudéti i$ vietos.
Pastarasis niuansas itin svarbus mieste, kai tenka daznai stabcioti.

Devintosios kartos ,,ESP Plus® lengvai adaptuojama jvairiausiems modeliams, nes sistema
sukurta délionés principu: automobiliy gamintojai gali pasirinkti tokig techninés ir programinés
jrangos konfigiiracija, kuri geriausiai atitinka konkretaus modelio paskirtj ir specifikg.

| sistemg galima integruoti elektroninius jutiklius, kurie matuoja nuokrypj nuo vairuotojo
pasirinktos vaziavimo trajektorijos ir Soninj automobilio greité¢jima. Sistema turi du papildomus
stabdZiy slégio jutiklius bei kelias kitas inovacijas, todél stabdziy jéga reguliuoja itin preciziskai. Be
to, ,,ESP Plus® pagal automobilio elgesj kelyje i§ anksto ,,jtaria“ slydimo pavojy ir atitinkamai
kontroliuoja kiekvieno rato stabdzius bei sumaZzina variklio galig.

Dalinai su techninés priezitiros ir diagnostikos paslaugy statistiniais ir ekonominiais

rodikliais Lietuvoje ir uZsienyje galima susipazinti UAB ,,Rimtoma* pateiktoje medziagoje 1
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Apie automobiliy pasyviy, aktyviy saugos ir komforto sistemy techninés priezitiros ir

diagnostikos statistinius ir ekonominius rodiklius bus pakalbéta paskaity metu.

2.2. Aktyviy ir pasyviy saugos ir komforto sistemy techninés prieZitiros ir
diagnostikos paslaugy plétros medziaga

2012 m. rugs¢€jo 11 — 16 dienomis Frankfurte prie Maino vyko viena didziausiy pasaulyje
autoservisy jrangos ir techninio aptarnavimo priemoniy parody. ,,Volkswagen* savo ekspozicijoje
demonstravo 25 objektus bei techninius sprendimus — nuo elektromobiliy techninio aptarnavimo
koncepcijy, iki autoservisy techninés jrangos ir popardaviminio aptarnavimo vadybos metodiky.

»Rinkos koncepcijy” dalyje svarbig vieta uzémé programinis sprendimas ,,InCar
Customer Communication (i3C)”. Tai Siuo metu jau veikian¢ios iSmaniesiems mobiliesiems
jrenginiams skirtos ,,Volkswagen Service App” programélés atnaujinimas ir iSplétimas. Sis
programinis plétinys kaupia kliento automobilio elektroniniy sistemy bei jutikliy duomenis, kuriuos
siuncia ,,Volkswagen‘ specialistams, ir, remiantis §ia informacija, klientui sillomi suasmeninti, t.y.,
jo turimam konkre¢iam automobiliui optimizuoti patarimai ir paslaugos.

Kitas jdomus kompanijos stende pristatytas objektas — aktyviy pardavimy skatinimui
skirtas tarptautinio serviso marketingo instrumentas, pagristas individualiu pozitriu j klientg ir
skirtas serviso rinkos aprépties didinimui.

,Kokybés valdymo” dalyje eksponuotos tokios inovacijos, kaip ateities elektromobiliy
autoserviso koncepcija — vizija, kurig materialiai reprezentuoja neseniai sukurtas aukstos jtampos
diagnostikos prietaisas VAS 6558A, jvertintas $iy mety parodos ,,Automechanika 2012 inovacijy
prizu remonto ir diagnostikos jrangos kategorijoje. Sis kompaktiskas prietaisas turi visas
elektromobiliy jtampos matavimo funkcijas.

Parodoje taip pat buvo pristatyta sékmingai jau jdiegta ir daugelio viso pasaulio jgaliotyjy
,»Volkswagen‘ atstovy servisuose naudojama autoremonto dirbtuvéms skirta diagnostinés jrangos
sistema ,,Offboard Diagnostic Information System (ODIS)”.

,Cross” — dar viena sistema, tik §j kartg tai — Vokietijos rinkai skirta jgaliotyjy atstovy
valdymo sistema. Parodoje demonstruojama pazangiomis funkcijomis papildyta naujausia sistemos
versija.

Parodoje ,,Automechanika 2012 ,Audi AG* bendroveé supazindin0 su pazangiausiais
serviso sprendimais. Didelis démesys skiriamas neseniai pristatyty hibridiniy Audi automobiliy

remontui. Premium segmento hibridiniy automobiliy ,,Audi Q5 hybrid quattro®, ,,A6 hybrid* ir ,,A8
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hybrid* remontas gerokai skiriasi nuo kity jprasty ir ankstesniy karty automobiliy remonto — reikia
visiSkai naujo tipo jrankiy ir prietaisy bei didesniy darbuotojy jgudziy.

Rengiantis greitai prasidésianciai masinei vien tik elektra varomy elektromobiliy gamybai,
galésianciy visiSkai pakeisti benzininius ir neturin¢iy dabartinei elektromobiliy kartai budingy
apribojimy, labai svarbu parengti kvalifikuotus elektrikus. Tokiuose elektromobiliuose naudojama
aukstos jtampos elektros srové, kai tuo tarpu Sios kartos elektromobiliuose ir jprastuose
automobiliuose pritaikytos zemos jtampos elektros technologijos. Visa tai pareikalaus naujy
autoelektriky jgtidziy ir net visisko persikvalifikavimo.

Parodos ,,Automechanika 2012 ,,Audi* stende demonstruojami jvairlis peréjimo prie
aukstos jtampos srovés keliamy i$Sukiy jveikimo biuidai, pateikiamos naujos autoelektriky mokymo
bei kvalifikacijos kelimo gairés.

Démesio taip pat vertas su uzdegimo rakteliu susietas programinés ir aparatinés jrangos
kompleksas ,,Audi Service Key”. Tai jau antroji $io komplekso versija. Jeigu anks¢iau uzvedimo
raktelis buvo naudojamas tik kaip laikmena, j kurj jraSomi automobilio parametrai, diagnostinés
jrangos parodymai ir planiniy serviso darby tvarkarastis, tai antrosios kartos sistema visus $iuos
duomenis perkelia j internetg bei centralizuotas bendrovés serviso duomeny bazes, o taip pat nustato
apsilankymy autoservise eiliSkuma, galimg trukme ir pan.

Taigi, $i sistema netrukus visiSkai pakeis popiering serviso knygele su jrasais raSikliu ir
jmoneés spaudais. Su parodoje demonstruotoms naujovémis (diagnostikos prietaisu VAS 6558A,
diagnostinés jrangos sistema ,,Offboard Diagnostic Information System (ODIS)” bus
supazindinama UAB ,,Rimtoma*.

Automobiliy pasyviy ir aktyviy saugumo ir komforto sistemy paslaugy plétros
tendencijomis, remonto galimybémis ir problemomis supaZindinama paskaity metu.

Dalinai su techninés priezitros ir diagnostikos paslaugy statistiniais ir ekonominiais
rodikliais Lietuvoje ir uzsienyje galima susipazinti UAB , Rimtoma* pateiktoje medziagoje 1

priedas (serviso ekonomika).
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3 mokymo elementas. Igyty Ziniy pritaikymas profesinio rengimo procese

Projektas

»Profesijos mokytojy ir déstytojy

technologiniy kompetencijy tobulinimo sistemos sukiirimas ir jdiegimas*

Mokytojo projekto formos apraSas:

Mokytojo vardas, pavarde

Atstovaujama profesinio mokymo jstaiga

PROJEKTAS

o
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Automobiliy pasyviy ir aktyviy saugos ir komforto sistemy
techninés prieziuros ir diagnostikos technologiniy naujoviy bei

paslaugy plétros tendencijy pritaikymas profesinio rengimo procese

(data)

Kaunas

Turinys
1. Pasyviy , aktyviy ir komforto sistemy techninés priezitiros, diagnostikos ir remonto
technologiniy naujoviy bei paslaugy plétros tendencijos.
2. Profesinio rengimo ir Siuolaikiniy pasyviy , aktyviy ir komforto sistemy techninés
priezitiros, diagnostikos ir remonto technologiniy naujoviy sgsajos.
3. Pasyviy , aktyviy ir komforto sistemy techninés prieziiiros, diagnostikos ir remonto

technologiniy naujoviy paslaugy plétros tendencijy pritaikymo veikly apra§ymas, pagrindimas ir
numatomi rezultatai.

4. Rizikos.

5. ISvada / pasiiilymas

1. Pasyviu , aktyviy ir komforto sistemy techninés priezitiros, diagnostikos ir remonto
technologiniy naujoviy bei paslaugy plétros tendencijos.
ISvardinkite ir aprasykite, Jilsy manymu, svarbiausias technologiniy naujoviy bei paslaugy

plétros tendencijas (pvz., didéjantis gedimy nustatymo patikimumas, mazéjancios darbo laiko

sgnaudos ir pan.)

2. Profesinio rengimo ir Siuolaikiniy pasyviu , aktyviy ir komforto sistemy techninés
prieziiiros, diagnostikos ir remonto sgsajos.

Atlikite profesinio rengimo programy turinio ir pasyviy , aktyviy ir komforto sistemy
techninés priezZiiros, diagnostikos ir remonto technologiniy naujoviy bei paslaugy plétros

tendencijy, tarpusavio sgsajy analize. Identifikuokite profesinio rengimo programy turinio

tobulinimo sritis, galimybes.
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3. Pasyviy , aktyviy ir komforto sistemy techninés prieZiiiros, diagnostikos ir remonto
technologiniy naujoviy bei paslaugy plétros tendencijy pritaikymo veikly aprasymas,
pagrindimas ir numatomi rezultatai.

Detalizuokite pagrindines veiklas, pagriskite iy veikly bitinumg. Nurodykite veikly
etapus, kiekvieno etapo metu numatomus atlikti darbus. Nurodykite isankstines sqlygas, reikalingas,

kad pritaikymo procesas galéty biiti pradétas (pvz., patvirtinti planai, parengti techniniai projektai
ir kt.)

Veikla Veiklos apraSymas Veiklos trukmé | aukiamas rezultatas
Kiekybinis / kokybinis
1.
2.
3.
1. Rizikos.

Jvertinkite rizikas (pvz., socialines, institucines ir pan.) ir riziky mazinim0 priemones

Rizika Rizikos mazinimo priemonés

2. I8vada / pasitlymas

Parasas Vardas Pavardé

Mokytojo projekto formos aprasa parenge:
Vacius Vyzas
Kauno statybininky rengimo centro profesijos mokytojas

Raminas Deveikis,

UAB ,,Rimtoma* serviso technikas, serviso apmokymy vadovas
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., Volkswagen®, ,,Skoda“ techninei prieZiiirai ir diagnostikai.

Automobilio aktyviy ir pasyviy saugumo sistemy techninés prieziiiros ir diagnostikos technologiniy
kompetencijy tobulinimo programa

SPECIALUSIS MODULIS S.5.1 AUTOMOBILIO SAUGOS IR KOMFORTO
SISTEMU TECHNINE PRIEZIURA, DIAGNOSTIKA IR REMONTAS

1 mokymo elementas. Automobilio pasyviuy saugos sistemu techniné prieZiiira,
diagnostika ir remontas

1.1. Automobilio diagnostinés aparatiiros VAS 5051B darbo ir prieZiiiros instrukcijos

Diagnostiné aparatira VAS5051B (pav. 5.1) yra skirta automobiliy ,,Audi®

’

®
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Jis gali but komplektuojamas su specialiu instrumentiniu veziméliu (pav. 21). Taip pat jis
gali biit naudojamas su kompiuteriu, kuriame instaliuota taikomoji programa ir duomeny bazes.
Laika taupanti programiné jranga supranta j tinkla sujungty automobilio sistemy kalbg. Joje yra
iSsami informacija apie gedimy Salinimg ir variklio valdymo sistemas, benzininius ir dyzelinius
agregatus, taip pat lengvyjy automobiliy saugos ir komforto sistemas.

Diagnostikos jrangg VAS 5051B galima naudoti jvairiais rezimais, pavyzdziui, ,,transporto
priemonés savi diagnostika", ,,matavimo technika‘* ,,galimy sutrikimy paieSkos* ir Kitos funkcijos.

Diagnostikos jranga VAS 5051B gali biiti naudojamas kaip defektoskopas, kaip matavimo
prietaisas ir kaip smart identifikavimo sistema, ieskant gedimy.

Operacinés sistemos ir taikomosios programos yra saugomos testerio atmintyje.

Komandos jvedamos, naudojant kontaktinius klaviSus ir jutiklinj ekrang. Taip pat
diagnostikos jranga VAS 5051B gali but valdoma, naudojant pridéta USB-pele. Spausdintuvas
prijungiamas per USB.

VAS 5051B darbo ir priezitiros instrukcijos pateiktos 3 priede.

Sios instrukcijos bus naudojamos ir 2-ame ir 3-iame mokymo elementuose.

1.2. Automobilio diagnostinés aparatiros KTS 570-BOCH darbo ir prieZiiiros
instrukcijos

Tik profesionalios diagnostikos sistemos teikia naujas aptarnavimo galimybes. Laikg
taupanti programiné jranga su praktiniam darbui pritaikyta gedimy paieSkos instrukcija yra lygiai
tiek pat svarbi, kiek atitinkamai na$i diagnostikos jranga. ,,Bosch® KTS-570¢“ diagnostikos
jrenginiai pav.5.1 ir ,,ESI[tronic]-C*“ — tai optimalus aptarnavimo kokybés ir rentabilumo
pagrindas. ,,ESI[tronic]-C* — tai milzinis§kos apimties informacija apie benzininiy ir dyzeliniy
automobiliy variklio valdymo sistemy, taip pat lengvyjy automobiliy stabdziy ir komforto sistemy

trik¢iy paieska ir Salinima.
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KTS 530 / KTS 540 / KTS 570

& BOSCH

pav.5.1

Diagnostinés aparatiiros KTS 570 charakteristika:

» Patogus ir mobilus dél belaidzio duomeny perdavimo per ,,Bluetooth";

» ,.Bluetooth Standard Class 1, pasizymintis stipriu ir stabiliu radijo rysiu, siekis iki
100 m;

» Bosch“ gamybos ,,Bluetooth* USB adapteris jtrauktas j tickiamg komplekta, jis skirtas
patogiam ir paprastam pradiniam montavimui ;

» Irenginio valdymas ir jjungimas per integruota programing jrangg DDC (,,Diagnostic
Device Configuration®) ;

» Radijo rysio bandymag atlieka integruotas signaly daviklis;

» Bandymo programa radijo rysiui iSbandyti;

> Universalus pritaikymas lengviesiems ir sunkiesiems krovininiams automobiliams
naudojant universalyjj automobilio funkcijy diagnostikos kistuka, pritaikytg 14 ir 28 V automobilio
tinklui;

» Patobulinta matavimo technika su multimetru ir osciloskopu;

»  Geresnis signaly jvertinimas dél zymiai didesnés skaitymo spartos, padidintos vaizdo

atkiirimo spartos ir geresnés x nuokrypio skyros;
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» Valdomas programine jranga, naudojant ,, ESI[tronic]*;

» Patikimas rysys, kurj uztikrina tankintuvas ir ateities jrangai prilygstantis kabelio
adapterio atpazinimas: K ir L linija, SAE ir CAN galima perjungti j visus jmanomus gnybtus
automobilio funkcijy diagnostikos kiStuke;

» ,Sumanus” adapterio laidas garantuoja patikima tankintuvo valdymga ir automatinés

valdymo prietaisy paieskos funkcijg ;

» Modulio laikiklis teikia galimybe nesunkiai pritvirtinti ir nuimti modulj;

» Palaikoma $i operaciné sistema: ,,MS Windows® XP*;

» Per USB sasaja irenginj KTS 570 galima prijungti prie dazniausiai naudojamy
nesiojamyjy ir asmeniniy kompiuteriy;

> Pritaikomas greitai ir paprastai;

» Dirbtuvéms pritaikyta korpuso ir prijungimo laidy konstrukcija;

» Keiciamasis adapteris integruotas modulyje, ji galima pakeisti.

Automobiliy diagnostinés aparatiiros ,,Bosch KTS-570* darbo ir priezitiros instrukcijos

pateiktos 4 priede.

Sios instrukcijos bus naudojamos ir 2-ame ir 3-iame mokymo elementuose.

1.3. Automobiliy pasyviy saugos sistemuy techninés prieziiros, diagnostikos ir
remonto instrukcijos

Nors vairuotojui ir keleiviams apsaugoti nuo galimo jvairios krypties smiigio naudojama
iki deSimties oro pagalviy, jos yra tik pagalbiné priemoné. Eismo dalyviai, nelaimingo atsitikimo
pasekméms sumazinti, bitinai privalo naudotis saugos dirzais. Jie, efektyvumui padidinti, gali biiti
su mechanine fiksacija ar papildomu jtempimu susidiirimo atveju.

SRS sudaro elektriniai, mechaniniai ir pirotechniniai komponentai. Vengiant sukelti oro

pagalvés iSsiskleidimg netinkamu metu, privaloma grieztai laikytis eksploatacijos reikalavimy.
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1. Profilaktiniai ar remonto darbai pradedami ne anks¢iau kaip po 2-3 min. atjungus
automobilio akumuliatoring baterijg (SRS turi 1,5 min. trukmés rezervinj maitinimo $altinj).

2. Jei remontuojant galimas mechaninis kontaktas su oro pagalviy jutikliais, juos biitina
demontuoti i§ automobilio.

3. Oro pagalviy jutikliuose gali biiti naudojamas gyvsidabris, todél draudziama juos ardyti.

4. Neleistina, kad SRS komponentus veikty elektromagnetiniai laukai, didelé drégmeé,
atvira liepsna ar didesné nei 93 °C temperatiira.

5. Prietaisai, naudojami elektriniams matavimams, privalo turéti ne mazesn¢ kaip
10kiloomy jéjimo varza.

6. Varza matuoti SRS schemoje draudziama (tai gali i$skleisti pagalve).

7. Atliekant suvirinimo darbus, oro pagalves biitina iSjungti.

8. Atliekant gelb¢jimo darbus, biitina jsitikinti, ar néra automobilyje oro pagalviy (jos gali
biti neissiskleidusios).

9. Oro pagalves sandéliuoti reikia ,,knitibs¢ias®.

10. Prie§ utilizuojant automobilj, naudojant diagnostikos jranga bitina iSskleisti oro
pagalves.

11. Oro pagalviy ir jy sistemy komponentai ne remontuojami, o kei¢iami naujais.

Oro pagalviy techninés priezitiros ir diagnostikos darby eiga, naudojant diagnosting
aparatirg VAS 5051B yra pavaizduota mokomajame filme ,,Oro pagalvés keitimas“ 5 priede.

Kity automobiliy pasyviy saugos sistemy (dirzy, deformacijoms atsparaus kébulo
elementy, avarinio AKB i§jungéjo) techninés priezitros, diagnostikos ir remonto instrukcijos bus

pateiktos jmonése praktinio mokymo metu.

2 mokymo elementas. Automobilio aktyviy saugos sistemy techniné prieZitira,

diagnostika ir remontas.

2.1. Stabdziy antiblokavimo (ABS), elektroninés stabdziy jégos paskirstymo (EBD),
stabdymo pagalbos (BA), automobilio stabilumo kontrolés (VSC), traukos kontrolés (TRC)
patikros instrukcijos.

ABS sistema veikia sekanciu principu.

Elektroninis valdymo blokas (EVB) apdoroja jvairiy davikliy siun¢iama informacijg ir

pagal programa valdo kiekvieno rato stabdymo momento dyd;.
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EVB yra uZprogramuoti normalaus automobilio vaziavimo ir stabdymo duomenys,
saugomi atminties bloke. Taip pat yra sumontuota apsauga nuo iSoriniy elektromagnetiniy lauky,
trukdan¢iy vykdymo procesa, nuo trumpy jungimy iSorinése grandinése ir signalizacijos sistema,
perspé¢jancia vairuotoja apie ABS gedimus.

Atsiradus gedimams, sistema veikia arba i§ dalies iSjungiama. Gedimy kodas saugomas
EVB atminties bloke ir nustatomas diagnostikos prietaisais VAS 5051B, KTS-570 .

Be to, EVB atlieka savidiagnostikg. Mikroprocesoriai patikrina vienas kitg, o taip pat
daviklius, elektromagnetinius voztuvus ir laidus. Daugeliu atvejy naujesniuose automobiliuose apie
atsiradusius gedimus signalizuoja prietaisy skydeliuose jmontuotos lemputés.

Kompiuterinés automobilio diagnostikos metu prisijungiama prie automobilio elektroniniy
valdymo bloky ir matoma, kaip veikia elektroniné valdymo sistema. Sios diagnostikos metu galima
aptikti tuos gedimus, kurie pasireiSkia sutrikus tam tikriems elektronikos komponentams -
maitinimo, komforto, saugos ir kitoms sistemoms, arba atsiradus mechaniniams gedimams.

Diagnostinio prietaiso pagalba nustatomas galimas gedimas, po to seka veiksmai, kurie
reikalingi pasalinti gedimo priezastj. Daznai tai biina pakankamai ilgas procesas - nes reikia tiksliai
nustatyti pagrinding sutrikimo priezastj, ja paSalinti, ir tik po to identifikuoti pirmo gedimo paséekoje
atsiradusius kitus gedimus.

Stabdziy antiblokavimo (ABS), elektroninés stabdziy jégos paskirstymo (EBD), stabdymo
pagalbos (BA), automobilio stabilumo kontrolés (VSC), traukos kontrolés (TRC) patikros
instrukcijy elektroninés versijos yra jdiegtos diagnostingje aparatiroje Su atitinkama programine
jranga. Kaip viena i§ instrukcijy pavyzdziy yra skaidrése pateikta gedimo stabdZziy sistemoje

nustatymo ir remonto eiga ,,Stabdziy varlytés patikra“ :
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Kliento nusiskundimas:
dega ASP kontroliné
lempa, dingo trauka

=il x]
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Vehicle Identification

Select type

2H - Amarok 2010 > N

2K - Caddy 2004 >

35 - Passat CC 2009 >

35 - Passat CC 2009 > only USA/Canada
36 - Passat 2011 >

3B - Passat 1997 >  ¢u=m JI
3B - Passat 1998 > only USA/Canada

3C - Passat 2006 >

3C - Passat 2006 > only USA/Canada

3D - Phaeton 2003 >

3D - Phaeton 2003 > only USA/Canada

3X - Santana 1991 >

51 - Golf Cabriolet 2012 >

52 - Golf Plus 2009 > |

Pasirenkame norimo automobilio modelj (Siuo atveju passat nuo 1997m.)
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B loix]
Guided Fault Finding
Vehicle Identification
Select brand
Audi \/19.30.00 29/04/2011
Skoda V/19.45.00 21/04/2011
Volkswagen 4mmm V/19.16.00 04/06/2012
Wistar]| & [ &) eektroning servisa nfar.., | ) Hew Folder | 14 Hew Bitmap Image omp ... | ¥ was-ec | ‘ @“? m

Pasirenkame norimo automobilio marke (Siuo atveju volkswagen)

L0l
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Vehicle Identification

Select type

2H - Amarok 2010 > Al

2K - Caddy 2004 >

35 - Passat CC 2009 >

35 - Passat CC 2009 > only USA/Canada
36 - Passat 2011 >

3B - Passat 1997 >  ¢==m JI
3B - Passat 1998 > only USA/Canada

3C - Passat 2006 >

3C - Passat 2006 > only USA/Canada

3D - Phaeton 2003 >

3D - Phaeton 2003 > only USA/Canada

3X - Santana 1991 >

51 - Golf Cabriclet 2012 >

52 - Golf Plus 2009 > |

Pasirenkame norimo automobilio modelj (Siuo atveju passat nuo 1997m.)
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Moestane

Kuriame Lietuvos ateitj
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Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012

Vehicle Identification 3B - Passat 1997 >

1997 (V)

1998 (W)

1999 (X)

2000 (Y)

2001 (1)

2002 (2) 4=
2003 (3)

2004 (4)

2005 (5)

21.01.2013
10:26

Pasirenkame automobilio metus pagal kébulo numerio 10 skaiciy

WVWZZZ3BZ2EOXXXXX
EREE
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Vehicle Identification 3B - Passat 1997 >
_ o
Sedan
\Wagon <¢umm

pasirenkame automobilio kébulo tip3
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=RER
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Vehicle Identification 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Select engine code Wagon

AKN 2.5 L TDI/ 110kW

ALT 2.0 L Motronic / 96k\W
ALZ 1.6 L Simos / 75kW
AMX 2.8 L Motronic / 142kW
AVB 1.9 L TDI-PI/ 74kW
AVF 1.9 L TDI-PI/ 96kW =
AWT 1.8 L Motronic / 110kW
AWX 1.9 L TDI-PI/ 96kW
AZM 2.0 L Simos / 85kW
AZX 2.3 L Motronic / 125kW
BBG 2.8 L Motronic / 140kW
BDN 4.0 L Motronic / 202kW

Pasirenkame automobilio variklj pagal raides

[0
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Vehicle Identification 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Confirm vehicle identification Wagon

AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW

Press "P" button to confirm that the vehicle identification was
performed correctly

Press "«" button to go back step by step.

The "Go to" button and the "Cancel" selection lead to the "Select
brand" screen.

The "Go to" button and the "End" selection lead to the Start screen.

Su Sio mygtuku pradedame klaidy paieska
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Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Vehicle System Test 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Airbag, general Wagon

AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW
Diesel - Direct Fuel Injection system with pump-injector
4-speed automatic gearbox 01N

5-speed Automatic Transmission 01V

ABS/EDL - Bosch 5.3 syncro

ABS/EDL/ASR - Bosch 5.3

ABS/EDL/ASR/ESP - Bosch 5.7

ABS/EDL/ASR/ESP - Bosch 5.7 syncro Fault
Airbag - without side airbag <==

Airbag - with side airbag

Airbag - with side airbag and head-level airbag

Diagnostic interface for drivetrain data-bus

Parking aid

Climatronic

Multi-function steering wheel Ad

21.01.2013
10:30

Sitame lange matomos klaidos visuose automobilio blokuose

YAS-PC = =]
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Fault Memory Contents 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Wagon

AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW
ABS/EDL/ASR/ESP - Bosch 5.7 syncro
1 Fault / notes detected

00526 036

Brake light switch-F Y

Open circuit
Climatronic

1 Fault / notes detected

00787 030
Fresh Air Intake Duct Temperature Sensor
Open circuit/short circuit to B+

Sitame lange matom klaidos kodg ir trumpa klaidos aprasyma

s V= 7 N
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VAS-PC

=0/
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Test Plan 3B - Passat 1997 >

2002 (2)

Wagon

AVF 1.9 L TDI-PI/ 96kW
08 - A/C-/heater electronics -

- (00787) Fresh Air Intake Duct Temperature Sensor - Open circuit/short
circuit to B+

03 - Brake electronics

- (00526) Brake light switch-F - Open circuit

- Brake Light Switch - F <

46 - Central module convenience system

- (00928) Locking unit for central locking driver side -F220

- Locking unit for central locking - driver side -F220-
15 - Airbag

- (00532) Supply voltage

- Supply voltage

46 - Central module convenience system
- (00931) Locking unit for central locking rear right -F223

Pasirenkam automobilio stabdziy sistemos patikrg pagal esama klaida

VAS-PC

i =10 x]
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Function / Component Selection 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Select function or component Wagon

AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW
+ Suspension (Repair Group 01; 40 to 49)
+ Brake system (e

Pasirenkame eilute: (stabdziy sistema)

% /
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.l
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Function / Component Selection 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Select function or component Wagon
AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW

+ Suspension (Repair Group 01; 40 to 49)
+ Brake system

+ 01 - On Board Diagnostic (OBD) capable system Bosch 5.7
+ ABS system ABS/EDL/ASR with ESP 4

Pasirenkame eilute: (ABS sistema )

¥AS-PC E;‘E‘E‘
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Function / Component Selection 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Select function or component Wagon
AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW

+ Suspension (Repair Group 01; 40 to 49)

+ Brake system

+ 01 - On Board Diagnostic (OBD) capable system Bosch 5.7

Electrical components
Functions
Voltage supply
Fault signals from engine control module
Malfunction message from instrument cluster
Plausibility of regulation
Wheel speed impulses different

+ + + + + +

Pasirenkame eilute: (Funkcijos)
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=R
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Function / Component Selection 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Select function or component Wagon

AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW
+ Suspension (Repair Group 01; 40 to 49)
+ Brake system
+ 01 - On Board Diagnostic (OBD) capable system Bosch 5.7
+ ABS system ABS/EDL/ASR with ESP
+ Functions

Coding control module/checking control module code
Checking coding/versions in powertrain wiring harness
Steering Angle Sensor -G85-, basic setting

Qutput Diagnostic Test Mode (DTM) for hydraulic unit
ABS/EDL/ASR/ESP road- and function test

Reading measured values <

Pasirenkame eilute: (Kintamy reikSmiy nuskaitymas)

VAS-PC = =10 x|

Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Test Plan 3B - Passat 1997 >

2002 (2)

Wagon

AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW
System Test Plan

08 - A/C-/heater electronics
- (00787) Fresh Air Intake Duct Temperature Sensor - Open circuit/short
circuit to B+

- Temperature sensor - fresh air intake duct -G89-

03 - Brake electronics

- (00526) Brake light switch-F - Open circuit

=> Brake Light Switch - F

46 - Central module convenience system

- (00928) Locking unit for central locking driver side -F220 LI
User Test Plan

- Reading measured values
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¥AS-PC Elalglil
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Function Test 3B - Passat 1997 >
2002 (2)
Reading measured values, brake Wagon
electronics AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW

Reading measured values

Via this function, an overview of the measuring
values of the brake electronics will be displayed
in a list.

It is possible to select certain values from this
list. In the next step, the selected values will be
displayed in a table.

21.01.2013
12:52

ETT——————— =i
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Function Test 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Reading measured values, brake Wagon
electronics AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW

Reading measured values
Selecting displayable measuring values

ID Meas. value

001 /1 Left Front ABS Wheel Speed Sensor -G47-
001/2 Right Front ABS Wheel Speed Sensor -G45-
001/3 Left Rear ABS Wheel Speed Sensor -G46-
001/4 Right Rear ABS Wheel Speed Sensor -G44-

002 /1 Brake Pedal Switch -F47-

002/2 Brake Light Switch -F-

002/3 Parking Brake Warning Light Switch -F9-
002/4 IASR/ESP Button -E256-
003 /1 Engine speed

21.01.2013
12:53

Pasirenkame eilutes, kuriuose matysis stabdzZiy varlytéje esanciy
dviejy jungikliy reikSmés
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VAS-PC

o 5
Guided Fault Finding Volkswagen V19.16.00 04/06/2012
Function Test 3B - Passat 1997 >

2002 (2)

Wagon

AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW

Reading measured values

Meas. value Result

Specif. value
Brake Pedal Switch -F47-

0

Brake Light Switch -F- 0

Cia matom nepaspausto pedalo padétj

‘ 1248 - Variklio valdimo blokas
Ti2182 T121/85
1104 - ABS valdymo blokas
T42/37

Tianf |

0,38 nss
'ﬂfls m*w

Pirmas veiksmas

Antras veiksmas

Trecias veiksmas
Pagal kébulo numerj
susirandam elektros
schema i$ ELSA

Prie jungiklio F47 Tikriname varia
kontakty (3 ir 4) spaudinédami stabdziy
prijungiame testerj varlyte, matome, kad
varZa nesikeicia
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YAS-PC E;IEIEI
Guided Fault Finding Valkswagen V19.16.00 04/06/2012
Function Test 3B - Passat 1997 >

2002 (2)
Wagon
AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW

Reading measured values

End of test!

21.01.2013
13:00

Varlytés testas baigtas.

VAS-PC o]
Guided Fault Finding |Vo|kswagen V19.16.00 04/06/2012

Test Plan 3B - Passat 1997 >
2002 (2)
Wagon
AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW

System Test Plan
08 - A/C-/heatergle
- (00787) Fres
circuit to B+

Tempera{Ellas
03 - Brake elect|Cancel
- (00526) BrakdExit

? Brake Ligadministration

46 - Central mogy/opjcle System Test
- (00928) Locki

UEer T e Fault IVIemory Contents H
ECU Identification Data

OK Reading

Open circuit/short

Complaint Report
Function / Component Selection
Export problem log book

Baigiant automobilio diagnostika iStriname klaidas
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el
Guided Fault Finding Volkswagen  V19.16.00 04/06/2012
Vehicle System Test 3B - Passat 1997 >

2002 (2)

Control units have been interrogated Wagon
AVF 1.9 L TDI-PI / 96kW

Diesel - Direct Fuel Injection system with pump-injector v  a
4-speed automatic gearbox 01N

5-speed Automatic Transmission 01V

ABS/EDL - Bosch 5.3 syncro

ABS/EDL/ASR - Bosch 5.3

ABS/EDL/ASR/ESP - Bosch 5.7
|ABS/EDL/ASR/ESP - Bosch 5.7 syncro AN
Airbag - without side airbag

Airbag - with side airbag
Airbag - with side airbag and head-level airbag v
Diagnostic interface for drivetrain data-bus v
Parking aid
Climatronic Fault

Multi-function steering wheel
Operating moclq Go to 21.01.2013
| AEEl >

Klaidos ABS sistemoja issitryné

VAS 5051B pagalba pagal jvestus automobilio duomenis monitoriuje gaunami nuosekliis
nurodymai kg ir kaip daryti, atliekant gedimo paieSkg ir remontg, iki tol kol iStrinamos klaidos ir
isitikinama, kad gedimas pasalintas.

6-ame priede pateikiama su diagnostine aparatiira VAS 5051B nuskaitomy klaidy lentelé.

Diagnostinés aparatiros VAS 5051B ir programinés jrangos mokymosi medZiaga
naudojama UAB ,,Rimtoma‘“ pateikta 7-1, 7-2, 7-3, 7-4 prieduose.

Bosch“ KTS-570¢ diagnostikos jrenginiai ir diagnostikos programiné jranga
»ESI[tronic]-C* — tai optimalus aptarnavimo kokybés ir rentabilumo pagrindas.

»ESI[tronic]-C*“ — tai milZiniSkos apimties informacija apie benzininiy ir dyzeliniy
automobiliy variklio valdymo sistemy, taip pat lengvyjy automobiliy stabdziy ir komforto sistemy
trik¢iy paieska ir Salinimg. Tai liecia ir ,,Bosch®, ir kity gamintojy sistemas.

Informacija apie Sias sistemas padalyta j dvi dideles dalis. Vienoje yra SIS (Service
Information System) gedimy paieskos instrukcijos, kitoje — valdymo prietaisy diagnostikos
programiné jranga.

Abi Sias sritis jungia labai efektyvi programiné jranga ,,CAS|[plus]*.

SIS gedimy paieskos instrukcijomis galima iSkart naudotis, turint standartinj asmeninj

kompiuterj. Taciau tikrgjj SIS gedimy paieskos instrukcijy potencialas pajuntamas tik tada, kai

.o du
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jomis naudojamasi kartu su ,,Bosch® diagnostikos jrangai skirta valdymo prietaisy diagnostiko
programine jranga, pvz., asmeninj kompiuterj kartu su KTS 570.

»ESI[tronic]-C*: akivaizdus privalumai, kai reikia patikimai pasalinti gedimus
» Sistemiska operacijy atlikimo tvarka, ieSkant ir Salinant benzininiy ir dyzeliniy
varikliy valdymo sistemy bei lengvyjy automobiliy stabdziy sistemy gedimus;
» Techninés priezitiros centrui §i informaciné bazé teikia galimybe dirbti lanksciai, nes
ji pritaikyta ir standartiniams kompiuteriams, ir ,,Bosch* diagnostikos jrangai;

» Orientuota j praktika: aptikti gedimai parodomi labai aiskiai;

> Darbas tampa optimalus, nes savi diagnostikos duomenys susieti su atitinkama SIS
gedimy paieskos instrukcija.

Moduliné sistema teikia galimybe¢ individualiai pasirinkti benzininiy ir dyzeliniy varikliy
valdymo sistemas bei lengvyjy automobiliy saugos ir komforto sistemas.

Kadangi duomenys yra nuolat atnaujinami, jie nepraranda aktualumo.

Programiné jranga ,,ESI[tronic]“ ir ,, CAT[plus]* akimirksniu parodo ekrane diagnostikai
ir remontui labai svarbias vertes:

» Faktinés vertés, iSmatuotos atliekant valdymo prietaisy diagnostika, kartu su
nustatytosiomis vertémis;

»  Su automatizuotu nustatytyjy bei faktiniy verciy palyginimu;

»  Su jvertinimu, perteikiamu spalvotaja grafika;

> Su klientui pritaikyta protokolo funkcija.

Visa kita gedimy Salinimui reikalinga informacija be perjungimo parodoma SIS gedimy
paieskos instrukcijoje.

Visa svarbi informacija —vienoje vietoje.
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» Tik viena automobilio identifikacija SIS gedimy paieskos instrukcijai ir valdymo
prietaisy diagnostikai;

» Valdymo prietaisy diagnostikos iSkviesta i§ SIS gedimy paieskos instrukcijos;

» Klaidy kody apibiidinimai aiskiu tekstu;

» Ekrane nustatytosios ir faktinés vertés susiejamos su elektronine remonto instrukcija;

» Be didelio vargo jvertinti iSmatuotgsias vertes padeda spalvinis nustatytyjy ir faktiniy
verciy palyginimas;

»  Multimetro jjungimas i§ SIS taikomosios programos;

» ISmatuotyjy verciy perkélimas j SIS;

» SIS gedimy paieskos instrukcijoje yra elektros sujungimy schema, komponenty
montavimo viety schema ir visa kita trik€iy Salinimui reikalinga informacija;

» Paprastas ir aiSkus iSmatuotyjy ver¢iy fiksavimas darbo protokole;

Stabdziy antiblokavimo (ABS), elektroninés stabdziy jégos paskirstymo (EBD), stabdymo
pagalbos (BA), automobilio stabilumo kontrolés (VSC), traukos kontrolés (TRC) diagnostika ir
remonto eiga su KTS 570 panasi kaip ir su VAS5051B. Kaip naudotis programine jranga
»ESI[tronic]* ir KTS 570 bus mokoma UAB ,,Tanagra“ praktiniy uzsiémimy metu.

2.2. Diagnostinés aparatiiros VAS 5051B techniné charakteristika ir prieZiiiros

instrukcija
Diagnostinés aparatiiros VAS 5051B techniné charakteristika ir prieZitiros instrukcija

aprasSyta $io modulio 1-ame mokymo elemente ir 3-iame priede.

2.3. Diagnostinés aparatiros KTS 570-BOCH techniné charakteristika ir priezituros
instrukcija

Diagnostinés aparatiiros KTS570-BOCH techniné charakteristika ir priezitiros instrukcija
aprasyta $io modulio 1-ame mokymo elemente ir 4-ame priede.

2.4. Automobiliy aktyviy saugos sistemy techninés prieziiiros, diagnostikos ir
remonto instrukcijos

Automobiliy aktyviy saugos sistemy techninés prieziiiros, diagnostikos ir remonto
instrukcijos yra apraSytos $io mokymo elemento 2.1 punkte ir bus papildomai pateiktos UAB

»Rimtoma“ ir UAB ,,Tanagra“ praktiniy mokymy metu, mokinant dirbti su diagnostine aparatiira.
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2.5. Darbuotoju saugos ir sveikatos instrukcija

Si instrukcija bus panaudota ir §io modulio 3-iame elemente.

UAB “ Rimtoma” 124560250

PATVIRTINTA

Direktorius R. Zapalskis
2004 m. balandZio mén. __ jsakymo Nr.

DARBUOTOJO, ATLIEKANCIO AUTOMOBILIU ELEKTROS JRENGINIU
PRIEZIUROS IR REMONTO DARBUS, SAUGOS IR SVEIKATOS INSTRUKCIJANr.

[.LBENDRO]JI DALIS

1. Darbuotojy, atliekan¢iy automobiliy elektros jrenginiy priezitiros ir remonto darbus (toliau
- auto elektrikas), gali dirbti asmuo, nustatyta tvarka pasitikrings sveikata, iSklausgs jvadini darbo
vietoje saugos darbe ir prieSgaisrinés saugos instruktavimus.

2. Auto elektrikas privalo laikytis darbo tvarkos taisykliy, vykdyti jmonés darbuotojy saugos
ir sveikatos norminiy dokumenty reikalavimus.

3. Auto elektrikas privalo laikytis jrengimy ir mechanizmy, su kuriais dirba, eksploatavimo
taisykliy, nedirbti su techniSkai netvarkingomis darbo priemonémis ir pranesti apie tai darbo vadovui.
4. Auto elektrikas turi gerai zinoti fizines, chemines savybes, Zinoti pasekmes, jei nebus

laikomasi prieSgaisrinés ir darby saugos reikalavimy.

5. Informuoti darbo vadova apie situacija darbo vietose, darbo patalpose ar kitose jmonés
vietose, kuri, jy jsitikinimu, gali kelti pavojy darbuotojy saugai ir sveikatai.
6. Imtis priemoniy pagal galimybes bei turimas zinias paSalinti prieZastis, galinias sukelti
traumas, imius apsinuodijimus, avarijas, apie tai nedelsiant informuoti darbo vadova.
7. Auto elektrikas, nukentéjes dél nelaimingo atsitikimo darbe, imios profesinés ligos, asmuo,
mates jvykj arba jo pasekmes, privalo nedelsdamas apie tai pranesti padalinio vadovui, darbdaviui,

Jmong¢s darbuotojy saugos ir sveikatos tarnybai, jeigu jis pajégia tai padaryti.

8. Ivykus nelaimingam atsitikimui, biitina nukentéjusiam suteikti pirmaja pagalba. Reikalui
esant, iSkviesti greitaja medicinos pagalba tel. 112.

9. Asmens higienos reikalavimai.

9.1. Dirbti su tvarkingais ir Svariais darbo drabuziais.

9.2. Valgyti tik tam pritaikytoje vietoje.
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10. Auto elektrikui pazeidusiam Sios instrukcijos reikalavimus, taikoma Lietuvos

Respublikos jstatymy nustatyta atsakomybe.

ILPAVOJINGI, KENKSMINGI IR KITI RIZIKOS VEIKSNIAI, JU POVEIKIS SVEIKATAL
BUTINOS SAUGOS PRIEMONES

1. Atlikdamas savo darbg auto elektrikas gali susidurti su jvairiais pavojingais,
kenksmingais ir rizikos veiksniais, kuriy tarpe:

1.1. Rizika suzeisti darbo jrankiy, automobilio mazgy astriomis briaunomis, elektros laidy
astriais galais.

1.2. Pavojus biiti suzeistam judanciais automobilio mechanizmais;

1.3. Pavojus susizeisti suduzusiy zibinty ir lempuciy stiklais;

1.4. Pavojus buti suzeistam darbo zonoje judanCiomis transporto priemonémis,
dirban¢iomis kélimo masinomis, keliamais, perkeliamais ir nuleidziamais kroviniais;

1.5. Galimybé¢ kristi paslydus ant tepaluoty grindy, kristi | apziiiros duobe, buti suzeistam
kritusiais | duobe daiktais;

1.6. Pavojus biiti prispaustam kritusiu pakeltu automobiliu;

1.7. Rizika nusideginti jkaitusiais automobiliy pavirSiais, jkaitusiu lituokliu, iSlydytu
lydmetaliu.

2. Auto elektriko sveikatai gali pakenkti:

2.1. Benzinas, dyzelinis kuras, antifrizas ir jy garai;

2.2. Elektrolitas, jo komponentai (riigstis, Sarmas) ir jy garai,

2.3. ISmetamos variklio dujos;

2.4. Skersvéjai;

2.5. Elektros srovés poveikis.
automobiliai su dujy jranga. Taip pat yra gaisro pavojus.

4. Kad biity iSvengta galimo pavojingy veiksniy poveikio, nelaimingy atsitikimy, batinos
atitinkamos techninés, organizacings ir atsargumo priemones.

5. Imonés vadovas (darbdavys) privalo apripinti auto elektrikg tvarkingais darbo jrankiais.
Automobilio elektros jrenginiy remontui reikia turéti jrankiy su izoliuotomis rankenomis

komplekta.

o
T

Kuriame Lietuvos ateit]

N
BN
I

: /)

/ GDYMO
I/ CENTRAS
\ /

¥

Mokymy medziaga 102



Automobilio aktyviy ir pasyviy saugumo sistemy techninés prieziiiros ir diagnostikos technologiniy

kompetencijy tobulinimo programa

6. Imonés vadovas (darbdavys) privalo apripinti auto elektrika jo darbo pobudj
atitinkanciais darbo drabuziais, darbo avalyne, individualiosios saugos priemonémis (saugos
akiniais, dielektrinémis pirStinémis, rugstims atspariomis pirStinémis, Salmu ir kt.), reikiama darbui
jranga ir medziagomis bei atsarginémis detalémis.

7. Technin¢ automobiliy elektros jrenginiy priezitra ir remontas turi biiti atlieckami
specialiai tam skirtose, atitinkamai jrengtose ir védinamose patalpose. Atskiros patalpos turi biiti
jrengtos akumuliatoriy jkrovimui.

8. Garazy teritorijoje gali buti jrengtos nedidelés automobiliy priezitiros ir remonto
aiksteles.

9. Kiekvienoje automobiliy prieziiiros ir remonto zonoje turi biiti skydas su priesgaisriniu
inventoriumi, sukomplektuotu pagal galiojancias normas.

10. Auto elektrikui draudziama stovéti ir vaiks¢ioti kélimo masinomis keliamy, perkeliamy
ir nuleidziamy kroviniy zonoje, masiny judéjimo kelyje, arti masiny judanciy daliy.

11. Automobiliy priezitiros ir remonto aikSteléje (garazo teritorijoje) turi biiti pastatytos
transporto judéjimo po teritorija rodykles ir kelio Zenklai.

12. Visose patalpose, kur nors ir trumpam, statomi automobiliai su veikianciais varikliais,
turi biti jrengtas tiekiamasis ir iStraukiamasis védinimas. J€jimai ] patalpas turi biiti su
prieskambariais, kad varstant duris nekilty skersvejai.

13. Apzitros duobes ir estakados turi biiti su kryptiniais apsaugos bortais, neleidZianciais
automobiliui jkristi } duobg arba nuriedéti nuo estakados. Visame estakados ilgyje turi biiti jrengti
patikimi turéklai.

14. Ant apziiiros duobés automobil] reikia pastatyti taip, kad po juo dirbantieji galéty
laisvai | duobe jlipti ir laisvai i§ jos iSlipti. Automobiliy priezitiros duobéje turi biiti ne maziau kaip
dvi jlipimo (i8lipimo) i§ jos vietos.

15. Automobiliy priezitros ir remonto darbams, taip pat apziiros duobiy apSvietimui
galima naudoti kilnojamas elektros lempas, apsaugotas tinkleliais, ne auksStesnés kaip 42 V jtampos.

16. Jeigu automobilio elektros jrenginiy prieZidirai ir remontui reikia pakelti kélikliais tik
vieng automobilio asj, pakeltoji asis turi biiti pastatoma ant tvirty, patikimy atramy, o po nepakeltos
aSies ratais pakiSamos trinkelés. Dirbti po pakeltu tik kelikliais automobiliu arba pakabintu ant
kélimo masinos lyno automobiliu, nepastaius atramy, draudziama. Darbui po nepakeltu
automobiliu bitina pasitiesti sausg kilimélj.

17. Akumuliatoriniy baterijy jkrovimo darbus leidziama atlikti auto elektrikams, turintiems
ne Zemesne kaip VK (viduring) elektrosaugos kvalifikacija.
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18. Irenginiy, jkraunanciy baterijas, elektros srovés blokatoriai, sugedus védinimo sistemai,
turi uztikrinti jkrovimo elektros srovés iSjungima.

19. Akumuliatoriniy baterijy patalpos turi biiti visada uzrakinamos, elektros jrenginiai turi
buti saugiis sprogimo atzvilgiu, ant patalpy dury turi buti uzraSas, nurodantis jy paskirtj bei
draudziantis naudoti atvirg ugnj Zenklas.

20. Su akumuliatorinés baterijos reikia elgtis labai atsargiai, saugotis, kad elektrolitas
nepatekty ant kiino, drabuziy, avalynés ir kt., nes elektrolite esanti sieros riigstis yra stipri ardancioji
medziaga, kuri gadina odg bei medvilninius audinius. Darbdavys privalo apripinti auto elektrikus,
dirbancius baterijy jkrovimo ir elektrolito paruo$imo darbus, Siurks¢ios vilnos kostiumais (jeigu
elektrolitui naudojama sieros riigstis), medvilniniais kostiumais (jeigu elektrolitui naudojamas
Sarmas), gumine prijuoste, guminémis pirStinémis, guminiais batais, apsauginiais akiniais,
respiratoriumi.

21. Automobiliy elektros jrenginiy prieziiiros ir remonto auto elektrikai turi atlikti
kasdienines, periodines bei sezonines elektros jrenginiy apzitiras, patikrinimus, reguliavimg ir
smulky remontg arba dalyvauti kompleksiniuose visy automobilio mazgy, agregaty ir mechanizmy
techniniuose patikrinimuose.

22. Techniniy patikrinimy periodiSkumas ir sudétis nustatomi pagal automobilio technine
dokumentacijg arba pagal jmonés vadovo patvirtintg tvarka.

23. Techniniy patikrinimy metu rasti automobilio elektros jrenginiy gedimai ir defektai turi
biti nedelsiant $alinami, o jeigu to padaryti nejmanoma techniniy patikrinimy metu — automobilis
turi biiti atiduodamas remontui. Negalima automobilio iSleisti j reisg, jeigu jo elektros jrenginiai
netvarkingi.

24. Techniniy patikrinimy rezultatai ir iSvados apie automobilio remonto biitinuma
jraSomos ] automobilio techniniy patikrinimy apskaitos kortele arba j kita, tam tikslui skirta,

dokumenta.

l1l. AUTOELEKTRIKU VEIKSMAI PRIES DARBO PRADZIA

1. Pries darbo pradzig auto elektrikai privalo uzsivilkti darbo drabuzius, apsiauti darbo
avalyng, paruosti individualiosios saugos priemones, darbui reikalingus jrankius ir prietaisus.

2. Pries pastatyto ant apziiiros duobés, estakados, pakelto kélikliais ar keltuvu automobilio
elektros jrenginiy apzitrg ir remontg reikia jsitikinti, ar automobilis teisingai pastatytas, ar jis
nepradés savaime riedéti, ar pastatytos patikimo atramos po pakeltu automobiliu.
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3. Reikia patikrinti, ar pasalinti i§ apziiirai paruosto automobilio bako ir kuro tiekimo
sistemos benzino likugiai, i§ karterio — tepalai, i§ radiatorius — antifrizas.

4.Jeigu bus atlickamas automobilio, kuriam naudojamas dujy kuras, elektros jrengimy
techninis patikrinimas, automobilis turi biiti pastatytas atviroje aikStel¢je arba gerai védinamoje
patalpoje, neturincioje apziliros duobiy ir riisiy. Prie§ tokio automobilio techning apziiirg reikia
jsitikinti, ar dujy aparatiiroje, vamzdyne, balione neliko dujy, atidaryti automobilio kapotg ir gerai
iSvédinti.

5. Akumuliatoriniy baterijy patalpoje reikia patikrinti:

5.1. Ar patikimai veikia védinimo sistema;

5.2. Ar yra darbui reikalingi prietaisai (pastovios srovés voltmetras, acrometras,
termometras, jkrovimo Sakuté ir kt.);

5.3. Ar yra indai ir jrankiai elektrolito gamybai, skysciy perpylimo prietaisai;

5.4. Ar yra indai su neutralizuojanciais tirpalais;

5.5. Ar yra baterijy pernesimo ir gabenimo jranga.

6. Reikia patikrinti darbo vieta, pasalinti i$ jos visus darbui trukdancius daiktus.

7. Jeigu patikrinimo metu paaiskéjo, kad saugus darbas uztikrintas, reikia pranesti apie tai

tiesioginiam darbo vadovui ir nepradéti darbo, kol nebus pasalinti pastebéti triikumai.
IV. AUTOELEKTRIKUY VEIKSMAI DARBO METU

1. Automobilio elektros jrenginiy prieZiiiros ir remonto darbai turi buti atliekami i§jungus
automobilio variklj, atjungus akumuliatorines baterijas, pakabinus ant vairo draudimo plakatg
“Nejungti! Jrenginiuose dirbama”, iStrauktus automobilio paleidimo raktelj ir uZrakinus kabing.

2. Automobilio variklis gali biiti jjungtas ir akumuliatorinés baterijos prijungtos tik tada,
kai to reikalauja elektros jrenginiy tikrinimo ir derinimo bei reguliavimo darby pobidis.

3. Atlikdami akumuliatoriniy baterijy priezitros ir tikrinimo darbus, auto elektrikai privalo:

3.1. Kruops¢iai nuvalyti nuo baterijy dulkes, neSvarumus ir sausai jas nusluostyti;

3.2. I$valyti védinimo angas ir sandariai uZsukti elektrolito jpylimo angy kamsc¢ius, kad |
baterijos vidy nepatekty neSvarumai, kad elektrolitas neiSsilaistyty;

3.3. Védinimo angy valymo metu nenaudoti atviros ugnies, nes, uzsikimsus védinimo
angoms, akumuliatoriy indeliuose susikaupia sprogios dujos;

3.4. Patikrinti, ar baterijy tvirtinimo varZtai neatsipalaidave, o atsipalaidavusius varztus

labai atsargiai, nenaudojant didelés jégos priverzti, vengiant baterijos korpuso jtriikimo.
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4. Baterijas reikia statyti j lizdg su gumos ar veltinio paklotu. Jy perneSimui reikia naudoti

specialius griebtuvus. Negalima baterijos neSti abiem rankom prispaudus jg prie pilvo, nes yra
pavojus apsilaistyti elektrolitu.

5. Sunkesnes kaip 20 kg baterijas reikia gabenti veziméliu su bortais, kad jos nuo
vezimélio negaléty nukristi. Vezimélj reikia stumti priesais save.

6. Reikia tikrinti laidy antgaliy tvirtinimo prie baterijy gnybty patikimuma ir glaudyma.
Kontaktus reikia nuvalyti Svitriniu popieriumi iki blizgéjimo ir gerai priverzti, po to patepti plonu
techninio vazelino sluoksniu.

7. Bitina tikrinti elektrolito lygj baterijose. Normalus elektrolito lygis baterijoje turi biti
10-15 mm auksc¢iau uz virsutinj akumuliatoriaus ploksteliy krasta.

Siuolaikiniy akumuliatoriniy baterijy elektrolito lygis nustatomas, automatiskai, tik reikia
biiti atsargiems ir liautis pylus elektrolita, kai jo lygis pasieks pylimo angos apating briauna.

Matuojant elektrolito lygj stikliniu vamzdeliu, kurio virSutinis galas, panardinus vamzdelj i

elektrolita, uzspaudziamas pirstu, reikia naudoti gumines pirstines ir neatleisti pirsto, kol elektrolito
lygis neiSmatuotas ir kol vamzdelis nejkiStas atgal elektrolito pylimo angas.

8. Jeigu elektrolito lygis Zemesnis uz norminj reikia baterijg papildyti distiliuotu vandeniu,
o jeigu elektrolitas iSgaravo ar nutekéjo, reikia baterijg papildyti atitinkamo tankio elektrolitu.

9. Reikia tikrinti baterijy jkrovimo laipsnj prietaisais. Jeigu baterija nepakankamai jkrauta,
reikia jos jkrovimg papildyti i§ iSorinio srovés Saltinio.
10. Sezoniniy techniniy apziliry metu reikia sureguliuoti trijy Sepetéliy generatoriaus

jkraunamaja srove. Ziema ji turi biti didesné negu vasara. Dviejy Sepetéliy generatoriaus jkrautoji

srove automatiSkai nustatoma reguliuojancia rele. Reikia tikrinti jos veikimo tvarkingumga.
Jkraunamosios srovés dydis turi atitikti baterijos gamintojo nurodytajj dyd;.

11. Sezoniniy techniniy patikrinimy metu reikia pakeisti baterijy elektrolitg. Ziemga reikia

naudoti didesnio tankio elektrolita, kad biity Zemesné jo uzsalimo temperatiira, o vasarg-mazesnio
tankio, kad nesusigadinty akumuliatoriy plokstelés.

12. Atlikdami srovés generatoriy priezitros ir tikrinimo darbus, auto elektrikai privalo:
12.1. Nuvalyti dulkes ir neSvarumus nuo generatoriaus ir reguliavimo relé korpusy;

12.2. Patikrinti, ar generatorius gerai pritvirtintas prie gembés, ar apsauginé juosta gerai
prigludusi prie jo korpuso;
12.3. Patikrinti pavaros dirzo jtempima, skriemulio tvirtinima;

12.5. Patepti generatoriaus inkaro guolius;
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12.6. Patikrinti, kaip veikia generatorius ir reguliavimo relé;

12.7. Uzsidéjus akinius, stipria oro srove ispiisti dulkes i§ generatoriaus korpuso;

12.8. Apzitréti kolektoriy, nuvalyti nuo jo dulkes, tepala, oksidus, Sepetéliy apnasas;

12.9. Spyruokliniu dinamometru patikrinti, ar Sepetéliai glaudziai priglude prie
kolektoriaus.

13. Jeigu nustatoma, kad sugedusi atbulinés srovés rele arba srovés reguliavimo relé (relé
neisjungia grandinés, dél ko akumuliatoriy baterija greitai iSsikrauna; relé nejsijungia, dél ko
baterija nejsikrauna), jas remontuoti ir reguliuoti leidZiama tik prityrusiems specialistams.

14. Kontrolinis generatoriaus patikrinimas turi buti atlickamas stende, kuris leidzia keisti
rotoriaus apsisukimy daznj.

15. Prie§ generatoriaus tikrinimg stende, reikia nustatyti ir pazZyméti pavojinga zona, iSvesti
1§ jos ] saugig vieta generatoriaus tikrinime nedalyvaujancius darbuotojus, isitikinti, ar stendo
korpusas ir elektros varikliai patikimai jzeminti, ar pavojingos vietos uzdengtos gaubtais
(atitvertos).

Jei tikrinimo metu paaiSkéjo, kad nutriikusios arba trumpai susijusios rotoriaus ar relé
apvijos, jas reikia pakeisti.

16. Atliekant baterinio uzdegimo sistemos priezitiros ir tikrinimo darbus, reikia:

16.1. Nuvalyti dulkes ir neSvarumus nuo uzdegimo prietaisy;

16.2. Patikrinti, kaip veikia uZzdegimo jungiklis;

16.3. Patikrinti, ar gerai pritvirtinti uzdegimo prietaisai ir laidai prie jy, ar sandariai
prijungtas vakuuminio reguliatoriaus vamzdelis;

16.4. Kalibravimo plokstele patikrinti pertraukiklio kontakty tarpeklj ir, jeigu reikia,
sureguliuoti ji, pasukus reguliuojancio ekscentriko galvute, pirma atpalaidavus tvirtinimo sraigta;

16.5. Nesvarius ir tepaluotus kontaktus nuvalyti minkStu Sepetéliu, pamirkytu nedegiame
valymo skystyje, apdegusius kontaktus atsargiai nuvalyti specialia abrazyvine plokstele, galgstuvu
arba labai smulkia dilde;

16.6. Patepti pertraukiklio skirstytuvo pavaros velenélio guolius tirStu tepalu pro
pasukamaja tepaling;

16.7. Patepti plonai vazelinu pertraukiklio kumstelj;

16.8. Patepti skystu tepalu pertraukiklio gsele;

16.9. Nuplauti nedegiu plovimo skysc¢iu uzdegimo Zvakes, nuvalyti nuo zvakiy nuodegas.

17. Nuplovus zvakes ir jsitikinus, kad izoliatoriai sveiki, reikia kalibravimo viela iSmatuoti

tarpelj tarp elektrody, o jeigu batina — pataisyti jj, atsargiai palenkus Soninj elektrods.
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18. Zvakeés patikrinimg galima atlikti kibirkstimi arba specialiu prietaisu — voltoskopu.
Pridéjus smailyj; voltoskopo galg prie tvarkingos zvakés centrinio elektrodo, varikliui veikiant
mazais tuscios eigos apsisukimais, voltoskopo langelis turi Svytéti ryskia neono Sviesa. Blankus
Svytéjimas rodo, kad sugedusi uzdegimo sistema.

19. Jei tikrinant zvake kibirkStimi, kibirksties nejmanoma iSgauti, reikia tikrinti:

19.1. Ar elektrodai netepaluoti, ar nesujungti nuodegy dalelytémis;

19.2. Ar taisyklingi elektrody tarpeliai;

19.3. Ar nejskiles izoliatorius, pro kurj nuteka srové j automobilio masg;

19.4 .Ar vidinis izoliatoriaus pavirSius neaptrauktas nuodegomis.

20. Jei uzdegimas jjungtas, o variklj paleisti nesiseka, reikia patikrinti, ar yra aukstos
jtampos srove. Tikrinimo metu reikia:

20.1. Nuimti skirstytuvo korpusg ir rotoriy;

20.2. Isitikinti, ar normalus tarpelis tarp pertraukiklio kontakty;

20.3. Ar nejskiles izoliatorius, pro kurj nuteka srové | automobilio masg;

20.4. Ar vidinis izoliatoriaus pavirSius neaptrauktas nuodegomis.

21. Jei uzdegimas jjungtas, o variklj paleisti nesiseka, reikia patikrinti, ar yra aukstos
jtampos srove, Tikrinimo metu reikia:

21.1. Nuimti skirstytuvo korpusg ir rotoriy;

21.2. Isitikinti, ar normalus tarpelis tarp pertraukiklio kontakty;

21.3. Ar nejskiles izoliatorius, pro kurj nuteka srove | automobilio masg;

21.4. Ar vidinis izoliatoriaus pavirSius neaptrauktas nuodegomis.

22. Jei uzdegimas jjungtas, o variklj paleisti nesiseka, reikia patikrinti, ar yra aukstos
jtampos srovée. Tikrinimo metu reikia:

22.1. Nuimti skirstytuvo korpusg ir rotoriy;

22.2 Jsitikinti, ar normalus tarpeklis tarp pertraukiklio kontakty;

22.3. Pertraukiklio kumstelj pastatyti taip, kad jo kontaktai susijungty;

22.4. Tjungti uzdegima;

22.5. I8 uzdegimo rités einantj aukstos jtampos laida laikyti per 5-8 mm nuo automobilio
mases;

22.6. Greitai ranka atitraukti pertraukiklio svirtele nuo nejudancio kontakto. Jei néra
kibirksties, tai rodo, kad netvarkinga uzdegimo sistema.

23. Tikrinant zemos jtampos srovés granding, pirmiausia reikia jsitikinti, ar atsiranda

kibirkstis tarp pertraukiklio kontakty jiems atsiskiriant. Jei kibirkSties néra, reikia patikrinti
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kontaktus (ar neapdege, ar neatsipalaidave), uzdegimo jungiklj (ar geras kontaktas), patikrinti, ar
nesugedes kondensatorius.

24. Tikrinant kondensatoriy, jis atjungiamas, pertraukiklio kontaktai iSsiskiriami. Stipri
kibirkstis tarp kontakty rodo, kad kondensatoriaus elektrodai susijunge, pramustas jy izoliatorius.
Didelis pertraukiklio kontakty kibirks¢iavimas (esant prijungtam kondensatoriui) rodo, kad jo
elektrodai atsijungg korpuso viduje.

25. Atlikdami starterio priezitros ir tikrinimo darbus auto elektrikai privalo:

25.1. ISimti ir iSardyti starterj;

25.2. Apziuréti kolektoriy;

25.3. Nuvalyti nuo kolektoriaus neSvarumus;

25.4. Jeigu kolektorius apdeges ar subraizytas, nuSlifuoti ji smulkaus griido Svitriniu
popieriumi;

25.5. Patikrinti, ar laisvai juda Sepetéliai jy laikikliuose;

25.6. Patikrinti ir reikalui esant, priverzti starterio bei relé varztus;

25.7. Patikrinti, ar laisvai juda pavara inkaro velenu;

25.8. Patikrinti laisvatarpj tarp pavaros dantraio ir atraminio ziedo, o reikalui esant —
sureguliuoti jj ir kt.

26. Ardyti starterj reikia dirbtuvése, kuriose yra visi biitini jrankiai ir matavimo prietaisai.

27. Autoelektrikams draudZziama:

27.1. Jjungti starterj dirbant varikliui;

27.2. Plauti benzinu starterio mazgus, turin¢ius bronzografinius guolius;

27.3. Laikyti ilgai jjungta starter].

28. Valdymo ir matavimo prietaisy patikrinimui prietaisy skydelj reikia nuimti, atjungus jj
nuo akumuliatorinés baterijos.

29. Apsvietimo prietaisus reikia tikrinti juos jjungus.

30. Jjungus tam tikra jungiklj, turi jsiziebti atitinkami apSvietimo prietaisai: tolimosios ar
artimosios Sviesos zibintai, riiko zibintai, posiikiy Sviesos rodyklés, gabaritinés Sviesos, stop
signalas, atbuliniai Zibintai ir kt. Jeigu jjungus jungiklj jsiziebia ne tie Zibintai, reikia patikrinti jy
prijungima pagal schemg.

31. Jeigu zibinty Sviesos srautas nukrypsta nuo automobilio judéjimo krypties, biitina

sureguliuoti Zibintus optiniu prietaisu arba pagal suzenklinta stenda.
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32. Elektros laidy bikle reikia tikrinti apZzitrint jy izoliacijg ir prijungimus prie prietaisy.
Laidus reikia apzitiréti nuo jy prijungimo prie prietaisy iki jungikliy. Jeigu prietaisas, kurio
tvarkingumas patikrintas, neveikia, tai rodo, kad nutrike arba atsijunge nuo prietaiso.

33. Kontakty patikrinimui, vienas kontrolinés lemputés laidas turi biiti prijungiamas prie
automobilio masés, o kitas — i$ eilés prikiSamas prie kontakty. Jeigu lemputé jsiziebia, tai reiskia,
kad grandinés dalis nuo bandymo tasko iki akumuliatorinés baterijos yra nenutriikusi.

34. Trumpas sujungimas tarp laidy, esanciy viename apsauginiame izoliacijos apvalkale,
gali biiti nustatomas sujungus tikrinama laidg su akumuliatorinés baterijos neigiamo poliaus
kontaktu, o vieng laisva kontrolinés lemputés laido galg sujungus su akumuliatorinés baterijos
teigiamo poliaus gnybtu. Kito kontrolinés lemputés laido galas i$ eilés prikiSamas prie likusiy laidy.
Jeigu lemputé jsiziebia, tai reiSkia, kad trumpas sujungimas yra tarp abiejy tikrinamy laidy.

35. Tikrinant laidy trumpa sujungimg su automobilio mase, vieno kontrolinés lemputés
laido galas prijungiamas prie akumuliatorinés baterijos teigiamo poliaus, o kito laido galas i$ eilés
prikiSamas prie tikrinamy laidy galy. Jeigu lemputé jsiziebia, tai reiSkia, kad tikrinamas laidas
trumpai susijunges su automobilio mase.

36. PaZeistas izoliacijos vietas biitina tvarkingai izoliuoti, nutriikusiy laidy galus reikia
nuvalyti ir sulituoti. Negalima palikti susukty laidy.

37. Naudojant elektros lituoklj, jis turi buiti kaitinamas padétas ant specialaus nedegaus
padéklo. Draudziama lituoklio jkaitinimg tikrinti pirStu.

38. Litavimo metu reikia saugotis, kad issilydziusio lydmetalio lasai nepatekty ant kiino,
ant darbo drabuziy, avalynés.

39.V alyti nuo lituoklio nuodegas galima tik i§jungus jj i$ elektros tinkly ir jam atausus.

40. Negalima liesti jjungto lituoklio strypa rankomis, negalima liesti automobilio elektros
irenginiy ir laidy, esanciy su jtampa, rankomis be dielektriniy pirStiniy, nors tai bity ir silpnos
sroves elektros jrenginiai ar laidai.

41. Ypatingg démesj reikia skirti zibinty optiniams elementams. Patekusios | optinius
elementus dulkés mazina Sviesos stiprumg. Viding optiniy elementy dali reikia nuplauti Svariu
vandeniu ir i§dziovinti.

42. Norint pakeisti sugadintg $viesos sklaidytuva, biitina jj nuimti, Svariu vandeniu nuplauti
atSvaitg, nuSluostyti jj minksStu skuduru ir pastatyti naujg Sviesos sklaidytuva.

43. Keiciant Zibintus, perdegusias lemputes ir kt. Reikia elgtis atsargiai, kad nesusizeidus

ranky stikly duzenomis.
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V. AUTOELEKTRIKU VEIKSMAI AVARINIAIS (YPATINGAIS) ATVEJAIS

1. Jvykus avarijai (nuvirtus automobiliui nuo estakados, kritus pakeltam automobiliui ir kt.)
reikia imtis neatidéliotiny priemoniy jos padariniams likviduoti, nukentéjusiems gelbéti.

2. Apie jvykusig avarija ar nelaimingg atsitikima biitina nedelsiant pranesti darbdaviui arba
jo atsakingam asmeniui.

3. Jeigu dél avarijos ar kitokiy priezas¢iy nukentéjo Zmonés, biitina nedelsiant
nukentéjusiems suteikti pirmajg pagalba.

4. Gelbétojy veiksmai turi biiti tokie:

4.1. Nukentéjusiyjy islaisvinimas nuo juos Zalojanciy veiksniy poveikio;

4.2. Nukentéjusiyjy iSneSimas i§ pavojingos zonos;

4.3. Nukentéjusiyjy biiklés jvertinimas;

4.4. Traumos pobiidzio nustatymas;

4.5. Pirmosios pagalbos suteikimas;

4.6. Greitosios pagalbos iskvietimas;

4.7. Ivykio aplinkybiy i§saugojimas tyrimui.

5. Jeigu ant auto elektriko kiino ar j akis pateko elektrolitas, reikia tas vietas nuplauti
neutralizuojanciu tirpalu, o po to Svariu vandeniu su muilu.

Riigsties neutralizavimui reikia naudoti 5-10 % geriamosios sodos tirpala, o Sarmo
neutralizavimui — 5-10 % boro raigsties tirpala.

6. Apsinuodijus benzino, elektrolito garais ar variklio iSmetamomis dujomis, nukentéjusjji
reikia kuo grei€iau iSmesti ] gryng ora, atsegti drabuzius, kurie trukdo kvépuoti, paguldyti ji truput]
pakélus kojas, Siltai apkloti. Visais apsinuodijimo dujomis atvejais nukentéjusiajam reikia duoti
gerti daug pieno.

7. Jei darbo vietoje kilo gaisras, pirmas jj pastebéjes darbuotojas privalo nedelsdamas
pranesti apie gaisrg ugniagesiams, iSkviesti | gaisraviete jmonés vadovybe ir pradéti gesinti gaisrg
turimomis priemonémis.

8. Nedideliame plote degancius naftos produktus galima gesinti smeliu arba uzdengti
nedegiu audeklu, taip pat milteliy gesintuvu.

9. Uzsidegus automobilio elektros laidy izoliacijai, reikia laidus tuojau pat atjungti nuo
akumuliatorinés baterijos arba nukirpti juos izoliuotomis Znyplémis ir gesinti degancias vietas

nedegiu audeklu arba milteliy gesintuvu.
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VI. AUTOELEKTRIKU VEIKSMAI BAIGUS DARBA

1. Baigus darba reikia surinkti naudotus jrankius, prietaisus, individualiosios saugos
priemones, visa tai nuvalyti ir padéti | saugojimo vietas.

2. Sutvarkyti darbo vieta, paSalinti i§ jos panaudotas valymo medziagas, atliekas, Siuksles.

3. Surinkti nepanaudotas medziagas ir detales ir atiduoti jas ] jy saugojimo vieta.

4. Jeigu automobilis paliekamas stovéti ant atramy, reikia jsitikinti atramy patikimumu.

Negalima palikti automobilio pakabinto ant kélimo masinos lyno.

5. Patikrinti darbo vietos prieSgaisring saugg, atjungti remontuoto automobilio
akumuliatoring baterija.

6. Kiekvieng baigta remontuoti automobilj reikia apzitiréti ir iSbandyti.

7. Nusivilkti darbo drabuzius, nusiauti darbo avalyng ir pradéti i jy saugojimo vieta.

8. Nusiplauti rankas Siltu vandeniu su muilu arba i§simaudyti po dusu.

9. Atlikti kitas asmeninés higienos proceduras.

10. Apie darbo metu iSkilusius nesklandumus informuoti tiesioginj savo darbo vadova.

Instrukcijg parenge:

Instrukcija suderino:

3 mokymo elementas. Automobilio komforto sistemy techniné prieziiira, diagnostika
ir remontas
3.1. Diagnostinés aparatiros VASS051B techninés charakteristikos ir prieZiiiros
instrukcija
Diagnostinés aparatiiros VAS 5051B techniné charakteristika ir priezitiros instrukcija

apraSyta §io modulio 1-ame mokymo elemente ir 3-iame priede.

3.2. Diagnostinés aparatiros KTS-570 - BOCH techniné charakteristika ir prieZiiiros
instrukcija
Diagnostinés aparatiiros KTS570-BOCH techniné charakteristika ir prieZiiiros instrukcija

aprasyta $io modulio 1-ame mokymo elemente ir 4-ame priede.

3.3. Automobiliy komforto sistemy techninés prieZzitiros, diagnostikos ir remonto
instrukcijos

Variklio elektrinio pasildymo sistemos patikra, galimy defekty nustatymas su diagnostine

aparatura.
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Oro kondicionierius, apsauga nuo vagystés, centrinis uzraktas, Sildomos sédynés, saugos
pagalvés, zibinty sistema, stoglangis, langy kélikliai, garso sistema, vaziavimo reZimo programinis
reguliatorius, vairo jtvaras ir t. t. — automobilyje nuolat daugéja elektriniy komponenty. Patikrinti
elektros jrangg jmanoma tik turint tikslias schemas. Su ,,Bosch* ,,ESI[tronic]-P* galima greitai
pasiziliréti populiariy europietisky, japonisky ir amerikietisky (pagaminty véliau nei 1992 m.)
automobiliy elektros sistemy schemas.

»ESI[tronic]-P* pateikia ne tik detalias elektros schemas, bet ir jose esanciy detaliy
sarasus su pilnais komponenty pavadinimais. Cia yra informacijos apie 60 automobiliy gamintojy,
550 serijy, 7000 automobiliy, vir§ 822 500 nuorody j schemas ir 22 800 visapusiy elektros schemy.

»ESI[tronic]-P*“: akivaizdiis komforto jrangos elektros schemy privalumai.

Kadangi duomenys yra nuolat atnaujinami, jie nepraranda aktualumo.

Automobiliy komforto sistemy (automobilio Sildymo, centrinio uzrakto, greicio virSijimo
signalo, lietaus jutiklio, parkavimo atstumy jutiklio, variklio elektrinio pasildymo sistemos)
techninés priezitros, diagnostikos ir remonto instrukcijos yra diagnostikos aparatiiros KTS-570 ir
»ESI[tronic]* bei VAS 5051B programinése jrangose.

6-ame priede pateikiama su diagnostine aparatiira VAS 5051B nuskaitomy klaidy lentelé.

Su diagnostinés aparatiros VAS 5051B ir programinés jrangos mokymosi medziaga
placiau supazindinama UAB ,,Rimtoma‘® pateiktoje mokymosi medziagoje 7-1, 7-2, 7-3, 7-4
prieduose.

Kaip naudotis programine jranga ,,ESI[tronic]* ir ,,CAT|[plus]® ir diagnostine aparatiira

KTS 570 bus mokoma UAB ,,Tanagra* praktiniy uzsiémimy metu.

3.4. Darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcija

Darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcija pateikta §io modulio 2-ame mokymo elemente.

4 mokymo elementas. SavarankiSka uZduotis

4.1. Uzduoties vertinimo kriterijai:

» Uzduotis pilnai atlikta per jai skirtg laika,

» Uzduotis atlikta kokybiskai, laikantis technologiniy reikalavimy,
» Uzduotis atlikta pagal pateikta savarankiskos uzduoties aprasyma,
» Uzduotis atlikta savarankiskai.

Savarankiska uzduotis bus atlikta , jei bus patenkinti visi kriterijai.
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4.2 Uzduoties varianty apraSymai:

4.2.1 Automobilio stabdziy antiblokavimo (ABS) remontas:

Automobilis j darbo vietg patenka su priéméjo preliminariai nustatytu gedimu.

Naudojantis diagnostine aparatira VAS 5051B ir jame esancia programine jranga,
patikslinti gedimo pobid;.

Naudojantis diagnostine aparatiira VAS 5051B ir jame esan¢iomis remonto instrukcijomis
surasti jtariamai sugedusig detale, jg patikrinti ir, jeigu ji sugedus, pakeisti.

Laikas uzduociai atlikti priklausys nuo automobilio, kuris pateks j darbo vietg uzduoties
atlikimo metu.

Uzduoties vertintojas: Ramiinas Deveikis, UAB , Rimtoma* serviso technikas, serviso

apmokymy vadovas.

4.2.2 Automobilio centrinio uzrakto remontas:

» Automobilis j darbo vietg patenka su priéméjo preliminariai nustatytu gedimu

» Naudojantis diagnostine aparatira VAS 5051B ir jame esancia programine jranga,
patikslinti gedimo pobudi.

» Naudojantis diagnostine aparatira VAS 5051B ir jame esanCiomis remonto
instrukcijomis surasti jtariamai sugedusig detalg, jg patikrinti ir, jeigu ji sugedus, pakeisti.

Laikas uzduociai atlikti priklausys nuo automobilio, kuris pateks j darbo vieta uzduoties
atlikimo metu.

Uzduoties vertintojas: Ramiinas Deveikis, UAB ,,Rimtoma‘ serviso technikas, serviso

apmokymy vadovas.

4.2.3 Automobilio stabilumo kontrolés (VSC) remontas:

» Automobilis j darbo vietg patenka su priéméjo preliminariai nustatytu gedimu.

» Naudojantis diagnostine aparatira VAS 5051B ir jame esancia programine jranga,
patikslinti gedimo pobid;.

» Naudojantis diagnostine aparatira VAS 5051B ir jame esanCiomis remonto
instrukcijomis surasti jtariamai sugedusig detale, ja patikrinti ir , jeigu ji sugedus, pakeisti.

Laikas uzduociai atlikti priklausys nuo automobilio, kuris pateks j darbo vietg uzduoties
atlikimo metu.

Uzduoties vertintojas: Ramiinas Deveikis, UAB , Rimtoma“ serviso technikas, serviso
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Priedy saraSas:

Serviso ekonomika

Klienty pasitenkinimas

Diagnostikos aparatiiros VAS 5051B darbo ir priezitros instrukcija
Diagnostikos aparattiros KTS 570 darbo ir prieziiiros instrukcija
Oro pagalviy keitimas

Diagnostikos aparattiros VAS 5051 klaidy kody lentelé

N o g k~ w D E

Diagnostikos aparatiiros VAS 5051 mokymosi instrukcijos
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