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Kuo gyvena IT rinka ir ATEA?
Henriko Genuéio, ATEA Baltic direktoriaus |T infrastruktlrai, parengta
apZvalga

~-ATEA Action” konferencijos atgarsiai

ATEA primena, kokius is80kius ir sprendimus rudenj aptarinéjo IT
bendruomene

ATEA padeda Svietimo sistemai keistis
Nuo informatikos klasiy apripinimo kompiuteriais iki informaciniy sistemy
karimo

Lietuvos pasienyje — kontrabandininky siaubas
MNaujoji mobilicji rentgeno kontrolés sistema padeda muitininkams rasti
labiausiai slepiamus krovinius

Dovany cekiai virto paiangesne atsiskaitymo sistema
Mauja MAXIMA dovany korteliy sistema suteiké nauju galimybiy
vartotojams ir vertes jmonems

ATEA padéjo modernizuoti nacionalinj teistumo registra
Sistema leis prasymus iSduoti teistumo paZyma ir iSrasg pateikti el. badu

»Office365* juda su pagreiéiu

Kur slypi Sios paslaugos populiarumo paslaptis?

Lietuviski prekiy Zenklai — bendroje ES sistemoje
Valstybinis patenty biuras savo duomenu baze integravo su europine

Visur Kaip savo darbo vietoje
LG Group® darbuctojai nebesuka galvos, kaip jiems prisijungti prie tinklo
kiekvienoje grupés jmonéje

Kodél stringa CRM diegimo projektai?
|diegti CRM ypat sunku, jei jmonés vadovybé nenustato pardavimy ir
marketingo procesy

Naujcvés ~ATEA eSHOP* vartotojams
Maujausi pagerinimai perkantiems IT jrangg intemetu

-HP Proliant Gen8* — naujos kartos autonomiskai
veikiantys serveriai
Serveriai, savarankiikai atliekantys daug rutininiy darby
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Gerb. klientai, partneriai ir IT bendruomenés nariai,

Agil, kad skaitote ATEA naujienas. 2inome: kad dalinimasis

nuveiktais darbaiz, idiegtomis inovacijomis ir gauta verte
padeda organizacijoms Zengti | prieki. Todél siekiame
atspindéti tai, kas vyksta IT rinkoje, kokius iS20kius kelia
misy klientai ir kokius sprendimus pateikiame.

Siekdami sustiprinti ATEA pozicijas |T infrastruktdros
gprendimy sntyje, pastaraj] pusmet] Lietuvoje jsigijome dvi
savo sfityse pirmaujantias IT bendroves.

2011 mety pabaigoje jsigijome viena i§ penkiy didZiausiy IT
sprendimy teikeéju Lietuvoje — Elsis IT*. Kompanija papilde
ATEA grupes sprendimuy ir paslaugy portfel]: autorizuotas
HP aptamavimo centras, spausdinimo, telekomunikaciju,
shambutiy centry sprendimai. Ypat sustipréjo organizacija
Klaip&dos regione, kur dabar dviejuose biuruose dirba

24 darbuotojai. 2012 mety pradZioje  Elsis IT" pakeité
pavadinima | EIT sprendimai”.

UZbaigus & jsigijima, 2012 m. kova buvo ufbaigtas dar
vienas jsigijimo sandoriz: UAB Biznio masiny kompanija®
{BME) tapo ATEA grupés dalimi.

BMK dirba 71 darbuotojas, o jmonés planucjami
pardavimai 2012 metais turéty siekti 37 min. LL |sigije
BME, ypat sustiprinome savo pozicijas spausdinimo
sprendimy bei paslaugy rinkoje bei Zymiai praplétéme
audiovizualiniy produkty bei sprendimy portfel].

BMK atstovauja pasauliniam spausdinimo bel kopijavimo
sprendimy hyderiui Xerox®, turinéiam itin tvirtas

pozicijas Lietuvos rinkoje. Kita labai stipri BMK sritis —
audiovizualiniai sprendimai. BMK pirmauja Svietimo
sektorivje teikdami ,Smart”® interaktyviasias lentas, taip pat
tiesiogiai atstovauja didelei grupei kity video projekciju,
konferencijy jrangos, mokymams skirty sistemy gaminioju,
tokiy kaip ,Toshiba®, ,Casio®, ,Adeo®, LeamKey® ir ki
IEnaudodami BMEK ir ATEA kompetencijy sinergija, bisime

pajégiis pateisinti didéjanfius rinkos IGkestius ir poreikius.

ATEA ir toliau planucja augti bei tobuléti, kad suteikiy
klientams auk&tiausio lygio paslaugas bei sprendimus 1T
infrastruktdrai, saugumui ir informacinéms sistemoms.

ATEA tobuléja ne tik Baltijos Saliy, bet ir visos Europos
mastu. 2011 metais ATEA grupes apyvarta sudare

2.4 mird. euny. Pemal mdsy grupé pakilo ié trefiosios |
antrajg viets tarp didfiausiy IT infrastruktiros sprendimy
kompanijy Europoje. Ypat — net 30% - augo grupés
pajamos i3 IT paslaugy ir konsultavimo. ATEA 2011 mety
pabaigoje ufémé apie 16% Siaurés Europos regiono IT
infrastruktdiros rinkos.

ATEA grupé i3 regioninés Zingznis po Zingsnio tampa
globalia kompanija. 2011 metais pradétas ypaé globalus
bendradarbiavimo sistemas ,Statoil® kompanijai visame
pasaulyje — biuruose, naftos platformose, degalinése,
mobilioze darbo vietose. Pradeta partneny tinklo visame
pasaulyje plétra.

Maujoje 2012-2015 mety strategijoje ATEA numato
pagrindines IT verslo sutelkimo ir augimo sritis. Tai —
debesy kompiuterija, konsultavimas ir paslaugos bei
bendradarbiavimo sprendimai. Sios sritys iSskirtos stebint
pastanyjuy mety verslo tendencijas. Verslas, prisitaikantis
prie didéjanéio tempo, reikalauja lengvo, bet saugaus
informacijes pasiekiamumo, suteikti mobiluma darbutojams
ir realizuoti IT konsumerizacijg: galimybe darbuctojams
pasiekfi ifteklius ir pilnavertidkai dirbti naudojant bet kurig
pasirinkty T jrangq.

Gero skaitymo!

Henrikas Genutis,
UAB “ATEA Baltic™ direkionius | T infrastmuktirai
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Trecia karta vykusi ,ATEA Action“ konferencija
tampa tradicija ir vienu didZiausiy IT bendruomenés
renginiy Lietuvoje. Siekiame, kad Sis renginys suteik-
tu jkvépimo, naujuy minciy, informacijos ir reikalingu
: kontakty visiems, planuojantiems IT plétra organiza-
f ‘ [ ) cijose.

Kasmet skaityti pranesimu kvieciame dauguma savo

partneriu-gamintojuy. Taip pat kvieCiame praneséjus
i$ jvairiu sri¢iy neapsiribodami IT — ekonomikos,
valstybés valdymo, verslo procesy. Siekiame, kad

> renginys butuy naudingas ir IT specialistams, ir imo-

niy biudZetus planuojantiems finansy vadovams, ir
dideliy imoniy IT vadovams.

Dékojame IT bendruomenei uz dalyvavima ,,ATEA
Action 2011“ ir tikimés vél susitikti Siemet rudenj
vyksiancioje konferencijoje ,ATEA Action 2012,

~ATEA Action 2011“
fotoreportazas

Aleksandr Novik, UAB ATEA
Baltic" finansy direktorius, at-
skleidé, kokius pokycius iSlaidy
ir investicijy eilutése pastebi
finansy vadovai: Fiksuoti

IT paslaugu kastai keiciami
kintamaisiais, investicijos  turta
keitiamos nuo poreikiy priklau-
sanciomis ilaidomis, mazéja
komandiruoéiy ir telefono
skambuéiy sanaudos, pajamos,
tenkancios vienam darbuotojui,
auga®, — kalbéjo p. Novik.

Artnas Bartusevi¢ius, UAB _ATEA
Baltic* generalinis direktorius, pabre-
Zé, kad IT rolé organizacijose ir
visuomeneés gyvenime tampa ne tik
svarbi, bet ir kritiné. _E. paslaugos,
e. prekyba, sumani verslo analitika,
sumanis miestai ir kitos sritys auga,
bei reikalauja vis daugiau kompeten-
cijos, Zmogiskujy istekliy, modemios
frangos, efektyviy paslaugu. IT ben-
druomeneé turés tikrai daug darbo®, —
kalbéjo jis.

Ingrida Simonyté, LR finansu ministré, konferencijos
dalyviams pristaté 2012 m. valstybés biudZeta.

4 www.atea it
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Mantvydas Dubinskas,  Lietu-

vos pasto® IT direktorius, dalinosi
patirtimi, kaip su ribotu IT biudZetu
pasiekti maksimaly efekta. Pasak

p. Dubinsko, idiegus ,Microsoft Sys-
tem Center Configuration Manager*
sutaupoma daug laiko, kurj IT spe-
cialistai gali skirti kiiems vystymo
projektams. Be to, tai leido sumazinti
IT paslaugu poreikj nutolusiucse
taskuose, kas jprastai kainuoja
brangiai.

Vytautas Kelmelis, ATEA direk-
toriaus pavaduotojas, pristate
sprendima, kaip iSnaudojant vieo
ir privataus debesies privalumus
LATEACIoud” tapo hibridiniu pavyz-
dZiu: programiné jranga kaip pa-
slauga valdoma ir teikiama ATEA IT
departamento, tuo tarpu infrastruk-
tira perkelta ir patikéta ,Baltnetos
komunikacijy® duomeny centrui.

%= B

Kuriame Lietuvos ateitj

- -

Phil Erhart, ,Apple* verslo plétros vadovas Euro-
pai, Artimiesiems Rytams ir Afrikai, pareiske, kad
JPost PC* era skirta mobiliems darbuotojams. Jo
teigimu, léktuvo pilotams nebereikia tempti sunkiy
portfeliy su storomis instrukcijomis ir privalomais
dokumentais — pakanka turéti ,iPad®. Pono Erhart
pasakojimu, ypac aktyviai ,iPad* naudoja bankai.

.Ne paslaptis, naudojant ,iPad® lengviau pardaviné-

ti*, — kalbéjo jis.

AT
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Libor Nedas, ,Vmware® partneriy
tinklo vadovas, pristaté naujau-
sius Vmware* virtualizacijos
sprendimus. ,Masy tikslai — pas-
laugy supaprastinimas, lengvas
paslaugu valdymas, pasiekia-
mumas galutiniam vartotojui.

Tai reiskia virtualiai, i$ bet kokio

renginio internetu pasiekiamas
bet kurias aplikacijas®, — kalbéjo
p. Nedas.

6
T H =(=
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JKeiiantis aplikacijoms bei duo-
meny srauto poreikiui, tun keistis ir
tinklas, — kalbéjo Tomas Muliuolis,
.HP Networking® vadovas Baltijos
Salims. — PavyzdZiui, ,Virtual Con-
nect* Zenkliai pagerina tinklg tarp
serveriy, o  Intellingent Management
Center” — palengvina tinklo valdyma
administratoriams”.

e —

Vienintelé Lietuvoje IT jrangos
paroda, skirta IT vadovams ir
specialistams — galimybeé tiesiogiai
pabendrauti su gamintojy atstovais,
vietoje iSbandyti naujus jrenginius,
uZmegzti naujas verslo paZintis.

www.atea.lt
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Siauliy universitetai ir kt.

IVERTINIMAS:
Parcdoje Mokykla 2011° ATEA ir Apple® stends savo apsilankymu pagerbé Listuves
Respublikos Prezidente Dalia Grybauskaite bei Svietima ir mokslo ministras Gintaras
Steponavidius.

";::,‘.

Parodoje Mokykla 2011° ATEA |
turéjo bendra stenda su Apple”. Si
partnerysté — neatsitikting. ATEA
Evelgia ,Apple” jrankiy, tokiy kaip
LJPod Touch®, JiPad® ir kt., puikias
galimybes pritaikyti ugdymui, ypat
kdrybigkumo ir noro mokytis skatini-
mui. Lietuvoje Sivo metu jau veikia
trys mokymosi klases su JiPod
Touch® mobiliais irenginiais. Apple®
jfranga naudoja ir aukstojo mokslo
jstaigos: Kauno Vytauto DidZiojo,

ATEA informaciniy sistemy kirimo
grupé kuria sistemas, skirtas efekty-
viau valdyti Svietimo sektoriy. Pemai

Kuriame Lietuvos ateit]
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bendradarbiaujant su JMicrosoft*
sukurta mokytojy atestavimo vykdy-
mo informaciné sistema, leidZianti
(vertinti mokytojy kvalifikacijg nua-
toliniu bidu. Taip pat pradéjo veikti
ATEA jdiegta centralizuota vadoveéliy
duomeny bazé, lengvinanti pedago-
gams darbo priemeniy pasirinkima.

2011-aisiais prie ATEA grupes
prisijungusios UAB _EIT sprendimai®
(anksfiau — _Elsis IT) saskaitoje —
ne vienas Svietimo sistemoje jgyven-
dintas projektas. Vienas jdomiausiy
pragjusiy mety projekiy — terminali-
niy darbo viety jdiegimas devyniose
Lietuves mokyklose. Pasak jmonés

—
,/ \ UGDYMO

( | PLETOTES

‘\ CENTRAS
\J
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ATEA PADEDA

SVIETIMO SEKTORIUI

EISTIS

Jei 2011 m. lapkriéio ménesj lankétés parodoje ,Mokykla 2011%, grei€¢iausiai pastebéjote ATEA stenda. ATEA
Svietimo sektoriuje dirba jau daugelj mety — pradedant informatikos klasiy apripinimu kompiuteriais ir bai-
giant informaciniu sistemu Svietimui kdrimu.

projekty vadovo Dainiaus Meniskio,
&is HP Multiseat® sprendimas turéty
biti jdomus ir perspektyvus ne tik
mokykloms, ket ir kitoms jstaigoms,
kurioms reikia pigiu, patogiy, lengvai
administruojamuy darbo viety.

éi_ projekia koordinaves Svietimo
informaciniy technologiju centro
direktoriaus pavaduotojas Mantas
Masaitis pasakoja, kad Svietimo ir
mokslo ministerija skyré finansavima
terminaliniy darbo vietu jrengimui
devyniose mokyklose, peréjusioss
prie elekironinio dienyno. Mokyklos
gavo po penkias terminalines darbo
vietas, kurias jdiegé mokytojy kabi-
netuose, biblictekose.

MNe tik elekironinis dienynas, bet

ir kitos modemios technologijos
spartiai skinasi keliag mokyklose.
Kompiuteris tampa svarbia mokytoju
ir administracijos darbo bei mokymeo
priemone, tad natralu, kad moky-
klose didéja kempiuterizuoty darbo
viety poreikis®, — tvirtina p. Masaitis.

Tai ne pirmas bandymas mokyklose
pritaikyti terminalines darbo vietas.
Tatiau pried penketa mety Siam
sprendimui reikéjo serverio, ne visos
mokyklos turéjo specialistu, pajégiy
priZiliréti tokias darbo vietas.

LLlabartiniai sprendimai ir paprastes-
ni, lengviau priZidrimi, ir ekonomis-
kai naudingesni. Mokykly vadovai
priversti taupyti kiekvieng lita, todé&l
domisi taupiomis® technologijomis,
tarp ju ir terminalinemis darbe vie-
tomis. Siuo metu tai pasiteisinantis
sprendimas, padedantis taupyt®, —
sako p. Masaitis.

ATCERA
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WIUTINE
CUSTOMS

LIETUVOS PASIENYJE -
KONTRABANDININKUY

SIAUBAS

Lietuvos muitiné Siais metais zenkliai sustiprino savo
pajégumus. Nuo Siol ties iSorine Europos Sajungos
siena su Rusijos Federacija bei Baltarusija pareigi-
nai patruliuos su i ATEA jsigyta mobilia rentgeno
kontrolés sistema ,Rapiscan Eagle M60“. $i sistema
muitininkams pagelbés ieSkant krovininése transpor-
to priemonése pasléptos kontrabandos, ginkly, spro-
gmeny, narkotiniy medziagu.

8 www.atea.lt
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MODERNIAUSIA:
Modemiausia ir galingiausia pasaulyje
tokio tipo patikros sistema .Rapiscan

Eagle MEB0" yra 6 megaelektronvoit
radiografiné sistema su
arkoje iSdeéstytais rentgeno

detektoriais

Budresné ir greitesné
uz erelj

Pasak ATEA specialisty. DidZiojoje
Britanijoje gaminama ,Rapiscan
Eagle M60* Siuo metu yra pati
moderniausia bei galingiausia pa-
saulyje mobili transporto priemoniy
bei konteineriy patikros rentgeno
sistema. Naudodami jg, muitinés
pareigunai galés patikrinti, ar vilkike
néra pasléptos konfrabandos, net jo
neatidare.

.Transporto priemoné, kurioje jdieg-
ta sistema, vaZiuodama pro stovintj
vilkikg ar net kelis, ji nuskenuoja

ir labai aukstos kokybés vaizdg
perduoda | operatoniaus stotj, kur
pareigunas, pasitelkes ,Cargo
Viewer" vaizdo kokybés gerinimo bei
vertinime priemones juos jvertina —
vezZami kokie nors neleistini dalykai,
ar ne“, — pasakoja ATEA projekty
vadovas Aivar Vellemaa.

Esant reikalui duomenys gali bati
siunéiami bevieliu Wi-Fi rysSiu | bet
kurioje Lietuvos vietoje esantig
darbo stotj, duomenuy saugykla ar
centrinj stebéjimo serveri Vilniuje.
Ji, duomeny saugykla bei bevielio
rySio prieigos taskus astuoniuose
pasienio kontrolés punktuose taip
pat jdiegé ATEA specialistai.

Sistema gali veikti ir kitu reZimu, kai
tikrinamos transporto priemonés
juda pro patikros tunelj. Tokiu atveju
skenuojamas tik krovinys.

Pro sistema nepraspris net itin gu-
driai paslépta kontrabanda. Dar vie-
nas jos privalumas, kad ji patikrins
krovinj vos per 10-15 sekundzZiy. Tai
leis sutaupyti daug brangaus muiti-
nés pareiguny ir verslininky laiko.

Muitinés departamento prie Finansy

";::,‘.

- -
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ministerijos generalinic direktoriaus
pavaduotojas Vygantas Paigozinas
tikisi, kad naujoji mobili rentgeno
kontrolés sistema gerokai sumazins
i Lietuvg ir per ja | Europos Sajunga
patenkancios kontrabandos kiekj.
Vien 2011 metais Lietuvos muitinés
pareigunai sulaiké kontrabandos uz
daugiau nei 67 min. lity. _Isivaizduo-
kite, kokig Zala kontrabanda daro
legaliam verslui, $alies ir visos Euro-
pos Sajungos ekonomikai,” — sako
p. Paigozinas.

Nors slépdami savo krovinj kontra-
bandininkai kaskart stebina iradin-
gumu, kiekvienais metais muitininkai

Muitinés departamento generalinio
direktoriaus pavaduotojas.

Kontrabandininkus pasitiks
netikétai

Bandydami jrangg ATEA specialistai
per dvi paras aplanké astuonis mui-
tinés kontrolés postus pasienyje su
Rusijos Federacija bei Baltarusija.
Automobilis su visa jranga gali gana
greitai atsidurti bet kurioje Lietuvos
vietoje, taigi paZeidéjai nickada
nezinos, kur juos gali uZklupti.
lranga parengti darbui tereikia vos
20 minuéiu.

MUITINES DEPARTAM

i i
PERDUOTA:

2012 m. vasario 3 d. UAB ATEA projekty vadovas Aivar Vellemaa (deSingje) fteike
raktelius Muitines departamento generalinio direktoriaus

.Rapiscan Eagle M&0"
pavaduotojui Vygantui Paigozinui.

iSaigkina vis daugiau su kontra-
banda susijusiy nusikaltimy. Viena
i$ prieZastiy — nuolat tobuléjanti
techniné bazé. Siuo metu muitinin-
kai turi penkias mobilias rentgeno
sistemas. Pradéjus dirbti ,Rapiscan
Eagle ME0* muitininky pajegumai
dar labiau sustiprés. ,Galbat dalis
potencialiy paZeidéjy net nuspres
nerizikuoti Zinodami, kad laukiame
ju taip ,apsiginklave®, — juokauja
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Sistema pritaikyta dirbti jvairiose

vietose: jury uostuose, pasienio pos-

tuose, keliy patikrinimo punktuose.
Ji nejautri gamtos iSkiams. Tuo
isitikino ir ATEA specialistai, iSbande
ja spaudzZiant 25 laipsniy Saltukui.

.Rapiscan Eagle M60* jsigijima i$
dalies finansavo Europos kovos su
sukciavimu tarnyba OLAF pagal
LHercule II* programg.

ATCR

16



PROJEKTAS AKOMPI UTERI ® DERI NI MO I R REMONTO TECHNOLOGI NI 8 KOMPETEN
(NR.: VP1-2.2-G M M02-V-02-001)

DOVANU CEKIAI

VIRTO PAZANGESNE
ATSISKAITYMO

Nauja MAXIMA dovany korteliy sistema, prie kurios sukarimo
prisidéjo ir ATEA, padejo MAXIMA suteikti naujy galimybiy
privatiems vartotojams ir vertés jmonéms.

PAVYKO:

Padedama ATEA specialisty MAXIMA jgyvendino uZmoji sukurti savo klientams
patogias, funkcionalias, daugiau galimybiy suteikiancias dovany korteles.

Kortelés — patogesné dova- vany éekiy sillo nemaZai jvairiausiy  nominalo dovany kortelés. GruodZio

na parduotuviy. ,Mes savo klientams 28 d. jos pasieké Latvijos parduotu-
noréjome pasidlyti Siuolaikiskesne ves, o Siy mety kova — Estija.

Kaip pasakoja MAXIMA GROUP atsiskaitymo priemong®, — sako

Rinkodaros ir pardavimy projekiy p- Verbickaite. -Dovany kortelé yra patogesnis

valdymo skyriaus vadové Jovita atsiskaitymo bidas uZ dovany

Verbickaité, iki Siol MAXIMA klientai Nuo 2011 m. gruodZio 5 d. MAXIMA  eki. Pirmiausia, korteliy galiojimo

galédavo jsigyti nustatytos vertés parduotuvése Lietuvoje Salia dovany terminas nuo jsigijimo arba papildy-

popierinius dovany ¢ekius. Tokiy do- Eekiy atsirado fiksuoto bei kintamo mo datos — gerokai ilgesnis. Antra,

10 www._atea. it
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dovany kortelémis galima atsiskaityti
ir jose esancig pinigy sumg iSnau-
doti per kelis kartus, — pasakoja
MAXIMA atstove. — Jei turite 100

lity vertés dovany kortelg, nebdtina
visos sumos isleisti vienu kartu —
visg jos galiojimo laikotarpj ja galima
atsiskaityti kokiomis tik nori dalimis.®

Kintamo nominalo korteles galima
dar karta papildyti. Taigi jas patogu
naudoti ne tik kaip dovang, bet ir
kaip iSankstinio mokéjimo kortele.
Sistemoje realizuota galimybé sas-
kaitas faktGras uZ prekes pasiimti
parduotuveje arba MAXIMA admi-
nistracija gali iSrasyti vieng sgskaitg
faktlrg uZ visas per ménesj atsiskai-
tant kortele pirktas prekes.

Dovany Kkortelés — kiekvie-
noje kasoje

Anksciau dovany ¢ekius buvo gali-
ma [sigyti MAXIMA administracijoje

=

Kuriame Lietuvos ateit]
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arba informacijos skyriuose. Dabar
tai galima padaryti ir kiekvienoje
MAXIMA parductuvés kasoje. Taip
pat Cia galima pasitikrinti korteléje
esantj pinigy likutj ir jos galiojima.
Tai bus matyti ir Cekyje, iSduotame
atsiskaicius kortele. Jeigu pre-
kés kaina didesné negu MAXIMA
dovany kortelés verte, trikstamg
sumaq galima primokéti grynaisiais
arba banko kortele. Visa tai leidZia
atlikti dovany korteliy autorizacijos
centras.

Prisijunge prie valdymo centro uzZ tai
atsakingi MAXIMA darbuotojai tvar-
ko korteliy apskaita, generuoja ju
numerius ir saugos kodus, blokuoja
ir atblokuoja korteles, i§duoda jas
organizacijoms, vykdo uZsakymus.

Prioritetas — patikimumas

JLRipindamasi savo klienty patogu-
mu MAXIMA mums kélé didelius sis-

UGDYMO
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temos patikimumo reikalavimus, —
sako ATEA Programavimo grupés
direktoriaus pavaduotojas Dovydas
Jarukaitis. — Sistema suprojektavo-
me taip, kad ji veikty be pertrakiy
visg parduotuviy darbo laikg. Jei
kartais jvykty koks gedimas, jis turi
buti pasalintas greifiau nei per 4
valandas.”

Kad dovany kortele sumanes pa-
sinaudoti klientas nestabdyty eilés
prie kasos, sistema turi dirbti itin
greitai. ,Pasiekéme, kad kortelés nu-
skenavimas ir operacijos jvykdymas
trunka vos 1 ar 2 sekundes. Sis-
temos architektara leidZia sistemg
plésti horizontaliai pridedant daugiau
techniniy iStekliy, kad augant tran-
sakcijy skaifiui neilgéty operacijos
ivykdymo laikas®, — tvirtina ATEA
specialistas.

ATCER
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Informatikos ir rySiu departamentas prie Lietuvos Respublikos
vidaus reikalu ministerijos, siekdamas prisijungti prie busimos Eu-
ropos teistumo sistemos, modernizavo [tariamy, kaltinamuy ir teisty
asmenu zinybinj registra. Projekta jgyvendino ATEA kartu su kitomis
pirmaujan¢iomis Lietuvos informaciniy technologiju bendrovémis.

Rimas Kvaselis. — Todél pradéjus
veikti naujoms registro funkcijoms,
prie kuriy atsiradimo prisidé€jo ir ATEA,
interesantai bus patenkinti — nebe-
reiks minti departamento slenkséiuy.”

Su prasymais vaikscioti ne-
bereiks

Siuo metu norintieji gauti teistumo
registro duomeny pagrindu pareng-
ta paZyma ar registro israsa, turi
pateikti rasytin prasyma. Parengto
dokumento pasiimti reikia atvykti |
Informatikos ir rySiy departamenta
arba laukti, kol jj atsius pastu.

Naujai sukurtas portalas leis pra-
Symus iSduoti paZyma ar iSrasa
pateikti elektroniniu badu. Prisijungti
prie portalo reiks asmens tapatybés
kortelés su integruotais skaitmeni-
niais sertifikatais arba 2 ar 3 klasés
asmeninio skaitmeninio sertifi-

.1ai létas ir nepatogus procesas, —
sako ATEA projekty grupés vadovas

12

VISKAS ELEKTRONINEJE ERDVEJE:

Modemizucjant teistumo registry jdiegta programiné jranga leidZia visg paslaugos
teikimo procesa, pradedant prasymy ir paklausimy registravimu, baigiant paZymy
ir iSraSy parengimu, visiSkai perkelti | elektroning erdve. Paslaugy teikimas tapo
saugesnis duomeny saugos prasme ir tuo paciu skaidresnis vykdymo procesy
prasme”, — pasakoja ATEA projekty grupés vadovas Rimas Kvaselis.
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kato, i§duoto Skaitmeninio sertifi-
kavimo centro. Prisijungti galima ir
per elektronine bankininkyste. Per ja
bus galima ir susimokéti uZ pazy-
mas. Registro duomenys, paZzymos
ir iSradai bus pateikiami patvirtinti
elektroniniu parasu.

.Sukldréme papildomas priemo-
nes, kurios leis stebéti paslaugos
teikimo procesa, gauti informa-
cinius pranesimus apie vykdymo
eigq elektroniniu pastu ir trumpo-
siomis Zinutémis®, — pasakoja p.
Kvaselis.

Pazymas iSduos greiciau ir
saugiau

Pasak p. Kvaselio, palengveés ir
departamento darbuotojy gyveni-
mas, nes daugybé rutininiuy darby —
registravimas, duomeny tikslinimas,
lydradéiy formavimas ir kt. — bus
automatizuoti. Administravimui
skiriamas laikas sutrumpés, taigi
interesantas savo prasomus doku-
mentus gaus greifiau.

Programiné jranga integruoja nau-
dotoju teisiy valdymo ir auditavimo
sistemas. Tai uztikrina duomeny
sauguma, tikslesnj darbuotojy
prieigos teisiy administravima, taigi
nelieka galimybés, kad duomenys
bus nutekinti. Klasifikatoriy admi-
nistravimo sistema neleis dubliuotis
klasifikatoriams, o informacija bus
pateikiama pagal bendrus registro
klasifikatoriy sarasus.

www.atea it
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Visi programiniai moduliai integruoti
su registro taikomaja programine
franga, naudoja bendra modemi-
zuota registro duomeny baze bei
klasifikatoriy sgrasus, o tai uZtikrina,
kad duomenys bus pateikiami laiku,
integralds bei tikslus.

Atvers kelius elektroniniam
bendravimui su kitomis ins-
titucijomis

Taip pat kempiuterizuotas keitimasis
informacija apie teistumag su kitomis
institucijomis, parengtos integravimo-
si $3sajos prisijungimui prie basimos
Europos teistumo registry sistemos.

Valstybés ir savivaldybiy institu-
cijos galés operatyviai patikrinti
fiziniy ir juridiniy asmeny duome-
nis registre.

I1Soriniy institucijy darbuotojai turi
lankscias galimybes perZidréti ir
analizuoti duomenis iSvengda-

mi programavimo darby. Pagal
atnaujinta Registro duomeny baze
modernizuotos ankstiau naudotos
ataskaitos. Paslaugy kokybe varto-
tojams uZtikrina realizuotos naujos
ataskaitos ir optimizuoti tvarkomy
duomenuy procesai. Panaudotos
technologinés priemonés leidZia
spausdinti bei saugoti suformuotas
ataskaitas visuotinai pripaZintais
formatais (HTML, MS Excel, PDF).

Registre jdiegta ir pritaikyta doku-
menty valdymo sistema ,Avilys®. Ji

Kuriame Lietuvos ateitj
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PADEJO |DIEGTI:
Modemi ant nacionalin] teist

integruota su kitomis registro infor-
macinémis sistemomis. Dokumenty
kdrimas ir registravimas atliekamas
automatizuotai, pagal rastvedybos
taisykles, palaiko Lietuvos archyvy
departamento patvirtinta elektroninio
dokumento specifikacija ADOC. Tai
leis ateityje keistis elektroniniais
dokumentais.

UZ kompleksinj projekto valdyma
ir administravima buvo atsakinga
ATEA. [moneés specialistai taip pat
suprojektavo ir pritaiké techning

jrangos

infrastruktlrg prie bendros regis-
tro sistemos architektdros, atliko
diegimo ir konfiglGravimo darbus,
patieké dalj jrangos.

Misy specialistai sukaré dalj registro
sistemos komponenty ir integravo
juos | bendrg sistema. Jy darbo
rezultatas — registro duomeny baze,
duomeny jvedimo aplikacija, duome-
ny archyvavimo, kokybés uztikrinimo
komponentai, integracija su vidinémis
sistemomis®, — vardija p. Kvaselis.

AT
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OFFICE 365
UDA SU
PAGREICIU

Nuo praéjusio rudens, kai ,,Microsoft” Lietuvoje pristaté naujaja
paslaugg ,,Office 365", Salies debesijos sprendimy rinkoje jvyko
tikras proverzis. I$ visy Centrinés ir Ryty Europos Saliy biitent
Lietuvos jmonés aktyviausiai domisi ir testuocja ,,Office 365
Siuo metu daugiau nei 1000 jmoniy Baltijos Salyse testuoja nau-
josios paslaugos ,,Office 365" galimybes, i5 jy net 520 — imonés

i Lietuvos,

Prie gero greitai jprantama

Didel] Baltijos $aliy ir Listuvos verslo
atstovy susidoméjima debesi-

jos paslaugomis nulemia keletas
veiksniy — gerai iSplétota telekomu-
nikaciju infrastruktira, plaiajuoséio
ir mobiliojo intemeto teikiamos
galimybés_ Ir, Zinoma, pati paslauga.
Vartotojai greitai ijprato, kad versio

ir asmening informacija gali pasiekti
bet kuriua metu i bet kurios vietos.
Susidoméjimas debesijos paslauga
JOffice 365° milZinitkas daugiausia
dél to, kad naudodames Office
365" jmeonés tampa operatyvesneés ir
lankstesnés.

Bet tai ne vieninteliai privalumai.
Kur slypi ,Office 365" populiarumo
paslaptis?

Patraukli kainodara. Naujoji Micro-
soft* debesijos paslauga labiausiai
domina nedideles jmones. Joms
LOffice 365° yra patraukli tuo, kad

be dideliy investicijy j IT sistemas
galima bet kuriuo metu su bet kurivo
iEmaniuoju jrenginiu tvarkyti savo
dokumentus, bendrinti failus, kurti
iBorés ir vidaus intemeto svetaines,
taip pat socialinius tinklus. Be to,

“ H

Moxsane bx

Kuriame Lietuvos ateit]
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paslaugos kainag galima lankstiai
koreguoti pagal imonés dydj ir
poreikius.

Duomeny saugumas. Su Office
365" vartotojams ne tik debesy-

je pateikiamos tradicinés hiuro
programos, bet ir uZtikrinama, kad
duomeny apsaugos sprendimai
atitikty aukiEiausius standartus
Europeje. Taigi paslaugos vartotojai
yra uZtikrinti dél verslo duomeny
saugumao.

Konferencijos ,Apple varto-
tojams®. Siekdama dar labiau
praturtinti ,Office 365" funkciona-
lumg Microsoft® pristaté daugiau
nei 30 naujinimy paketa. Naujosios
funkcijos apima bendravimo ir ben-
dradarbiavimo programos Microsoft
Lync® palaikymg kempiuterivose

su  MacO5" operacine sistema.
Taigi dabar ir ,Apple” vartotojai gali
naudotis balso ir vaizdo konferencijy
galimybemis.

Bendradarbiavimo funkcijos.
Atnaujinimy sarade taip pat yra
SharePoint® verslo bendradar-
biavimo paslaugos, suteikianfios
vartotojams galimybe naudotis

UGDYMO
PLETOTES
CENTRAS

ILO MINISTERLIA

Simonas Stirys,
ATEA marketingo direkiorius

informaciniais resursais ir verslo
programomis, tokiomis kaip CRM
arba SAP.

wSharepoint” telefone. Naujinimai
taip pat garantucja palaikyma ,Win-
dows Phone 7.5% todél imaniujy
telefony su Sia operacine sistema
vartotojai gali i$ bet kurios pasaulio
vietos pasiekti informacija, esantig
<SharePoint Online®.

Hemokamas paslaugos igbandy-
mas. Nors daugumoje Ryty Europos
Saliu Microsoft® dar neteika ,Offi-
ce365” paslaugos vartotojams (jos
prieinamosg tik testavimui), ATEA

Jjau dabar gali pasidhyti Listuvos
organizacijoms galimybe jsigyti Sias
paslaugas. Pirmaji ménesj ,Office
365" galima iméginti nemokamai:
tokia galimybe yra suteikiama 25
vienos jmonés darbuotojams. Esant
poreikiui 3ia paslauga aprapinti
daugiau darbuctoju, ATEA padeda
imonéms bei valstybinéms organiza-
cijoms pilnai perkelti bazines IT sis-
temas j Microsoft® debesj ir Zymiai
sumaginti bendruosius nuosavybés
kastus (TCO — angl. Total Cost of
Ownership).

www.atea. it
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Siekia taupymo ir vertés

Kad TCO yra svarbus rodiklis jmo-
néms, paaikéjo ATEA sausio mé-
nesj surengtame webinare, kuriame
dalyvavo 80 jvairiy jmoniy ir jstaigy
IT vadovy bei specialisty. Renginio
metu ATEA  Microsoft® produkty va-
dovas, naudodamas ,Microsoft Lync
Online®, gyvai demonstravo kitus
LOffice 365" paslaugos produktus —
Exchange Online®, ,Sharepoint
Online® ir kt.

Dauguma apklausty webinaro
dalyviu atsaké svarstysiantys pirkti

LANKSTI KAINODARA:

LOffice365* paslauga tik tuomet, kai
detaliai susipaZins su paslaugos
galimybémis bei jvertins pritaikymo
organizacijose i$dakius. Todél ATEA
tes naujoves pristatyma rinkai bei
padés uztikrinti, kad pokyciai, susije
SU peréjimu nuc programinés jran-
gos prie paslaugos, buty sklandis
ir suteikty jmonéms kuo daugiau
vertés.

Biuro programos, sudaranéios
LOffice 365°, yra ne vienintelés,
kuriomis galima naudotis kaip
paslauga. ATEA jau antrus metus
kaip paslaugg teikia ir kitas ,Micro-

soft” sistemas: ,Exchange®, ,Share-
Point*, ,Lync* ir ,.Dynamics CRM*.
ATEA teikia klientams konsultacijas
migracijos, atsipirkimo, licencijavimo
klausimais, teikia paskyry karimo ir
valdymo paslaugas, atlieka sistemy
migravima i§ jmonés duomeny cen-
tro | ,Office 365%, integruoja

.Office 365" su sistemomis, likusio-
mis jmonés duomeny centre.

Susidomejote Office 365°, turite
klausimu? Rasykite mums el. pastu
microsoft support@atea.lt.

Microsoft” taikoma .Office 365" paslaugos kainodara. Kainos nurodytos vienam vartotojui.

,Office 365" — paslauga

! K Planai ! r

Components

Moxs.ax. Excrvoum.

Kuriame Lietuvos ateitj
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LIETUVISKI PREKIU
ZENKLAI -

BENDROJE ES SISTEMOJE

16

Aex e RAMEATA

Ispanijoje jsikirusi Vidaus rinkos derinimo tamyba (OHIM) kuria ben-
dra OHIM ir Europos Sajungos valstybése narése registruotu prekiuy
zenkly paieskos sistema (TMView). Visai neseniai prie jos prisijungé ir
Lietuva — Lietuvos Respublikos valstybinis patenty biuras, padedamas
ATEA, savo valdoma prekiuy Zenkly duomeny baze integravo su euro-

pine.

Registruoty prekiy Zenkly paies-
kos sistema — viena i§ pramoninés
nucsavybés objekiy apsaugos
priemoniy. Sistema nemokama ir
laisvai pricinama. Tad kiekvienas,
kuriantis savo prekés Zenkla, gali
pasidométi, ar identikas néra jau
uZregistruotas.

Sistemoje kaupiami svarbiausi
perkés Zenklo duomenys: atvaiz-
das, tekstiné dalis, nuosavybes
teisés galiojimo terminas, savininko
duomenys ir kt. Nacionaling duo-
meny bazé, naudodama Ziniatinklic
paslaugas, turi atsakyti | europinés
paieskos sistemos uZklausa ir
pateikti prafomo prekiy Zenklo teks-
tinius ir vaizdiniuz duomenis pagal
uZklausos identifikatoriu. Atsakymas
i bet kurig uZklausg negali uZtrukti
ilgiau nei 2 sekundes.

Sasajal keleme didelius patiki-

mumo reikalavimus, — pasakoja
Lietuvos Respublikos valstybinio
patenty biure Informaciniy tech-

EUROPINE SISTEMA:

Lietuvoje uZregistruoty prekiy Zenkly
dusmenys sklandZiai pasiekia europing
sistemig ir tampa priginami kity Zaliy
vartotojams.

UGDYMO

nologiju skyriaus vedéjas Vincas
Batuleviius. — Sistema turi veikti be
peririkiy, perducdama duomenis |
OHIM sistema, netrikdyt biuro dar-
buotoju darbo. Verslui svarbu turéti
kuo dviefesnius duomenis, todél
privalome atnaujinti juos ne reciau
kaip karta per parg.®

Pasak jo, bendradarbiaujant su
ATEA 3iuos tikslus pavyko pasiekti
vos per 4 ménesius. Darbai buvo
atlikti laiku, sistema veikia sklan-
dZiai — projektas pavyko®, — sako
p. Batulevitius.

Lietuvos Respublikos prekiy Zenkly
ducmeny bazg ATEA baige inte-
gruoti 2011-yjy rugséjo pabaigoje.
Paszak Lietuvos Respublikos valsty-
binio patenty biuro atstovo, kol kas
jokiy nesklandumu, nekilo.

ATEA projekty vadovas Donatas
Sipaviéius pasakoja, kad Sio projekto
metu teko dirbti su 3 skiringomis
duomenu baziy valdymo sistemomis.

LPirmiausia duomenys suvedami
sU gana sena sistema | Informix®
duomeny baze. |15 jos informacija
perkeliama | MSSOL DB ir tada
duomenys keliauja | suroping
TMview® sistema, prekiy Zenkly

www.atea it
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indeksas jkeliamas | FTP. .;TMview*
sistema nuolat bendrauja su misy
paraSytomis Ziniatinklio paslaugo-
mis, kad gauty reikiamg informa-
cija. Taip pat sukiréme sistema,
kuri perduoda tuos paéius duome-
nis ir { iSorinj Valstybinio patenty
biuro puslapi. Iki $iol duomenis | ji
sukrauti buvo ganétinai sudétinga,
todél jie buvo atnaujinami tik kartg
per ménesj. Naujasis sprendimas
tai leidZia daryti kiekvieng dieng®, —

pasakoja ATEA specialistas.

Siuo metu prie ,TMview* i$ viso
prisijungusios 17 valstybiy paten-
ty tarnyby. Be Lietuvos, sistemoje
dalyvauja Rumunija, Svedija, taip
pat Bulgarija, Beneliukso Salys,
Cekija, Danija, Estija, Ispanija,
Pranzicija, Jungtiné Karalyste,
Italija, Portugalija, Slovakija,
Slovénija. Sausio pabaigoje jkélus
daugiau kaip 600 takst. lietuvis-

ku, rumunisky ir Svediky prekiy
Zenkly, ,TMview* dabar galima
rasti daugiau nei 6,6 min. prekiy
Zenkiy.

Sistema, pradéjusi veikti 2010 m.
balandj, sparciai populiaréja. Iki
Siol sistema yra aplanke daugiau
nei pusé milijono vartotojy i§

170 $aliy. Daugiausiai vartotojy
sistema turi Ispanijoje, Vokietijoje
ir italijoje.

ADMINISTRUOJA PREKES ZENKLU SISTEMA:
Alikantéje (Ispanijoje) isikdrusi Vidaus rinkos derinimo tarnyba (OHIM) administrucja
Europos Sajungoje registruoty prekiy Zenkly paieskos sistemg .TMview" ir gina
pramoninés nuosavybés cbjekty savininky teises. Lietuva prie .TMview" sistemos

prisijunge 2012 m. sausj.

e e ——ie
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VISUR KAIP SAV
DARBO VIETOJ

Siuolaikiniame skubanéiame ir kintanciame pasaulyje stacionari darbo vieta pa-
mazu praranda savo reikSme. Daugybé sprendimy priimama, darby nudirbama
ne ramiai uzsidarius savo kabinete, o susitikimuose, posédziuose, netgi kaviné-
se ar automobilyje.

Kokj jsivaizduojame tipiSka sékminga profesionala? Tikriausiai vis skubantj i$
susitikimo | susitikima, vos suskambus telefonui atsidarantj savo nesiojamajj
kompiuterj ir bet kur — koridoriuje, gatvéje, net miske prisédus ant kelmo — spren-
dziantj problemas.

VERTINA PATOGUMA:
Vliadas Krasilnikovas, UAB VKP valdymas” IT sistemy prieZilros vyr. administratorius, dZiaugiasi pasiektais
rezultatais: . Tarp trijy miesty migruojantys .KG Group® darbuotojai nebesuka galvos, kaip jiems prisijungti prie
tinklo kiekvienoje imonéje. Dirbti tapo daug patogiau.”

18 www.atea it
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Pamirso laidus ir
slaptazodzius

Toks apibddinimas tikty nemaZai
daliai jmoniy grupés KG Group®
darbuctojy. KG Group”® — vienas
didZiausiu gamybiniy susivienijimy
Lietuvoje, jungiantis tokias dideles,
maodemnias, savo srityje pirmau-
jantias jmones kaip AB _Kauno
gridai®, AB Kaifiadoriy pauksty-
nas® ir AB Vilniaus paukitynas®.
NemaZa dalis grupés darbuotojy
nuolat zuja tarp Kauno, Kaigiado-
riy ir Rudaminos, kur jsikdrusios
Zios imonés. Vienas is jy — Viadas
Krasilnikovas, UAB VKP valdymas®
IT sistemy prieZidGros vyr. adminis-
tratorius. ,Kasdien dirbu tai Kaune,
tai Rudaminoje, tai KaiSiadoryse, tad
i& savo patirties galiu pasakyti, kaip
nepatogu kiskviena karta isskoti,
kaip prisijungti prie tinklo®, — sako p.
Krasilnikovas.

Pasak jo, stabilaus bevielio tinklo
grupés imonése reikéjo jJau seniai.
‘Ypat pastaraisiais metais sustipréjo
darbuctojy migracija tarp jmoniy,
atsirado daug nesiojamujy kom-
piuteriy. Muo Eio sprendimo mus
stabdé tik kaina. Tafiau atéjo tokia
diena, kai nebebuvo kur trauktis.
Modemizuodami visq tinklg papra-
Zéme ATEA specialistu pasidlyt
mums ir bevielio tinklo sprendima. Ir
esam labai patenkinti, kad tam pasi-
ryZome®, — pasakoja KG Group® IT
sistemnas priZidrintis specialistas.

Dabar grupés darbuotojai tik vieng
kartg susiveda slaptaZodZius ir su
savo nediojamucju kompiuteriu

gali dirbti ne tik bet kuricje monés
vietoje, pastate, bet ir kitame mieste
esantiame grupés filiale. Svarbu ir
tai, kad dabar jmonés turi bendrg
vidinj tinkla, taigi gali naudectis jame
esantiais duomenimis.

Sis sprendimas labai palengvino

IT personalo darba. Jie nebegaista
laiko tampydami laidus ar suteiking-
dami slaptaZodZius — gali uZsiimti
rimtesniais darbais. |diegtas HP
bevielio rySio sprendimas, naudo-
jant HP MSM serijos kontroleri bei
bevielio rySio prieigos tadkus (angl.
access point), veikiantius tiek ,g*,

%
i bresns iy, |
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ATSTUMAS — NE KLIOTIS:

K.G Group™ jmanes skiria nemazZas atstumas. ATEA jdiegtas bevielio tinkle sprendimas
padéjo jj sumazinti.

tiek n* standartais, leidZia valdyti ir
atnaujinti visus prisijungimo taskus
i& vienos darbo vietos. Jie mato, kas
vyksta visame tinkle, ir gali greitai
reaguoti, jei idkyla kokiy problemuy.

Imonés informacija - po
devyniais uzraktais

Diegiant beviel| tinklg ypaé svarbus
buvo saugumo klausimas. KG
Group® vyksta daug susitikimu,
lankosi nemaZai svediy, kuriems
daZnai prireikia prisijungti prie
interneto.

ATEA sprendimas leidZia jiems
suteikti laikinus slaptaZodZius,

su kuriais galima jungtis tik prie
intermeto, o vidinis jmonés finklas
lieka nepasiekiamas. Taigi ir patogu,
ir saugu — nekyla grésme, kad kas
nors sumanys panarsyti po vidinius
duomenis. HP MSM bevielio rydio
jranga sudaro galimybe IT specialis-
tams stebéti ir valdyti svediy prisijun-
gimus.

UGDYMO
PLETOTES
CENTRAS

Prie senos tvarkos grizti
nebenorés

AJau nuo pat Sio projekto pradZios
buvo akivaizdu, kad klientui toks
bevielis rySys yra tiesiog bitinas, —
pasakoja ATEA HP Metworking®
produkty vadybininkas Valdas Sta-
tauskas. — 15 pradZiy Rudaminoje ir
Kaisiadoryse jdiegéme demonstra-
cing jranga, kad klientas jsitikinty,
ar ji tenkina midsy sprendimas.
Darbuotojams jis taip patiko, kad
net papragé neismontucti demons-
tracinés jrangos, kol neatvesime juy
isigytosios.”

Pasak p. Statausko, Lietuvoje
dideliy ir vidutiniy jmoniy, kuriy
darbuotojai dirba per kelis mies-
tus — ne viena. Manau, kad tai tik
laiko klausimas, kada jos [sidiegs
bevielj ryd] ir bendrg vidinj tinklg. O
kai pabandys, kaip ir ,KG Group”
nebenorés grizti prie buvusio
tinklo.®

ATCERA
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KODEL strinGA

CRM DIEGIMO -
PROJEKTAI £

Nuo to laiko, kai ATEA pasiilé Lietuvos imonéms naudotis ,,Mi- Mindaugas Voldemaras,
crosoft Dynamics CRM* debesyje, susidoméjimas CRM siste- UAE .TOC Sales and Marketing®
momis jgavo nauja banga. Tai, kas ankséiau buvo prieinama tik °=°"

didziosioms jmonéms, galéjusioms investuoti Simtus tukstanciy

i IT sistema, dabar tapo prieinama bet kuriai nebankrutuojanciai

imonei. Taciau CRM jdiegimas yra tarsi pelké: kuo tolyn eini, tuo

labiau norisi grizti. Kodél tokia nuostabi sistema patiria sunku-

my lietuviskose jmonése?

~ Sutiksite, kad bet kuri IT sistema téra
imonés biurckratijos jrankis. Jeigu
sugalvojome kaZkokias naujas taisy-
kles imonéje, tatiau jokia IT sistema
ju nepalaiko, tos taisyklés greitai bus
praZudytos. KaZkas pamir§, kaZkas
iSeis atostogu, kaZkas nepatikrins ir,
Zidrék, vél gyvename lygiai taip, kaip
iki taisykliy pasikeitimo.

Taciau taisykles nustato ne IT siste-
ma, bet vadovai. Kalbant apie rySius
su esamais ir potencialiais klientais
(tai, ka tradiciSkai apima CRM), ¢ia
yra marketingo ir pardavimy darZas.
Taigi su CRM galima biurokratizuoti
tai, kaip imoné veikia jau dabar. O tai
padarius i$ karto atsiranda galimy-
bés paspartinti veiklos procesus,

ka padaryti be IT sistemos yra labai
sudétinga.

Galimybés beribés

CRM diegimas prasideda ne nuo IT,
bet nuo marketingo ir pardavimy pro-
cesu. Man teko detaliai iSanalizuoti
Microsoft Dynamics CRM* galimy-
bes ir galiu atvirai pasakyti, kad su
Sia sistema galima padaryti i esmés
bet ka. Viskas priklauso nuo vadovy
fantazijos.

Diegiant CRM, batent vadovy fanta-

20 www.atea it
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zija yra didZiausias i#sakis. Ne todél,
kad ji ribota — priedingail Pamate i$
tikrujy neribotas galimybes, vadovai
apsvaigsta: pagaliau jy jmoné dirbs
kaip geriausios pasaulio kompani-
jos. Tedél (kadangi CRM gali daug)
1 CRM perkelsime viska, kg imano-
ma: nuo skambteléjimo klientui iki
nuolaidy kaupimo apskaitos. Viska,
valdysime, viska Zinosime, viska sid-
Iysime, todél jmonés pajamos augs
kaip ant mieliy!

Rezultatas daZniausiai toks: pragjus
ketvirfiui CRM dar nejdiegtas. Po
pusmetio — dar nejdiegtas. Tredia-
me ketvirtyje pradedama isskoti
kitos, ,geresnés”, sistemos. Po mety
pasikeitia pardavimy vadovas.._ 7)

Jeigu vadovy beribé fantazija ir
lakestiai prafudo CRM idéja, kaip
galima bty juos pafaboti?

CRM diegimas prasideda
nuo procesy

Miekas taip gerai neZaboja fantazi-
jos, kaip planas. Paprastai remontas
kainuoja dvigubai maZiau ir baigiasi
greifiau, kai deimininkas tur pro-
jekta; pakeizime durg, igklijuosime
plyteles ir perdaZysime sienas. Prie-
Zingu atveju, kadangi statybininky
galimybeés, kaip ir IT sistemuy, taip
pat neribotos, remonta gali tekti ne
uZbaiginéti, bet stabdyti. Po to, kai
virgysite biudZeta ir Kalédas atdvesi-
te be uZuolaiduy.

Jeigu jmones marketingas ir par-
davimai turi veikiantius procesus,
vadinasi, CRM diegimas bus vienas
malonumas. Argi ne smagu marsnu-
ta, kurivo valandg eidavote | darbg
pésfiomis, dabar jveikti automobiliu
per S minutes? Taigi CRM diegimas
prasideda nuo procesy.

Ir éia mes susiduriame su antraja
problema: absoliuti dauguma jmoniy
neturi marketingo ir pardavimy
procesy. Tai labai lengva patikrinti:
paklauskite savo pardavimy vadovo,
sutike jj biuro virtuvéléje, kuriame
pardavimy Zingsnyje Siuo metu
daugiausia véluojaniiy pardavimuy ir
kokia ju potenciali pajamy suma? O
marketingo vadovo paklauskite, kisk

=
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lead'y jis paduos pardavimams kitg
savaite.

Pradéjus sistemiskai ir procesiskai
analizuoti marketingg ir pardavi-
mus, greitai pastebésite, kad dalis
veiksmuy bdna aktyvas (tarkime, kai
pardavéjas pats kelia ragelj ir bando
susitarti del susitikimo su potenci-
aliu klientu), o dalis — pasyvis (kai
potencialus klientas pats paskam-
bina ir paprage jam parduoti). Taip
pat pastebesite, kad dalis veiksmuy
yra orientuota | pajamas i# naujuy
klienty (kurie dar nieko néra pirke),
o kita dalis skirta aptarnauti esamus
klientus.

Sie procesai turéty bt atskirai val-
domi, nes kai viskas suplakta | vieng
Jpardavimuy® reifkini, galiausiai pa-
matome, kaip visiems smagu dirbti
su esamais klientais ir aptamauti
ieinantias uzklausas, uZuot gjus
atvira rinka pas potencialius klien-
tus, kurie turi pinigu, bet dafniausiai
ignorucja pardavejus.

Mustafius procesus atsiranda ga-
limybé pardavimu Zmones isskirs-
tyti | vaidmenis. T.y. jvesti darbo
pasidalijima. Z'iuplesn is plepys tegu
skambingja telefonu. Mis Pasau-
lis tegu vaZinéja | susitikimus su
potencialiais klientais. InZinierinio
igsilavinimo tylenis tequ skaifiuoja
ir rengia pasidlymus. Skambinimas,
susitikimai ir pasillymy rengimas
yra veiklos, reikalaujanéios labai
skirtingy jgadzZiy ir gebéjimy; kas ir
kada pasaké, kad Sias veiklas priva-
lo atlikti vienas ir tas pats Zmogus?

Ir éia iSrySkéja CRM verté. Duome-
ny centralizavimas CRM sistemoje
turi prasmés tik esant darbo pasida-
lijimui pardavimuose. Jei pardavejai
dirba autonomiskai, kiekvienas uZ
save (ir ;savo” klientg), tuomet nu-
rodymas jiems vesti | CRM informa-
cija, kuria jie iki Siol Zymédavosi ant
lipniy lapeliy, yra trumpiausias ba-
das nuZudyti CRM projekta. Taciau
kai pardavimu Zmonés dirba pagal
vaidmenis, operatyvus ir teisingas
keitimasis informacija tampa kritiniu,
todél pardavimy veiklos efektyvu-
mas tampa priklausomas nuo CRM
galimybiy. O kadangi jos neribotos,
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vadovai gauna pat] geriausia jrankj
pagerinti pardavimy skyriaus nasu-
mg, matusjama naujomis sutartimis.

Automatizuotas kontakty
apsildymas

Kaip minéjau, marketingo tikslas —
generucti lead'us pardavimams.
iinoma, galima pardavéjams duoti
nuegyg kontakty duomeny baze ir
nusiplauti rankas. Tadiau apaildy-

ty kontakty konversija visada yra
keliais Simtais procenty didesng, nei
Salty skambudiu.

CRM sistema sudaro galimybes
smulkmenikai segmentuocti kontak-
tus ir automatizuoti ju apsildyma.
Galime nustatyti tokj ,workflow*:
jeigu kontaktas yra jmonés vadovas
IR jmoné veikia Kaliningrade IR jmo-
né uZsiima prekyba IR mes turime
vadovo el. pasto adresa, tuomet
siunfiame jam el. laiska Nr. 1, po
savaités kviefiame | webinarg, jei at-
vyko — siunéiame laigka Nr. 2, prie-
gingu atveju siuntiame laiska Nr. 3.
Diar po savaités idsiunfiame jam
savo jmoneés apragyma ir jvykdyty
projekty apradymus. Dar po savaités
siunciame el. laigka Nr. 4, o po
dviejy dieny skambiname telefonu
pradydami vadova skiri laiko susiti-
kimui. Jei vadovas sutinka susitikti,
baigiame marketingo procesa ir
pradedame pardavimy process. Jei
vadovas susitikti atzsisaké, pakeitia-
me kontakto statusg | JAtsisake susi-
tikti*, o ateityje tokius atsisakiusius
dar pakviesime | ju mieste rengiama
konfersncijg.

Panasiy ,workflow" gali veikti tiek,
kiek sugalvosite. Bet tam, kad
startuctuméte, nebatina sukurti jy
visiems gyvenimo atvejams.

Pardavimuy ir marketingo procesy
automatizavimas naudos suteiks
tik tuomet, jei patys procesai bus
aidkis. Priedingu atveju, vietoje
chaoso, [sigaléjusio pardavimy

ir marketingo skyruose, turésite
automatizuoty chaosq. Tafiau CRM
sistemos dél to kaltinti nederéty.

ATER
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NAUJOVES

ATEA ESHOP® VARTOTOJAMS

»ATEA e SHOP* pirkimy sistema plétojame tam, kad jmonéms su- Marius Kavaliauskas.
teiktume plagiausia Lietuvoje IT jrangos asortimenta ir zemiau- ~"=4F prefybos pietros vadovas
sias kainas. Sistema vystome siekdami palengvinti ir paspartinti

savo klientams pirkimo procesg nuo reikiamos jrangos paieskos

Mo ky mo (si)

iki pristatymo.
. R . . AR e e -
Kokias naujoves jdiegéme  S5n.. . . " s
i 2? =
pastaruoju metu? P =
e mb— e e
1§ esmés pagerinome vartotojy slap- [} Sroren S e
taZodzZiy valdyma: : o
- nuo $iol sukuriant naujus vartoto- E PATIKEKITE <AV0 1T UK} L Sea
jus ar redaguojant esamus nebe- e ATEAPROFESIONALAMS [ ﬁ
bus galimybés nurodyti slaptaZodij; o | e —
- slaptaZodZiai nebebus siunciami y "l"élc',' Sopeisenay
el. pastu, vietoje jy vartotojas gaus s ’
nuorodaq, kurig paspaudes pats 9 _
turés nu.rodyﬁ naujq slaptaZodj; :g:l;P suo 7 | Distea®
- visy iki Siol vartotojy turéti slapta- [SROC— -
ZodZiai nesikeis. T
nome
Sukuréme funkcijg ,Global login®, | = Um0 (e ﬁ
kuri leis vartotojui su vienu prisi-
jungimu naudotis visy ATEA Saliy R
£Shop* el. parduotuvémis:
- §i funkcija yra skirta didiesiems
ATEA klientams bei visoms jmo- S g
nems, kurios dirba ne tik Lietuvo-  _ e prekiy rodomas pristatymo tingomis teisémis,
je, betir Latvijoje ar Estijoje; terminas. + galima sudaryti individualy pro-

- keipkités | ATEA, kad jums akty-
vuotume $ig funkcija.

Pagerinome asortimenty perzZidros
funkcionaluma:

pakeitéme asortimento iSdésty-
ma bei iSvaizda, suvienodinome
su prekiy sarasu, kad vartotojai
lengviau rasty | asortimentus

Perprogramavome prekiy eksporio |

.Excel* funkcionaluma:

- nuo Siol naudojamas nebe teksti-
nis formatas, o ,Excel”;

- prekiy sarasus galima eksportuoti
i$ prekiy asortimenty perzidros,
prekiy sgraso, prekiy priedy sara-
So, prekiy priedy paieskos.

dukty asortimenta su specialiomis
kainomis,

matysite detalig savo jmonés pirki-
my istorijq ir ataskaitas,

sistema yra parengta ir gali bati
nesudétingai integruojama su kli-
ento programine jranga tiek prekiy
katalogui su kainomis pateikti, tiek

jtrauktas prekes; uZsakymams priimti.

- nuo $iol prie asortimente esanéiy  Be $iu pagerinimy, padidinome ) yy
prekiy rodomas prekiy pristatymo  puslapio viekimo greitaveika. Paprastumas ir greitis:
terminas. Kvieciame apsilankyti

Pakeitéme prekiy priedy vaizdavima:

- jtraukéme prekiy sarase esantias
funkcijas, kurias dabar galima
panaudoti su rastomis prekémis:
jtraukti prekes | krepselj, pake-
ta, asortiments, pasidlyma ar
palyginimui, taip pat eksportuoti |
Excel®;

- -

https://feshop.atea.com/it/ ir jvertinti
pasikeitimus

Kodél ,,ATEA eSHOP“?
Pritaikyta Jusy poreikiams:

« galimi keli Jasy vartotojai su skir-
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* paprasta navigacija,

* greita paieska,

* produkty palyginimas,

* supaprastintas reguliariy pirkimy
procesas.

www._atea. it
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HP PROLIANT GEN8 — NAUJOS KARTOS
AUTONOMISKAI VEIKIANTYS SERVERIAI

Fizinei serveriy priezitrai IT specialistai dazniausiai sugaista daug laiko, nes patiems tenka atlikti daug ope-
raciju — diegti programinius atnaujinimus, reguliuoti ausinima ir energijos suvartojima. ,Hewlett-Packard*
pateiké rinkai naujus serverius, kurie patys atlieka daug rutininiy darby taip taupydami administratoriy

laika.

Serveny prastovos bet kuriai jmonei
reiskia didZiulius nuostolius. Siekdama
juos sumazinti, Hewlett-Packard” (HP)
pristaté naujg HP Proliant Gen8 serveriy
karta, kurie patys atlieka daug rutininiy
prieZiliros darby ir taip gerokai padidina
IT administratoriy darbo nasuma. Be to,
autonominis serverio darbas maksimaliai
sumazina klaidy rizika, kurios daZnai
neisvengiamos IT administratoriams
tikrinant serverius ir reguliuojant jy
parametrus.

Inovacijos kyla is$ klienty
poreikiy

HP Proliant Gen8 naudodami HP
ProActive Insight architektiira, tikrina
daugiau nei tdkstantj sistemos parame-
try, o tai leidZia optimizuoti aplikacijy
veikimg ir i$ anksto uZkirsti kelig
prastovoms. Siuose serveriuose idiegta
daugiau nei 150 klienty inspiruoty
inovacijy.

= HP Smart Update pagalba sis atnau-
jinimy idiegimas, kuris rankiniu badu
trukty apie 5 valandas, atliekamas per
10 minuéiy ar net greidiau.

= HP 3-D Sea of Sensors — pirmoji
rinkoje technologija, kun stebi ir
reguliuoja serveriy energijos sunau-
dojimo, darbo apkrovos, tempera-
tiros rodiklius. Technologija leidZia
padidinti serverio darbo pajégumg,
tenkant vienam vatui energijos,
70 proc.

Naudodami HP Active Health ir

HP Insight Online sprendimus, HP
Proliant Gen8 yra pirmigji rinkoje
serveriai, kurie automatiskai ana-
lizuoja 1600 duomeny tasky. Dél
savaimineés stebésenos, diagnostikos
ir proaktyvios pagalbos, netikétas
prastovas galima sumazinti 68 proc.
greiciau.

Integrated Lifecycle Automation
technologija pagreitina aplikacijy
diegimg ir proaktyviai automatizuoja

Kuriame Lietuvos ate{ti
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ATEA kompetencijos HP
techniniy sprendimy sri-
tyje:

Duomeny centrai - Converged Infras-
tructure Specialist

Duomeny saugykios - StorageWorks
Soluti Speciali

Tinklas - HP Advanced Networking
Specialist (aukSGiausias lygis)
Paslaugos - HP ServiceONE Speci-
alist
Kompiuteriai - Personal Computing
Specialist

Darbo stotys - Workstation Specialist

Spausdinimas - |&P Solutions MPS
Specialist
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fizikai atliekamas uZduotis. Dél to
padidéja produktyvumas, sumazéja
klaidy, o operacijos atliekamos daug
papraséiau.

HP Insight Online — ypa¢ issamus
debesyje veikiantis personalizuotas
valdymo ir pagalbos portalas, inte-
gruotas kartu su kitomis HP Proliant
Gen8 sumaniosiomis technologijomis
HP Insight Remote Support ir HP
services.

HP Proliant Gen8 serveriai yra 300 min.
doleriy kainavusios programos .Project
Voyager” dalis. Si HP iniciatyva yra skirta
i5 naujo pazvelgti | duomeny centrus,
automatizuojant kiekvieng serverio
veikimo ciklo aspekty. Viykdant Project
Voyager” programa, jau uZregistruota
900 naujy patenty, o HP ProActive
Insight architektira integruota | visg HP
Konsoliduotajq infrastruktirg.

Inovacijy naudg pajus
greitai

Saulius Radvila, ATEA HP produkty
vadovas, sako, jog naujoji HP serveriy
karta privers i$ naujo jvertinti Lietuvoje
veikianéiy duomeny centry nasumg. HP
Proliant Gen8 atvere naujas galimybés
taupyti imoniy pinigus ir sistemy admi-
nistratoriy laiky. Inovacijy naudg klientai
pajus labai greitai”, — neabejoja jis.

Pasak p. Radvilos, HP pastaraisiais
metais tapo vienu svarbiausiy ATEA
partneriy IT infrastruktiros srityje. Tai
nuléme ATEA pasiryZimas skirti ypaé
daug resursy, kad pagerinty HP spren-
dimy techning kompetencijg. ATEA
specialistai vien 2011 metais jgijo net
73 HP techninius sertifikatus, o per pir-
muosius du 2012 mety ménesius — dar
19. Daugiausia sertifikaty igyta tinklo
sprendimy bei duomeny saugykiy
kategorijose.

ATEA Siuo metu turi vieng didZiausiy HP
specializacijy pakety Baltijos Salyse.

ATCRA
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IT pusryciy
KLUBAS

Daugiau nei pusrycialil

IT pusryciy klubas — tai profesinés Zinios, naujienos, bendravimas su kolegomis,
atsakymai | darbinius klausimus, neprarasta darbo diena ir, savaime suprantama, gardus
pusryciai.

Pusryéiams susitikime Vilniuje, Kaune, Klaipédoje.

Informacija apie artimiausius IT pusry¢iy klubo susitikimus:
www.atea It/it-pusryciu-klubas

1.2. Kompiuteri O derinimo ir remonto darbo
Kompiuteri O surinkdjo darbo apragas

A
=
== = UGDYMO
—= N\= PLETOTES
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T101-2008
ADVANCEDIT Technologing instrulceija Lapas 1150
SYSTEMS
Leidimas 1

KOMPIUTERIO SURINKIMAS

Egzempliorius Nr.

Dolumentas konfidencialus,
danginimas be bendrovés direldoriaus

leidimo drandZziamas
Parengé: Tikrino; Patvirtino: Galioja:
Gamybos vadovas VAR Bendroveés direkforius | mio
Giedrius Jonaitis Vilma Klastaitvté Fainmmdas Puskunigiz
Paradas Paratas Paratas
Data Diata Data

x V=
‘s — b ——
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Technologing instrukeija TI01-2008
ADVANCEDIT Lapas 315 @
SYSTEMS
Kompiuterio sunnkimas Leidimas 1
1. PASKIRTIS

Si procediira skirta veiksmy, gaminant produkta. aprasvomi ir gaminio kokybés

kontrolés tvarkos mustatymmi,

2. TAIKYMO SRITIS

Si TI galioja visoje bendrovéje.

3. NUORODOS

3.1 L5T EN IS0 9001 “Eoloybés sistemos. Kolkybés nzttkrinimo projelduojant,

ganunant, frengiant ir prizifinnt modelis”.

4. SANTRUMPOS IR PAAISKINIMAI

Bendrové — UAB  ADWANCED IT SYSTEMS™
UUAB —uZdaroji akciné bendrove;

BD  —bendroveés direltorins;

VAK —vadovybés atstovas kolovbet;

GP - gamvbos padalinys;

GPS - gamvbos padalinio sandélininkas;

GV — gamvbos vadovas;

GVP - gamvbos vadovo pavaduotojas;
EF - modiniy formuootoas;

SE. - surnkéjas:

TS - testuotajas;

PE - pakuotojas:

PEV - wvvr palmotojas;

IS — informacing sistema “Navision Aftain™;
IS0 —tarptauting standartizactjos organizacija;

IST —-UAB “Sonex Technologies” imonés standartas IST 134206303-005:2006;

EP  —kokvbés vadyhos sistemos procediira;

EVS  —kokvbés vadvbos sistema;

LST - Liemwos standartas;

SN —unikalus Kompiuterio serijos muneris;

UG —uésakymo gamybai lapas (KP/AP 14-2008 |.Gamvbos proceso
orgamzavimas”, B priedas).

5. ATSAKOMYBE IR IGALTOJIMAI

Moky mo(si)

Uz &0 dokumento parengima ir tobulinimg atsake GV.
Sios procediiros keitimus atlieka VAR it GV

= s
L O
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Technologing instrukeija TI01-2008
ADVANCEDIT Lapas 3150
SYSTEMS
Eompiuterio surinkimas Leidimas 1
1. PASKIRTIS

Si procediira skirta veiksnm. gaminant produkta. apradynmi ir gaminio kokybés

kontrolés tvarkos nustatsmmg.

2. TAIKYMO SEITIS

Si TI galioja visoje bendrovéje.

3.NUORODOS

3.1 LST EN IS0 2001 “Kolobés sistemos. Koloybés unitikrinimo projekiuojant,

gaminant. jrengiant ir priziirnt modelis”,

4. SANTRUMPOS IR PAAISKINIMAI

Bendrové —UAB _ADVANCED IT SYSTEMS™
UAB —uZdaroji akeiné bendrové;

BD  —Dendrovés direktorins;

VAEK  —vadovybés atstovas kolovbet;

GP  —gamybos padalinys;

GP5  — gamvbos padalinio sandélininkas;
GV — gamvbos vadovas;

GVP - gamybos vadovo pavaduotojas;
EF - modimy formuotoas;

SE. - suninkéjas;

TS - testuotojas;

PE - pakuotojas;

PEV - vvr paluotojas;

IS — informacing sistema “Mavision Attain’

IS0 —tarptauiiné standartizacijos orgamizacija;

IST -UAB “Sonex Technologies” imonés standartas IST 134206393-005:2006;

EP  —kokvbés vadvbos sistemos procediira;

EVS —kolobés vadvbos sistema;

LST - Lietuvos standartas;

SN —unikalus kompiuterio serijos mimeris;

UG —uZsalymo ganybai lapas (EP/AP 14-2008 | Gambos proceso
organizavimas”, B priedas).

5. ATSAKOMYBE IR IGALIOJIMAI

Moky mo(si)

Uz Sio dokumento parengima ir tobulinima atsako GV.
Sios procediiros keitinmus atlieka VAR ir GV,
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Technologing instrukcija TI01-2008
ADVANCEDIT Lapas 415 0
SYSTEMS
Kompiuterio surinkimas Leidimas 1
6. APRASYMAS
Gamybos etapas Adikimo Darbo turinys ir bendros nuorodos instrukeijy
vieta ir turiniui
atlikéjas
1 Eompiuterio GP; GP5; BF | Komplektavimas vvkdomas pagal IST kompiuterig
komplektavimas specifikacya ir UG. GPS detales. 15 kuny bus renkamas
kompivteris, karmm su UG perduoda BEF. Priimdamas
uzsakvma RF stebi. kad komplektacija bt teisinga bet
netrikty  detaliy, reikalingy  patenkinti  uZsakvma
patikrina. ar komplekmojancios detalés netun vizualial
pastebinm mechaniniy defely.  Jer detalés neatitinka
UG arba ra paZeistos, vZsalmas nepriimamas ir
grazinamas | GPS perkomplektavimui. Jeigun wiskas
geral — RF 1 kompiuterio kietaji diska iraso programing
iranga testavinmi ir operacinés sistemos parengti EF
kompinterii  priskiria SN, lun. karu su kita
mformacyja apie komplektuojanéias detales, 1veda 1 IS5,
susiedamas su UG
2. Kompiutenio GP; 5K Surinkimo procediiros mem SE u#kdijuoja lipduka s
modelio SN ant kompiuterio korpuso galings  dalies. SR
modifikacijos komponentus istato 1 kompinterio korpusa sekanéia
surinkimas ir pradingé tvarka:
kontrolé

Sistenuing plokste paruosiama Procesoriaus
mnstaliavinmi, idedama 1 kompmferio korpusy ir
pritvirtinama:

I sistemnine plokite  instalivojamas  procesorius.
ausinuvas procesorind, atminties moduliai;

I sisteminés plokétés iSplétimo lizdy instalinojama
vaizdo ploksté ir kiti UG mumatyti papildomi irenginiai
ir komponentai (pvz.. tinkliné ploksté, modemas. garso
plokité, magneto-optinis renginys. diskeliy renginys ir
tt);

I kompiuteri instalinojamas UG nurodyvio modelio ir
talpos diskims kaupiklis 1 kurg iradvia UG murodvios
operacinés sistemos parengtis ir festavimo programos;

Kompimtterio  komponentai  sujungiani  kabeliais ir
Jungtinis;

Atlikus surinkimo procediiras. vvkdoma kontrolé:
- modelio komplektavimo pilnumo;
- teisingo moduliy prijungimo.

SE. datbo lape priklinoja uvmikaly darbo  atlikimo

% e
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Technologing instrulicija TI01-2008

ADVANCEDIT Tapas 3150
SYSTEMS
Eompiuterio surinkimas Leidimas 1

lipduka.

3. Pirnuné pafikra, GP; TS TS prijungia monitoriy. klaviatira, elektros Saltin.

paruoéimas

iriclininm. Patikra pradedama vadovawjantis kompiuterny patikros
lapu. Patikros lapu vadovaujamasi visos patikros metu.
MNustatonu reikalingi kompiuterio BIOS o parametrai ir
itikinama. kad 12 kompiterio kietojo disko starimoga
kompiuterio indinimo programa.

4. Inndimimo patikra GP. TS Nandojant  operatviviosios  atminfies  tikrinimo

s Operatyviosios progranmng iranga. operacinés sistemos diegima.

atminties tiknnimo atlielama patilros procediita, komplelsiskal testuojant

Programine (ranga, kompiter: 2-4 valandas (priklausomal nuo kompiuterio

Scandisk”, galios). Eompiuteris ridinimas specialiose festavimo

Operacingés sistemos lentynose.

dieginm.
Jeign inidinimo metu nebuvo gauta pranedion) apie
bloga operatyviosios atmuinties, ki komponenty darba,
tai kompiuteris ra latkomas tinkanm galutiniam
testavinmu. Esant pranefimams apie bloga kompiuterio
darba, nekolovbiska komponental yra keiéiami navjais ir
irdinimo procediira y1a kartojama nuo pradzios.
Programing iranga operatyviosios atnunties festavinmii
pasibaigus festams. automatiskal 1trinama 15 diskinio
Irenginio.

5. Komponenty GP. GVP. T5 | Jeign indimmo metu buvo gauta praneéimy apie bloga

galutinis testavimas.
patiloa, priderinimas
prie operacings
sistemmnos.

atskimy komponenty darba. nekokvbiski komponentad
perduodami GVP, vifilsuojama neatitildis.
Nekolovbiskas komponentas pakeifiamas nawju. TS
neatitikt] fiksuoja vnikalin darbo atlikimo lipdulan ir
patikra kartojama nuo pradzios.

Prie operacings sistemos priderinami nawjai instalinoti
komponentai it frenginiai.

Neuzfiksavus nawy  irenginiy  instaliavimo  Klaidy,
pereinama prie sekanéios procedfiros. Jeigu vél buvo
gauta pranesimny apie bloga atskim komponenty darba
arba jy priderinima. — komponenhy pakeitimo procediira
pakartojama dar karta.

Moky mo(si)
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Technologiné instrukcija

TI01-2008

ADVANCEDIT Lapas 6129
SYSTEMS
Kompiuterio surinkimas Teidimas 1

§. Kompmteriy tinkdy | GP; TS Jeigu kompiuteris turi tinklo plokdte - jis prijungiamas

veikimo patikra prie  “Microsoft MNetwork™ lyvgin  teisin  lokalaus
kompiuteriy tinklo. Patikra vvkdoma atliekant duomeny
skaitymo ir radvmo operacijas tarp kompiuteriy. Patikora
tunka ik 1 min Jeign patikra (vvko be Klaidy
pereinama prie sekandios procediiros.

7. Uzsakovo GP; TS Atliekama operacinés sistemos ir progranuné patiloos

Operacinés sistemos, procediira.  kompleksifkai  patikrinant  instalinoty

Programingés irangos komponenty tvarkovides ir ju veildma.

It 1510 irangos

patikra Instalimojama  uzsabovme mumatvia kita programing
ranga.
Atliekama suinstalinoty progranmy patikra ir ju saveika
1 periferiniais renginiais.
Neuzfiksaves Klaidy, TS darbo lape priklijuoja unikaly
darbo  atlikimo lipduka. Pereinama prie sekanéios
procediiros.
Jeion buvo gauta pranedinm apie bloga operacinés
sistemos ar kitos programinés irangos darba, vykdomas
flos  programinés  rangos  pernstaliavimas  ir
programinés irangos patikra kartojama nuo pradzios.

8. Asmeninio GP; PK Kompiuterio Zyméjimas ir pakavimas wa vykdomas

kompiuterio pagal KP/AP 11-2008.

Zyméjimas ir

pakavimas

9. Asmeninio GP; PEV Supakuota kompivter; PEV registruoja IS pagal UG,

kompiuterio patikrina ar atliktos visos gamybos ir kontrolés stadijos

perdavimas ir ar imonmoti visi reitkiami komponentai.  Jei ne

pardavinmi produlktas grafimamas | gamvba  lur  Zalinamos

neatitiktys. Jei taip. pagamintas kompioteris IS i3
skilties “muodiniai” perregistruojamas { “kompiuteriai”,
kur informacija nebegali biiti keiéiama UG saugomas
gamvboje ir IS, Supakuotas kompiuteris registruojamas
IS, daromas perdavimas 15 gamvybos | bendrovés
sandéli. pats kompiuteris perduodamas sandéling.

7. DOKUMENTACTIA

7.1 Kompiuteriy patikros lapas;

7.2 Uzsakvmo gamvbai lapas (UG);

e
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Technologing instrukeija TI01-2008
ADVANCED IT Lapas 7130
SYSTEMS
Eompiuterio surinkimas Leidimas 1
7.3 Registracijos I5.
8. PROCEDUROS VALDYMAS
parengimas ir valdvmas™ reikalavinms.

§i TI valdoma ir keitimai atliekami pagal KP/AP 01-2008 “KVS dolumenty
0. PROCEDUROS PASKIRSTYMAS
tinkdalapije.

Sios TI egz. Nr.1 (originalas) saugomas pas VAK o kopija paskelbiama vidiniame
10. PRIEDAI

A priedas. Kompiuteriy patikros lapas.

W
Moky mo(si)
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Technologiné instrukcija TI01-2008

ADVANCEDIT Lapas 81509
SYSTEMS
Kompiuterio surinkimas Leidimas 1
A priedas
KOMPIUTERIO PATIKROS LAPAS
{KOMPIUTERIO SERDOS NUMERS)

Patikros pradzios data: I I Patikros pabaigos data: I I

||. Bendra vizuall kempluterio ap2iara

Kalp zymeti:

a) Kompluterio sudatyje yra: korpusas, maitinimo $atinis,
pagrindné ploksta (MB), atminting (RAM), centrinis proce-
sovius (CFU). CPU ausintuvas., vaizdo plokste (VGA),
kigtasis diskas (HDD). Jeigu kokio nors i§ igvardinty jrenginiy

Tap, yra, patikinta, tinka
| — | Punkto ar fenginic néra
|| Ne nepafikrinta, netnka

néra, 0 gamybos uZsakyme jis yra - tuomet kompiuleris negamas | trikstamy kompenenty lentyng

bi korpusas neturi Soriniy paZeidimy ] h)RAM détas weisingai, gerai ulfiksuctas  [_]

c) priekingje korpuso dalyje matomuy rengimy i) CPU, kit ausintuvai laikos tarai D
spalva tinka prie korpuso dizaino ) i8pigtimo phkétés (VGA PCI. kt.) uZfiksuotas,

9) priekingje korpus dalie frengmai iaksyl priverzios tirtal, leisingal .|
tiesial ' k) ndra anving igpltima plok&tiy skyliy ]

) fenginiai. montugjami HDD, optiniy jrenginiy (0P 1} galingje korpuso dalyje tvarkingai iSvesios tos
vietoje teisingai priverzti absjuose pusése, ﬁ frenginiy jungtys, kurios ten turi bt

) ME prie korpuso priver#ta tvirtal G g) MB tirtnimal korpuse jsukt tik tose vietosa,

kunose MB turi tvirtinimo skyles
2. Kabels tikra.
a) MB kabelial pajungt! ir geral u2fksuoti E e) ftampos ir duomenty kabelial suridt tvarkingal,

b) CPU.kL ausinbuvy kabeliai pajungt teisngai D

c) isplétimo jrenginiu. HDD. OP, Fioppy flampos ir
duomeny kabeliai pajungti trtal, telsingal [

d) galinégs korpuse dalies iSplétimo jungtys |MB
pajungtos teisingal

netrukdo ausintuvams
g) pajungiamas tampos kabelis | maitinime hioka,

prijungiama kiavaldra, monitorius, jeiou reikia.
llungiamas maitinime bleke junaiklis.

il

: __|
a) kompiuteris jjungiamas Power mygiuku || ©) Reset mygtukas, Power, HDD Led veikia  [_|
b) yisi auSinluvai veikia tyliai, apsukos geros d) BIOS pemprogramuctas :
|4. BIOS nustatymal. e
a) Load [Optimised) BIOS defaults i | m) CPU ausntuvo temperatiros e2imal: 80C spejl-
b) nustatoma tersinga data ir laikas :] mas, 90C arba jeigu susioja - iSjungimas
¢} néra Floppy = Disable Floppy % n) Cool N'Quiet, Slow Fan, SmartFan - m%
d) tekingal "‘matom® IDE, SATA, OP, Flappy 0) Augntuvy apsukos 2emiau 2500rpm
&) HOD S MART jjungta ] p) Auintuval, HOD, CD I kt vekia tyfiai
f) nustatyti. kad startuoty be klaviaturos ir FDO D r) startavimo eiliskumas (CD.FDD.HDD) :]
h) sl Shadow atminties rezimai i8jungti []  s)iésaugojus BIOS nustatymus Ir perkrovus
1) |2l RAM MHz rodo blogai - CPU/FSE ratia by SPD kompiuterd, CPU, RAM 'matomas” teisingal D
|y ar RAM velkia DualChannel re2imu? 1 &) I8 HOD siartavo meniu, RAM test
k) 3/ Suspend to RAM jjungtas =] ) kompiuteris Eungiamas, nesamas ir pajungiamas
1) jeigu yra Windows Vista - ACHI jjungli | T iridinimo stende {lestavimo lentynoje ). ‘
5. Kompiuterio galutinis testavimas |kompiuteris testuojamas testavimo stende). =]
a) startucja operaciné sistema [ 1) Floppy isideda, iSsima, vekia —]
b) varkyklés yra. veikia tarkingal ] ) visi OP atsidaro, uZsidare, veikia ]

c) "Front panef” USB pajungtas, veikia =
d) *Front panel® audio pajungtas, veikia
f) Audio MB gale veikia I:l

k) HOD faily sistema vra NTFS (jei yra Windawsi |

I} Visi HOD (joiyra ne 1) matomiwindows 0S [_|
m) Windows update > Al (jeigu bus Win 08)__|
n) Koka OS susiinstaliavo?| |

g) TV tiunerio garsas yra? ©) usaakomos programinés [rangos diegimas [ ]
h) visi LAN vaikia I I p) kompiut suddties palyginimas su uzsakymu
(B Salutinis patvirtiniogs, __|

b) korpusas yra nepazeistas, nejbréztas

2) ant komputena korpuso yra serjes nr. g

%= H

Kur ame l letuvos meztl

- -

I

c) patikra ir kamp. 2ymimi tkrintojo spaudy ]
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SYSTEMS

Kompiuterio surinkimas
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11. PROCEDTROS EEITIMT REGISTRAVIMO LAPAS

Eil EEITIMO Keifia- Eeitima
Nr. | Mr. | Data Rengéjo v. Biidas Isigalioji | molapo | ifornumusio
pavards -mo data Nr. ASMENS
parasas

L
-
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Technologing instrukicija TI01-2008
ADVANCEDIT
SYSTEMS

Eompiuterio surinkimas

Leidimas 1

PROCEDUROS P]ERIT‘LI'[:RI; REGISTRAVIMO LAPAS

Eil Nr. Data Perzifira atliko I5vados Darbuotojo.
tforminisio
perifra,
parasas
i == o
o ﬂ =4=
X Kuriame Lietuvos ateitj
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Technologing instrukeija TI01-2008
ADVANCED IT
SYSTEMS
Kompiuterio surinkimas Leidimas 1
PASTABOS, PASIULYMAIL DERINIMAI
Eil. Pastabos ir pasifilvmai Darbuotojas, tetkes pastaba ar
Nr. (nurodyt ponkta, siflyvma arba suderinta be pasitlyma
pakeitimuy)
1.
4
5.
6.

Kompiuterio

i
&)
2 1
Kuriame Lietuvos ateitj
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UARB “AdvancedIT systems™ Testuotojo DI
Imonés kodas: 30103560
Nr. 4
TVIRTINT,

Direktoriuz  Raimundas Puskmigis

Data: 2007 m mgséjomeén 3 d.

1. BENDROJI DALIS

Tastuotojas (tolim talsta- T), tai darbuotojas, kurio pagrindinéfunkeija — kompintariu tastavimas.

T Lompiuterius tastavimui ima savarankiskai, nuo pirma karts surinktn gaminiu padsklo (toliau
telesta PEP). Jeigu PEP néra kompiuteriu, T gali uzsiimti kitomis testavimo pakopomis, darbo vistos
tvarkvmun. Jeign jokioss testavime stadijoss ném ko testuoti — T privalo informuoti gamyvbos padalinio
vadova (tolian tekste — GPV), kad visi darbai atlilti.

T ima kompiutarius nuo PEFP, pricritata teikdamas kompintariams, kurinuzsakvmo gamyvbai lapas
(tolian telkste — UGE) pasymétas uEradn “Skubu”, atsifvelgia | kitas pastabas, paraivtas UG,

T, pries pradédamas tastuoti kompiuter, {sitikina, kad kompiuteris ir U turi ta patj sarijos numerj.
Diatalin triikumo atvaju — trikumai turi biti pazyméti UG, T wizualisi apZifiri kompinterio surinkimo
kultira, patilrins ar nepafeistas korpusas, kiti bomponeantai, ar priskinéjs bompiuterio dalvje ssantvs
komponsntai {silisja { bendra korpuse dismine spalva. Jeign komponantsi vra nekokvbiski, paZeisti, bitina
informueti GFV. Patibrinas sujunsimo mazgns ir {sitikines, kad asams Lompinterio komplaktacija saugn
{jungti { elaktros tinkla, T pajungia jtampos, klaviatiros ir monitoriaus kabelins.

Kompintans testuojamas vadovanjantis TI01-2008 “Eompiuteriu surinkimas”, gamvbos skyriuje
naudojamais aifkinamaisiais testevimo pavvedziais, T kreipia démesj | GPV ifsakomas pastabas, tariasi,
dalinasi patirtimi tarpusavyje. Jeign T testavimo process pastebi galimybe kompinterius tastuoti sreifian i
kokwbitldiau arba pastabi, lad tam tikm Lomponeanty, ar testu nandojimas gali biiti potancialios problamos
prisZastimi — jisapis tai privalo informmoti GPV. T turi sislti, kad kompinteris biitu pilnai iStestuotas, iki
galo patilrintas kolebéje ir komplaktarijoja. Jaigu su esamais komponentsis to pasiskti nejmanoma —
privaloma informuoti GPV.

Jeigu kompiutanio dal trikstarmy komponanty tastusti nejrmancma — tuomet bompintaris padedamas
trikstarm komponanty lentvnojs, ant kompiuterio viriaus papildomu komponsnty dézuté nidadama
vertikaliai, fonu.

T seka nurodemus kompimtariu patikros lape, atlisks ten sumivtas funkeijas. [jumess kompintarj, T
isitikina, kad aufinimo sistema veikia, skrans rodomi sisteminiai praneimai.

Beat kokiojs testavimo stadijoje kompiuteris gali visifkai arba dalinai nustoti veikti, gali veikti
nekoraktitkai. Tokin atveju — persinams pris gedimo falinimo darbu.

Tue atvaju, jeign nesklandumu nspastebéta — vvkdomas pagrindinés plokitss BIOS
parprogramavimas if tam skirto CD disko arba USE atmintinss.

T patikrina ar startucja kompiuterio tastavimo programos, esancios kistajame diske. Jeign jos
nestartuoja, T patikrina ar kistasis diskas technifksai funkeionuoja. Jeign diskas blogas — vvkdomas
neatitiktias Salinimas. Jeign geras — vadinasi programos i diska nebuvo jrasvtos. Tolkin atvaju T gali
savarankitlkai pasirinkti — programas jraivti pats, arba perduoti kompintarj formuotojui.

Jeigu programos starttavo — T iSjimeia kompintar], stjungia nuo jo visus laidus, naia | testavimo
lentvnas, pastato lantvnojs, pajunsia {tampa. {jmgia kompiutar], {sitikina, kad veikia anfinimo sistama,
pajungia moniteru, jsitikina kad startavo testavimo programos. Sioje stadijoje T kompiuterj paliska
testavimuisi ir ima kits kompintari.

T rzguliariai prisina prie kompiutariy, bes#estuojandiu testavimo lentynoss, prjunsdamas monito iy
patilrina kolricjs tuo matutastavimo stadijojevra kislvisnas kormpiutaris. Jeign T aptinka, kad kompiutanis
sustojo, pradéjo pvpséti, pransidamas klaida, neprasina testy, iSaifkéjo kokis nors nesklandumai ar
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falinimo darbus.

Pirmas poZymis, kad kompiuteris sékmingai pragjo visus antomatinius testus ir kompinteryje
isidiagé UG nurodyta oparacing sistema vra tuomet, kai testavimo lentvnojs esantis kompiutaris pats

savaime ifsijungia.

T, pastabéjes ifsijungus{ kompintar] atjungia nuo jo jtampos kabalj ir neta ant tastavimo stalo
tolasniam tikrnimui. T pris kompiutario pajimgia visus reikalingns kabelius, {jungia kompiutarj ir tasia
patikra. Atlikes vims patilros datbus {patilerines U ir kompiutario sutapima tarpusasyje, jrensiniu darba,

surinkimo kokwbe ir kt), T patikra uzbaigia.

Jeign kompiuteris pratestuotas ir nerasta jokin neatitikéin — T kompiuteri, UG ir papildomu

komponsntuy défuts nunsia pakunotojui.

Jaigu T bat kuriojz tastavimo stadijojs nustato naatitilt] — jis naatitil-ting kompenanta patvmi lipduku
neatitiktinis ir imasi pas alinti neatitiktj, vadevaudamasis KP 05-2006  Neatitiltiniu produkty valdvmas™ T
priduoda pazanklinta neatitibting komponsnts atsalinamuz broke valdvms asmenivi, nurodo naatitiktiss
priszast], nzklansia pamvbos sandéininko ar sandélvije vra kita tokia pati preké. Jeigu tokia praks wra,
sandélis ja perducda samvbai. Tokiu atveju T Zalina neatitiktj ir kartoja kompiuterio testavima nuo
pradZios. Jeign naatitiltinio komponanto paksisti anale giflm tuo metunejmanomma, UG lape T daro Zvma
apis tai, jogatsirado komponanto trilammas. Jeign bompinteryje neatitiktis bivo aptikta po to, kai {sidisgé
operaciné sistama T UG lape Zvmi 5. Atvejais kuomet susidaro komponentu triikumas, T kompintarj
perneiaqtrikstamuy bomponenty lentvna, o papildomu komponsnty déiuta ant kompiuterio pastato

vertikaliai — ant Sono.

T gali ganti kompiutar], kuris pries tai buvo tridkstarnu komponsntu lantynoja. Jeign UG lape vra
simbolis S, tuomet T tud {sitikinti ar kompinteriui nebuvo keista pagrindiné ploksté. Jeign nsbuve — T

neturi atlilti testavimo stadijos, kurioje perprogramuocjamas ir nustatomas BIOS.

T privalo atsizvelgti { GFV pastabas ir nuolat garinti tastuojamu kompiuterin kokvba. T na tik
testuoja kompintarius, bet reikalni esant jues iskomplaituoja, parrenka, iStaiso padarvtas klaidas, dirba
kitus gamyvboje sukompiutarin testavimais susijusius darbus. Kompiutarin testavimas, neatitiléin Salinimas
- tai procasai, kurinos T atlislka savarmnlidlsi. Visi Liti darbad gali biiti inicijucti GFV ir juos T atliska tik

isklauses GPV nuredvmus.

T privalo ateiti | darba, =iti pietajiti, ket nuststytn laikn, lailytis vidans tvarkos taisvklin.

] monas intewwwatéadt svetaina
[ www.atea.lt/paslaugos
ATER -
| Apie ATEA Paslaugos Karjera Kontaktai
Paslaugos
( ‘\D Pr\sUW‘VQ\NUVEmES
~ :) SlaptaZodis

%= H

Kuriame Lietuvos ateit]

Moky mo(si)

- -

\ UGDYMO
\

| PLETOTES

\ / A
\\\ / CENTRAS

Vilniuje
Laisues pr. 3 04215 Vilnius
(8-5) 235 78 55

e-5) 2397831

El p. infofatea
-V 9.00 - 18.00
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2 . Mokymo el ement as. Kompiuteri O der |

organi zavi mas UAB fABMKi

2. 1. UAB ABMKrie K Ind mirmé cii mtdier net o svetaina.

~

UAB ABiznio magi nO ko mpeanmiijsafisibewkvi oa nDX wrrtias t

spaudos technol ogijas. Giuo metu kompanij o]
stipriai igsiplata. Dabar mes prekiaujame D
sprendmgs dar bo su dokumentais ir I nformacij a
pasl augas, rlpinamds savo klientO DZangos
TOSHI BA, UTAX, CASI O, OPTOMA, SANYO, ADEO,
atstovaL i et uvoje. MIsO darbuotojai reguliariai

AukgtN jO kvalifikacijN ir ¢ginias patvirtin

PagrindinDZ didmesDZ kasdieenntéujie sjaov op ovreeiikklioj ea
MI s O Vitzaipjta | ydere spausdini mo proceso V:
skaitmeninds informacijos pateikimo bldus.
prasmei si eki ake i ngt geriausi N ateitDZ savo klIli

technologinius sprendimus, kurie didina vei

Centrinis ABiznio maginO kompanijosf biuras
paskirstymoirk i ent O aptarnavimo tinkI N, Kkuris mums
i r paslaugas teikti visoje Lietuvoje. Esame

pagal ISO 9001 standarto reikalavimus.

Giandien aptaetmMauwj &me améti Ok&ll i ent O. Mumi s |
Vyriausybéa, Gvietimo ir mokslo, Ugsienio re
Kauno technologijos ir kiti universitetai, Omnitel, DnB Nord, SEB, TEO, Ernst&YoungeMliniai
Vandenys, Ol ympic Casino, Sanitex ir kitos
UAB "Biznio maginO kompanijos" misija. Biur
sprendi mO D#iegi mas darbo sund®kulmémtil aimo ifr
22 monas kokybas kontrolas apragas

KIl'ient® aptarnavimo kokybds ugtikrinimas UA
Vi sose organi zacij os vei kl os srityse ugt i

Kuriame Lietuvos ateitj
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regamen uoj a kokybas vadybos standartas |1 SO 90
dar buot oj ams aktyvi ai dal yvauj ant nuol atin
kompanijos kokybads ir klientO pasiotvérsk ipm-i ma
patenkint.i kliento | Tkeslius. Mes nori me b
kad bTtO nustatomi poreikiai bei ITkesl|iai,
tenkinami . Kokybdés yi&kspOgDHydiem&iwvi O bend

Vadovybad diegia Bendrovadas kokybas politikN,
politika apima Dmonéas Da&aipareigojimN vykdy
reikalavimus

ir D&ipareigojimN nuolat tobul &@ti. Kokybas
vykdyti jO analizn.

Kokybas politika komuni kuota visiems bendro
jO atsakomybdas, si elsi aknotk y D4y v etnidkisnltuis . n uknoakt
vykdoma visuose Dmonas | ygmenyse. Kokybas
Vadovyba siekia ugtikrinti Kokybas politiko
Kokybas politika

UAB ABiznimpaaigj o©fi keukurta kokybds vadybos

procesO tobulinimN, kas sudaro galimybn tei
atitikanlias klientO ITkesl|lius ir paerigimasi u
padeda sukurti profesionalumo bei il gal ai ki
Lietuvos ir ugsienio partneri O, kitO suinte

Kokybas tiksl ai
L Stengtis kuo geriau suprajs®iré&ilkanaw mdk

technologijas ir tobulinant savo darbo organizavimo metodus.

L Pasirinkti tuos preki O ir paslaugO tiekaj
. Nuol at stebati ir vertintisKokkbéissphana
kl ai dO pasekmes, bet visO pirma padéas i gven
L Gerinti procesO efektyvumN ir rezultatyvu
L Ruogti kompetentingN personal N, padedant C
L Ugtikrinti, k aodl ad a rgbauuostotj @) ¢kiandi owi sniu dar
val dy mN.

i
T
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L Ugdyt. asmeni nn darbuotoj O atsakomybi u

kvalifikacijos kali mui

L Tirti savo srities pasaul i nfr atketcihknog leo, g isnurx
klientams gauti naujausius sprendimus.

BMK

BIZNIO MASINY KOMPANIJA

Paiegka parduotuvéje « Apie BMK Katalogas

7 (o) Vartotojy zona

Paslaugos Leidykla Pagalba B T Rasykite mums Kontaktai

Detali paie3ka

» Spausdintuvai
UAB "Biznio masiny kompanija”, vykdydama savo veikla, tapo pasaulinio lygio kompanily XEROX, TOSHIBA, UTAX, SAHARA, ADED, SMART, Y-

} Daugiafunkciniai kopijavimo [renginiai SOFT partneriu. Sios kompanios daliasi igyta patirtimi ir idéjomis su BMK kolektyvu

¥ Pladiaformadiai irenginiai (AD; A1; A2) ADEQ | CASIO | KINDERMANN | LearnKey | SAHARA | SMART | TOSHIBA | UTAX | Virtual Ink | XEROX | Y-Soft

b Eksploatacinés mediiagos

P Konferenciné jranga

Partneriai

» Informacija part

» Dokumenty valdym 3

¥ Forumas

PALYGINTI PREKES

Jis neturite prekiy palyginimui

© 2010 Biznio maginy kompanija

http://www.bmk.It/

Smart pamokos

SMART interaktyvi lenta atveria naujas mokymo galimy@®8IART interaktyvios technologijos
remi asi n a ugjawsiu eahnologiniu sppeadgii@pnr i si | i et i mu. Ragyl
ugragus l entoj e tiesiog prisilietimu.
trintukai. SMARTr agi k| ia dduesvidagi kIl DZar trintukDgt a
kuriuo DZankiu naudojatas taip gymiai pal e
skaitmeniniu ragalu ant tai k SMARJ iBteraktyviog lentosn O
yra Nr. 1 visame pasaul yjie aisrLiueghikina® sv i nmogk y5kOl
2000 SMART intévaktgyvoOpreoe®dt O rinkos), te
i gbanda ¢gias interaktyvias |l entas.

.
% -
Moxnan o b vvw» N BOFOR AR NGA PLETOTES
CENTRAS

v

I
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SMART pamokO duemd@mMReibmatzédr aktyvi O tecwhwinsi @k
nemokamaiat si si Ost i jau paruogtas pamokas ir |
atviros, jas galima koreguoti ir papildyti pagal savo poreikius, taigi kiekvienas pedagogas g

i gsaugoti savo mokymo stiliO.

Gi ame puslapyjeDbabriog ggai dumpami konkur sai
vertingO prizO. Duomeidi bamBsi keki amet i gab
skirtingO pamokO (kitO metO pabaigoje tiakir
ne tik mokytojai, bet Ir pusl api o admini st
bazdje iki 2012 metO kovo manesi SMART lentolik, e |
taigi kiekvienas naudopoi fismigali Aspagmiei gtaas i
duomenO®O baza& pasipildys papildomais fl ash

parsisiOsti be jokiO apribojimO. Tikimis, Kk
ger eisrnDd ar | abi au pagel bat3IMARK interekyviomisientomis: k

http://pamokos.bmk.It/

~

3. Mokymo el ement as. Kompiuteri O der.|

organi zavi mas UAB ifBaltic Orbishi

3.1. UAB ABal ti cirQrkbiasni nian fnoerdngai cai gnad

UAB fiBaltic Orbiso yra informacini O sistemC
Lietuvos rinkoje gias paslaugas sakmingai t

5
UAB "Baltic Orbis"idr augi gkO praddlesi onal O koman
S
5

Paprasl|iausiai tikrasis klrybigka efektyvu
Taigi, mes esame | T paslaugO®O DZon MI sO sp
informacini O sistemO servisas (DImoni O I'T Tk

I T infrastrukthki ©i pirojpkeéndi mas, (di egi mas
centras, Tripp Lite serviso centras);

verslo valdymo programos (QPRst r at egi j os DfHyvendini mui, P
komunikavimui);

mokymo ir konsultavi moo,staesgiosadiegnos ( proj ekt O

UAB "Baltic Orbis" profesionalls specialist
naujoves, |jO pagalba mes turime galimybi pa
Kuriame I,i(’lU('nS(lLﬁli ///\\§ A\ . 48
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pasl augas ir sprendi mus. Mes snigmeantame i nf
versle bei padedame klientams jN valdyti. V
Dpareigoja mus keistis ir tobulati, kad spa
dirbame.

Mes specializuojamds giose srittisekl O©OT pas|

projektavimas ir diegimas, APC bei Tripp Lite sprendimai, mokymai ir
konsultacijos, verslo valdymo sprendimai ir konsultacijos bei specialiai Jums
sukurti misO mhtpgdaltcarkisdt/ r i nki ni ai

4. Mokymo elementas. Mokytojo ataskaita

Forma
MOKYTOJO ATASKAITA
Gi savaranki gko darbo ugduoti s padas J
technol oginio proceso orgasj z&wirmh,s gruirsi
| ankomose DZnonase, prisiminti pavyzdgi us,
profesiniame mokyme.
VizitO DImonédse metu ki ekvieno IPrhofasijos i n
di enor aignfyoremaci ja bus reikalinga pil dant
Mokytojo ataskaitoje nerei kia apraginat
selektyviai atrinkta glausta, konkreti ir naudinga.
Eil. Mokytojo ataskaitos klausimas UAB #AAt UAB ABM UAB i B
Nr. Or bi sh
% E =(= @
X Kuriame Lietuvos ul”(‘il‘[ S \ e
Mo ky mo (si) = = - 49
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1. Api bl dinkite
Dimonas kompi U
i remonto
procesO or
principus.

( apragykite
pagrindinius te
organizavimo principus, atliekama
technologines operacijas)
Apibendrinimas:

2. Koki os/ k ai
taikomps k ok
procedlros?

(apragyti apl a

tai komus koky

procesus, standartus ir t.t.)
Apibendrinimas:

3. Koki N techno
kompiuteri O
remont ui naud
(igvardinkite [
naujausi N techn

Apibendrinimas:

4. Kokius kvalifikacijos
rei kal avi mus
darbuotojams?

(pasirinkite 3 skirtingas
technologines operacija
atliekan]ius
apragdgykite ji
kvalifikacijos reikalavimus)

Apibendrinimas:

5. ] monas paga

nauj ovas, per

(apragykite tik
mokymo sistemai aspektus)
Apibendrinimas:

oy —

“ H =

1 —

> ——
Kuriame Lietuvos ateit]
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Kuokonkreliai mokymasis Jums buvo naudinga
MOKYIOJAS: oo
Dat a, paragas L

MOKYTOJO ATASKAITOS VERTINIMO KRITERIJAI:

1. Apr-adgpagri3ndi ni ai Dinondse t ec hna,latiefdmos O

pagrindindas technologinas operacijos. Patei
2. Apragyti DIondse naudojamO paslaugd kok
Pateiktas apibendrinimas.

3. |l gvardi nta Dmonase nbBZidogamaPatej kuasaap
4. Jvardinti 3 skirtingas technologines ope

reikalavimai. Pateiktas apibendrinimas.

5. Atskleisti profesinio mokymoasapibendrieimaa.i SV

6. Ataskaitoje informacija pateikta gl aust ai
At askaitos formN parenga:

~

Linas Stepanauskas, serviso departamento direktatiasB A At e a fi ;

Ri gardas Bedul skis, direktorius, UAB ASi st e

i
T

Y GDYMO
- .‘ o oL CEN A
Kuriame Lietuvos ateit] N
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MODULISB.8.2. KOMPIUTERI 06 DERI NEMOA@TO R R

TECHNOLOGI Jd MAUROWVAATROSWNAENDENC
1. Mo ky mo el ement as. Kompiuteri O
nauj opvgivea lag a .

1.1. Skaidras.
Video ig seminarO CeBIT 2011 ir CeBIT2012.

kaip Asus, Razer, Mi crol ab, Kworl d ir kit
kompiuteri O dari ni muanurse moeiu, | mafnoarl mazcuioniad
kiTrimo |laida (pradddant nuo naujovi O, idaj(

1) http://www.youtube.com/watch?v=mLvJ3Pt Qdw
2) http://www.youtube.com/watch?v=H4Lb0usVWij0

3) http://www.youtube.com/watch?v=R_cc9GOvyL M
4) http://www.youtube.com/watch?v=wyMB53WcTbQ
5) http://www.youtube.com/watch?v=AJAyhOpXjZI

~

2. Mokymo el ement as. Kompiuteri O ga

2.1. Skaidras.
Video ig seminarO ZeBlidte&Dl1damrniCeBodTa0D4t oV

gai di mO gamybos rinkN, KorpusO Cooler Mas
kompiuteri ®© surinkimu ir gamyba, naudoj ant
kompiut ersi On aguajnoyvb®s bei viena dalis i¢g | T+
gamybos naujienos:

1) http://www.youtube.com/watch?v=PelcQXzvJro

2) http://www.youtube.com/watch?v=saNGqg3kT_ VE

3) http://www.youtube.com/watch?v=mLvJ3Pt Qdw
4) http://www.youtube.com/watch?v=wBY4pJhVxBM

i
T

Kuriame Lietuvos ateitj
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~ ~

3. Mokymoe | ement as gyt O ¢gini O pritaik

—

3. 1. Projekto struktiros apragas.

%= B

Kuriame Lietuvos ateitj
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DERI NI MO I R REMONTO TECHNOLOGI NI ©
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SVIETIMO IR MOKSLO MINISTERIJA

UGDYMO
PLETOTES
CENTRAS

UGDYMO PLATOTAS CENTRAS
PROJEKTAS APROFESI JOS MOKYTODEBHNRLOLGBNNVNTIOBKBOBMPETEN

TOBULI NI MO SI STEMOS SUKI RI MAS

| -R2-(J MOMOEVGU2-D0A)S fi

Mokytojo vardas,

pavarda

At stovaujama profesinio

KOMPEBTEN

( NR.

mokymo D&taiga

Kvalifikacijos tobulinimo programa

PROFESI JOS MAOKR TOOASDTYTOJD

TOBULINIMO S1 STEMOS SUKRRJ BAE&GI MAS

JgytO ginid pritaikymas

PROJEKTAS

Vilnius

N T /S
o [l S(= Mo
.. = ) PLETOTES
\

X Kuriame Lietuvos u[uil;’ Z
Moky mo(si) -

- -
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1. Kompiuteri O dertie@émooliogirerimdnnauj ovi O
tendencijos.

l gvardinkite ir apragykite, JisO many mu, svarbi
giuolaikinadaje kompiuterini O paslaugO pramonaje

2.Profesinio rengkompiiut egi Qoldair kinnimo ir
procesO sNsajos.

Atlikite profesinio koenpgiumerpOogram@i moriimi o eimo

nauj ovi O, pasl aug®d platros tendenceéesgOniarpesgivino
tobulinimo sritis, galimybes.

3. Kompiuteri O derteé¢hmmoliogirerimdnnauj ovi O

tendencij O pritaikymo profesinio reng
numatomi rezultatai.

Detalizuokite pagrindines veiklas, pagrD&kite gi
numatomus atlikti darbus. Nurodykite igankstines
(pvz., patvirtinti mokymelanai, parengti techniniai projektai ir k t.)

. = )
!Pil-s m § :i ’ ‘ e
1 e — ( LETOTES
A ' — e |
NS \ ] CENTRA

Kuriame Lietuvos ateitj
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Mokytojas
(vardas, pavarda) (paragas)

s 7 o N
- il ( ) pierores
o \ / CENTRAS
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MODULIS S.8.1. KOMPIUTERI &6 TECHNIIBSAS DAL

KOMPLEKTAVIMAS, MONT AVIMAS, DERINIMAS, PRI EGI T RA

I
REMONTAS.

1. Mokymo el ementas. KompiuteriO

, derinimo, priegilros bei
UAB AAteah

mont avi mo

-

1.1. DarbuotojO saagos ir sveikatos instruk
X I\’ll:'l"urm' [.l‘['!lll'nx(l[”(’l'lj 4// o \  SERERS
Mo k y mo ( S 1 ) 3

-
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UZDAROJI AKCINE BENDROVE ATEA*

Imonés pavadinimaz

Imonés kodas 12258843

PATVIRTINTA
Generalinio direktoriaus
2009 m vasario 25 d. isakoymm Nr. 1-DS

DARBUOTOJU SAUGOS IR SVEIKATOS
INSTRUKCIJA DIRBANT KOMPIUTERIU

Nr. 4

TEESTO SUDEDAMOSIOS DALYS:

I. BENDROJIDALIS
II. PROFESINES RIZIKOS VEIKSNIAL SAUGOS PRIEMONES NUO JUU POVEIKIO
III. DARBUOTOJO VEIKSMAI PRIES DARBO PRADZIA

IV. DAREUOTOJO VEIKSMAI DARBO METU

V. DAREUOTOJO VEIKSMAI AVARINIAIS (YPATINGAIS) ATVEJAIS

VI. DARBUOTOJO VEIKSMAI BAIGUS DARBA

!'#r'
B
* [} < »or
Kuriame Lietuvos ateitj
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DARBUCTOIY SAUGA IR SVEIKATA

UAB . ATEA" DARBUOTOIY SAUGOS IR SVEIKATOS 2 psl.igg
INSTRUKCIJA DIRBANT KOMPIUTERIU

I. BENDROJI DALIS

1. Sutrumpinimai ir apibréZimai (instrukcijoje vartojamos savokos ir terminai afitinka Lietuvos
Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos istatyme ir kituose norminiuose darbuotoqy sangos it
sveikatos teisés aktuose vartojamas savokas ir terminus):

1.1.  terminalas — sistemos arba rvSiy tinklo fonkcinis vienetas, 15 kurio duomenys gali biiti
vesti arha gauti;

1.2 wvartotojo ferminalas — ferminalas, skirtas vartotoyu bendrauti su kompiatern;

13, wideoterminalas — vartotojo terminalas su displéjaus ekranu ir paprastai furintis
informacijos fvedimo irengini — klaviatiira:

14 vaizduoklis —i5vesties irenginys. pateikiantis duomenis vaizdy forma;

15 kompiuteris — funkeinis vienetas, kuris gali atlildi svarbius skaidiavinms, sudarytus i3
daug aritmetiniy ir loginiy operaciju be Zmogaus jsikidimo;

16.  Zenklas —elementas, naudojamas duomenims vaizduoti, tvarkyti arba valdyti;

1.7  kompiuterizuota darbo vieta —vieta su vaizduoklio renginiais, kurioje gali biiti
klaviathira ar duomeny ivesties irenginys ir (arba) programiné jranga. nuo kurios
priklauso operatorians ir masinos sasaja, pasirinktos pagalbinés priemonés, 1Soriniai
irengimiai. tarp ju — diskasukis, telefono aparatas, modemas, spausdintuvas, dolumenty
laikildis, darbo kédé bei darbo stalas ar darbo vietos paviriius, ir tiesioginé darbo
aplinka:

18, darbuotojas, dirbantis kompiuterm — kaekvienas darbuotojas, kuris miolatos dirba su
videoterminalu kaip savo iprasto darbo dalimi. puse ir daugiau darbo dienos (pamainos)
laiko arba ne trumpiau kaip 2 val. su pertrauka per darbo pamaing.

2. Kompiuteriu gali dirbti darbuotojai:

21, pasitikring sveikata pagal pareigybed ir darbo vietai nustatytus rizikos faktorius
(sveikatos tikrinimy grafike mustatytu periodiskoam);

22 tinkamai instrukfuoti: i$klause darbuotoju saugos ir sveikatos, priefgaisrinés saugos
vadinius, pimminius ir papildomms (teisés akduose numatytais atvejais) bel nereéiau kaip
karta per 12 mén. peniodinms instruktavinms darbo vietoje;

23.  ZEZinantys kompiuterio konstrukceija, jo sudedamasias dalis bei veikimo principus;

24 mokantys tinkamai jungti it i§jungti kompiuter] (-ius) bei juo dirbti;

2.5 susipaZine su darbo vietoje esanéiais ar galinéiais susidarvti pavojingais (rizikos)
veiksniais;

26,  Zinantys saugius darbo su kompiuteriu ir papildomais frenginiais atlikimo biidus.

Darbo ir poilsio laikas nustatytas imonés darbo tvarkos taisvklése arba darbo grafike.

4. Imonés darbuotojas, dirbantis kompiuteriu, privalo:

41 laikytis darbo tvarkos taisvidiu;

42 moketi saugial dirbti, Zinofi 1 vvkdyti Sios instrukeijos reikalavinms;

43, laikytis kompivterio ir papildomy jo irenginiy eksploatavimo taisykliy, nedirbti su
techmizkail netvarkingomis darbo priemonémis ir tai pastebéjus pranesti padalinio
vadovui;
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44 pedirbti su technifkat netvarkingomms darbo priemonémis;

45 darbo irankaus ir renginius naudoti pagal paskarty, kun aprasyia atitinkamoje
dokumentacijoje;

4.6. neleisti dubti padaliniams asmenims;

4.7, pagal atliekanms darbus ir naudojanms wenginius tinkamai ir visada naudotis
koleldtyvinémis ir asmeninénus apsaugneéns priemonsnus;

48 wvykdyli tiesioginio vadovo nurodymus, atlikii tik fuos darbus, kuriuos atlikti yra
paskirtas ir instrukiuotas ir tik momet, kal asmeniSkai yra Zinomi saugis jo atlikimo
bidai. Abejojimo atveju, prasvti vadova. kad paaiskintu. kaip saueiai atlikti uzduoti:
pradéty dirbti leidziama tik gavus 13samius darbdavio ar jo igaliofo asmens 15askininms;

49 ilsétis, valgvti ir rikoyti tam tikshoi skirtose vietose;

4.10. apie pastebémus trikumus informuoti tiestoging vadova, darbuotoju sangos ir sveikatos
tarnybos specialista bei darbuoctojy atstova;

411, Zinoti pirmosios medicininés pagalbos suteikimo biidus bel mokefi praktiskai suteikti
medicinine pagalba;

412 darbo metu bt blaivis ir neapsvaiges mo alkoholiniy gérinmy, narkotiniy, toksiniy bei
kity medAagy, kurios veikia Zmogans psichika;

413, dirbantysis privalo vengti vetksnm, sudaranéiy salygas kilfi gaism. Nepalikti be
priezifiros jjungh i elektros tinkla jokiu irenginiu ar darbo priemoni;

4.14. dirbantysis privalo Zmot darbuotoju veiksmu, kilus gaismu. plana (jel imonéje, istaigoje
ar organizacijoje dirba ar nuolat biina davgiau kaip Simfas Zmoniu), pimuniy gaisro
gesinimo priemoniy latkymo vietas ir mokeét: praktiskai jas panaudoti;

415, apie pastebétus pavojus, gresianéins darbuotoju savugai ir sveikatai bei darbo jfrenginig i
priemoniy gedimus, trikdZius ar defeldus pranesti tiesioginiam arba imonés vadovui.
Teigu gedimas nesudétingas ir aigku kaip ji padalinti, mwodzius padalinio vadovud,
remontuoti darbo vietoje. Jeigu tokios galimvybés néra elgtis kaip to reikalauja
atiinkamo frenginio eksploatactjos instrukeyja. Irenginim remonto darbus gali atlikh tik
tinkama lovalifikacija turintis darbuotojas.

Darbuotojas tun teise atsisakvti dirbti, darbai taip pat tun biifi sustabdyti, jeigu padalinio

vadovas nesiima reibiam priemoniy pasalinti paZeidimms ir apsaugoti darbuotoja nuo galimo

pavojaus.

6. Nufraubus darba nedelsiant radtu praneéti padalimio vadovii, imonés vadovid atsisakymo dirbfi

priezastis.

7. Asmens higienos reikalavimai:

7.1.  neliesti veido ir kify kiino viety nedvarionus rankomis;
7.2 darbo vietoje nelailorti i nevalgyti maisto produkty, negerti;
73 pres pertraukas nusiplauti rankas $vanu vandeniu su mmulu;

8. Darbuotojui, paZeidusiam Sios instrukeyjos reikalavimus, tatkoma Lietuvos Eespublikos
1statvmals numatyta dravsminé, materialing, adnunistracing ir bandzamog atsakomybés
prildavsomal nuo pazeidimo pobiidzio ir paselanin.

9. Reikalavimai patalpoms:

21 imonés patalpos, kuriose stovi kompiuterial turi b $viesios. Paviriiai furi biiti matmiai,
kad nesusidaryty atspind?iy blyksniai. DrandFiama statyti kompiuterins misivose,
belangése patalpose;
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02  patalpose rekomenduojama anfistating grindy danga;

03

patalpos turi bt nuolat védinamos.

04  Mikroklimatas darbo vietoje turi atifikti sandtarinés normos reikalavimus:

041 zaltuoju mety periodu patalpy oro temperatiira turi bist 180 - 230 C, santvianis
oro drégmmas 40 - 60 %

942 Eltuoju mety periodu oro temperatliva turd biiti 22 0 - 27 0 C, santvkinis oro
drégnumas 40 - 60 %4

943 patalpy apSvietimas tur biiti miSms (natfiralus ir dirbtinis);

044 npatfiralus apSvietimas turi biit Sominis, o dirbtinis - kombinuotas (bendras ir
vietinis);

045 bendram ap&vietinm fun biiti nandojanu atspindétos ar idsklaidytos Sviesos
Sviestuvai,

946 darbo pavirsin apSviestumas turi bt nemaZesmis kaip 300 1x ir ne didesnis kaip
500 Ix, displéjaus ekrano apivieta ne mazesné kaip 100 Ix ir ne didesné kaip 230
x:

047  darbo vieta turi biiti apiviesta tolygiai, ant pulto ir displéjaus ekrano neturi biiti
akinanéiy blyksniy;

048 bendro apivietumo Sviestuvy blyksniy atspindfiams ekramuose 15vengti biting

naudoti priesblyksninis tinkdelins, specialius filtros, apsauginis stogelis.

10. Reikalavimai darbo vietai:

10.1.

10.2.

10.3.

104
10.5.
10.6.

10.7.
108
109

10.10.

1011

1012

vienal darbo viefai tur biifi skinama ne maZiau kaip 6 m? darbo patalpos ploto, ir ne
maFiau kaip 20 m3 erdvés;

darbo vieta turi biiti suprojektuota ir irengta taip. kad darbuotojas galétu laisvai prie jos
prieiti, furéty pakankamai erdvés darbo ir katiems judesiams atlikii bei kiino padédiai
keisti;

atstumas tarp videoterminalo ekrano ir kito videoterminalo uzpakalinio paviriiaus fur
biifi ne maZesnis kaip 2 m, tarp Soniniy paviriiy —ne mazesnis kaip 1.2 m;

atstumas nuo dirbanéiojo iki kito displéjaus tur bifti ne maZesnis kaip 1,5m

kai kompiuteriai sustatom 2 eilémis, atstumas tarp eiliy tun biifi ne mazesnis kaip 1.2m;
atstumas nuo galinés sienos, kunoje yra durys, iki darbo stalo fun biiti ne mazesnis
1.2m;

draud#iama 15déstyti displéjus ekranais viena pries kita;

atstumas nuo ditbanéiojo akiy ikd ekrano furi biiti ne maZesnis kaip 40 cox

darbo kédé turi bt stabili, leidZiant darbuotojui lengvai ir laisval judéti bei pasirinkti
patogia kiino padeti:

darbo kédés konstrukcija turi atitikti ergonominius reikalavimms: kéds turd biitt su
kélimo ir sukimo mechanizimm, leidzianém keisti kédés aukst] bei atlodo atlenkimo
kampa; turéti porankivs. Porankiai turi bitti reguliuo)am;

pédu atrama turi biiti pritatkoma darbuotojui, kuriam reikda ja nandotis. Pédy atramos
aukitis ir kampas turi biiti regulivojami, kad galima biity individualiai pritaikoti
kiekvienam asmenini;

kédés sédimo paviriiaus priekiné briauna turi biiti nuodulni.
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11. Reikalavimai vaizduokliams (monitoriams):

11.1.
11.2.
11.3.
114.
11.5.

11.6.
11.7.
11.8.

11.9.

visi nandojami videoterminalo irenginiai furl biiti nepavojingi darbuotoju sveikatai;
Zenklai vaizduoklyje turi biiti rvikaus konthro, lengvai skaitomi;

vaizdas fun biits stabilus ir nenurgeti;

rvikumas ir/arba kontrastas farp Zenkly ir fono turi biiti lengvai regulinojamas;
vaizduoklis turi bitti lengvai bei laisvai pasukamas ir pakreipiamas pagal darbuotoju
poreikius;

atstumas nuo operatoriaus akiy ik vaizduoklio tun bt ne maZesnis kaip 40 cm ;
vaizduoklis furi turéti regulinojama stova, kad biify galima keisti jo padéty

darbo vietos turi biiti rengfos taip, kad $viesos Saltiniai (langai, permatomos arba
persviediamos pertvaros, rvikiai dazvti renginiai arba sienos) neakinty, ko maZiau
atspindéty dviesa vaizduoklyje ir nesukelty darbuotojul nemaloniy jutinmg ir akiy
NOVAr gio;

languose ar Salia ju tur bt priemonés, leidziandios sumazinti $viesos stauta. krentanti 1
darbo vieta.

12. Reikalavimai klaviatirat ir pelei:

12.1.

122

123,

124,
125.
12.6.

Klaviatiiros vietos aukstis tur biti toks, kad leisty i8laikoyti taisyidings kiino latkysena,
15vengti plastaku, redy ir pecng juostos NUOVArgo;

priesais Klaviatiira furi biiti pakankamai erdvés, kad darbuotojas galéty atremti plastakas
ir riefus;

riefy padétis turi bt neutrali: plastaka ir dilbis turi bt vienodame aukstvje, kad
nereikém lenkti rieso;

Klaviatiira ir Zenkly klavidai fun biiti 15déstyti taip, kad bty lengva ja naudofis;

klavisy simboliai turi biti atitinkamai kontrasting ir {skaitomi:

klaviatiira ir pelé turi biti viename aukityje.

II. PROFESINES RIZIKOS VEIKSNIAL SAUGOS PRIEMONES NUO JU
POVEIKIO

13. Darbo vietoje esantys ar galintys atsirasti pavojingi darbuotojo sveikatai veiksniai:

13.1.
13.2.
133
134
135
13.6.
13.7.
13.8.
13.9.
13.10.
13.11.
13.12.

Mo ky mo ( si

elektros srove;

statinis elektros krivis;

elektromagnetinis laukas;

nepakankamas darbo vietos apivietimas;

netinkamas mikroklimatas (temperatfira, drégme, ventiliacija ir £.t.) darbo vietoje;
netvarkinga darbo vieta;

darbo vietos neatifikimas higienos normm reikalavimams;

netvarkingi irenginiai, irankiai;

karsti kompiuterio ar papildomos irangos bei kitg darbo priemoniv paviriiai;
paaliniai asmenys;

astrios renginiy ar inventoriaus dalys;

krintantys, grifivantys daiktai;
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13.13. pvairios kilmés sliduma.
14 Saugos priemonés nuo rizikos veiksniy poveikio:

141, optimalus darbo vietos iSplanavimas tas, kuomet vartotojo zona pilnai atskirta o
maitinimo kabeliy, rozediy ir techniniy priemoniy. (1 pav.)
1 - vartotojo darbo
kédé;
2 - Klawiatiira;
3 - monitorius;
4 - sisteminis blokas;
5 - spausdinfuvas;
6 - rozetés;
7 - maitinimo laidai.
1 pav. Optimalus darbo vietos
142, tinkamas darbo vietos ir patalpy irengimas;
143 tinkameos ir standartus atitinkancios bei fechnifkai tvarkingos irangos naudojimas
15. Galimi sveikatos sutrikimai nesilaikant saugos ir sveikatos retkalavinmy:
151. Eegéjimo problemos:
16.1.1. akiu nuovargis, kurg sukelia jtampa Zfnint { smulkins objekius. Jo pozymiai: akiy

16.1.2.

skausmas, ypaé dirbant snmlkins darbus, mirga raidés, eilutés, dvejinasi akyse,
akys aSaroja. parausta. persti. pablogéia ryikaus matymo pastoiamas;

"sausos akies” sindromas. Dirbant kompiuterin mirkséjimo dafnis sumaZéja.
didesnis asam kielas nugaruoja ir atviras akdes paviriius 15dZidsta greiciau. Tai
sukelia dirginimo pojiity, akiu peritéjima, paraundima, karsti akyse, nora damian
mirkséti, vokais spandZiant akies obuoll

16.2. Eauly ir ravmeny sistemos pakenkimas.

16.2.1.

16.2.2.

16.2.3.

16.3.

darmiausios kauly ir ravmenm pakenkinm lokalizacijos yra peciu lankas ir kaklas,
stuburo juosmening dalis, dilbis, rieSas bei plastaka;

sutrikinm pobiidis: skansmai, apsunkintas judmimas, spazmai; tremoras,
"skruzdzin” bégiojimas. dvediojimas;

Zmogaus kaulu ir raumenu sistema néra pritaikyta ilgai trunkanéiam darbui
sédimoje padétyje. Sia situacyja dar labian pablogina netinkamai jrengta darbo
vieta, nepatogi kédé, nepritaikytas darbo stalo aukstis, statiné darbo poza.

Psichosocialings problemos (darbo intensyvume, trukimeés, darbo ir poilsio latko

planavimas ir tinkanm ergonomininy darbo aplinkos faktoniy derinys yra biitinas streso
profilaktikai);

164.

Weido ir kaklo srities odos pakenkimai. Veido ir kaklo srities odos niezéjimas bei

paraudimas.

";::,‘.
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III. DARBUOTOJO VEIKSMAI PRIES DARBO PRADZIA

17. Apzifiréti darbo vietos tvarkinguma:
17.1.  ar darbo vietoje néra pasaliniy daikty ar asmen;
172, ar grindys sausos ir neslidzios;
17.3. arpakankamas darbo vietos ap&vietimas;
174 ar vra visi darbo irenginiai bei ju dalys.

18. Patikrinti laidu jungianéin irenginius su elektros tinklu, kistuku ir elektros tinklo kistukiniu lizdo
(rozedin) tvarkinouma;

19. Patikrinti darbo priemoniy tvarkingima.

20. ApZitiréti ar netriksta pimuiniy gaisro gesinimo priemonin.

21. Reikalingas darbui priemones, dokumentus sudéti tvarkingai.

22 Isitikinti ar uZzdarytos visos apsauginés durelés ir dangéiai. Draudziama eksploatuoti kompiuters,
jei muimtas bet kauris renginio gaubtas, nepatikimas Feninimas.

23, Isitikinti ar nesijaudia elekiros poveikis, prisilietus prie kompiuterio.

24 Pastebéjus darbo vietos, wenginiy ar kity darbo priemoniy tritkumus, defekius ar gedimus, kurniy
negali ar nefuri teisés pasalinti savo jégomis, darbuotojas privalo nepradéti darbo ir nedelsdamas
pranesti fiesioginiam arba imonés vadovui apie susidariusia situacija.

IV. DARBUOTOJO VEIKSMAI DARBO METU

25, Dirbant su kompiuteriu, svarbu laikytis racionalaus darbo ir poilsio darbo reZimo:
251, nepertraukiamai dirbti prie videoterminalo galima ne daugiau kaip 1 val.;
252, dirbant 8 valandy darbo diena, piety pertrauka yra pagrindiné. Papildomos pertraukos
po 5 (10) min. trulomés nustatomos po 1 val. nuo darbo su videoterminalu pradZios;
253, dirbant 12 valandu darbo diena (40 val. darbo savaite) pertraukos pirmosioms § val
nustatomos pagal 8 val. darbo pamainos rezima, likusias 4 val. po kiekvienos darbo
valandos daroma 15 min pertrauka;
26. Darbuotojas privalo:
26.1. wvengh veilksnm, sudarandiu salveas kilti gaismu;
26.2. nepalikti be priezifiros fjunghy elektros irenginin;
26.3. palaikyti darbo vietoje Svara ir tvarka.
264, neatidarinéti irengimu elektros skvdeliu, durelin, dangéin.
26.5. neliesti dréonomis rankomis jungiklin, rozecin. Kompiuteri valvii sausu skudurélin,
26.6. nedirbti su kompiuteriu, jei prisilietus jauciamas elektros poveikis.
26.7. nepalikti be prieziiiros jjungta kompiuters. jei tai néra bitina atliekamiems darbams ar
technologinéms operacijoms vykdyti.
27. Naudojant filtra apsangai nuo eleldriniy lauky bitina ji patikimai iZeminti.
28. Naudojantis spausdintuvn, bitina laikytis iy retkalavinmg:
18.1. neidjungt spavsdintuve kol jis spausdina;
282, nelaikoyti spausdintuvo saulés Sviesoje, arti kaitinimo elementy, vandens;
283, neliesti ir neiSiminéti jokiu spavsdintuvo detaliu;
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284, pespausdinti spavsdintuvu ant mazo formato popieriaus gabaliuky;

285.

15jungti spausdinfuva nedelsiant. jei pasirodo diimai, jei netvarkingai spausdina,
suslampa.

20 Pastebéjus darbo metu kompiuterio gedinms, netvarkingus kabelius, elekiros rozetes, nutrauki
darba ir skubia pranedti darbo vadowvui

30. Pries yjungiant 1 kompiuterio lizda papildoma irengini (spausdintuva, skeneri ir kt), biitina
i5jungt kompivteri ir jjungiama irenging.

31. Butina i§jungti elektros stampa ir 18kviesti elektrika Siais atvejais:

311
312
313
314

sugedus elektros instaliacijal (neveikia, kibirkiémoja rozeté, jungtukas);
pajutus svylanéiu laidu kvapa;

kai kaista elektros laidai:

mutrikus elekiros energijos tekimmi.

V. DARBUOTOJO VEIKSMAI AVARINIAIS ATVEJAIS

32. Pastebéjus, kad gali fvykti nelaimingas atsitikimas ar avarija, nedelsiant nutraukti darba ir
praneifi vadovayjantiems asmenims apie jiisy manynm kilusi pavoju.
33. Tvykus nelaimingam atsitikinmu reikda:

3L

332

333

334

mikentéjusiam nedelsiant suteikti pirmaja pagalba ir iSloviesti greitaja medicinine
pagalba.

mikentéjes nuo nelaimingo atsitikimo asnmo, jeigu pajégia, apie tai turi nedelsdamas
praneiti tiesioginiam vadowui arba kitam darbdavio igaliotam asmenini. Asmuo, mates
nelaimings atsifikima arba apie 1 suzinojes, turl nedelsdamas suteikdi nukentéjusiam
pirmaja medicinos pagalba ir pranesti apie nelaiminga atsitikimg vadovanjantiems
asmenims.

darbo vieta ir renginm bikle, iki kol nelaimingas atsitikimas bus pradétas tirti, turi
15likti tokia, kokia buvo nelaimingo atsitikimo mefu. Jei tai kelia pavoju aplinkiniu
darbuotoju gyvybei ir sveikatai, gali biiti daromi tik biitiniansi pakeitimai, iforminanm
tam tikoru aktu (radtu ir grafiskai. nufotografiota. nufilmuota).

ylms nelaimingam atsitikanmi pakelini 1 darba ar 15 darbo, nukentéjusysis (jeigu
pajégia) arba Seimos nanai privalo nedelsiant pranest vadowvui

34 Dingus elektros ftampai — praneéti asmennu atsakingam uZ elekiros Gkt Reikia manyti, kad
elektros ftampa gali bet kada atsirasti, todel, neatlikms atitinkamm atjunginm, negalima vykdyti
elekirinés dalies remonto darbuy.

35, Kilus gaismi, nedelsiant i$jungti kompiuter] 18 elekiros tinklo, i8koviesti i pradéti gesinfi gaisra
turimomis priemonémis, informuoti apie gaisra imonés vadova ar atsakinga asmeni

36. Pablogéjus darbuotojo sveikatai (pakilus kiino temperatiirail, atsiradus galvos svaiginmi, pajufus
Timins ligy poZymius it pan. ) pranest tiesioginiam vadowin ir kreiptis 1 gydymo istaiga.

37. Gelbéjumo tarnyby telefony numeriai:

371 prieigaisriné apsauga 01; 112; TELE2 ir BITE GSM 011; OMNITEL GSM 101;
37.2. policija 02; 112; TELE2 ir BITE GSM 022; OMNITEL GSM 102:
37.3. greitoji medicinos pagalba 03; 112; TELE? ir BITE GSM 033; OMNITEL GSM 103;
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DERI NI MO I R REMONTO

TECHNOLOGI NI ©

KOMPEBTEN

UAB ,,ATEA™

DARBUOCTOIY SAUGA IR SVEIKATA

DARBUOTOIY SAUGOS IR SVEIKATOS
INSTRUKCIJA DIRBANT KOMPIUTERIU

VI. DARBUOTOJO VEIKSMAI BAIGUS DARBA

38. Bjungti kompiuteri navdojant programine komanda “Shut Down™. Ejungt nepertraukiamos

elektros srovés maitinimo Saltinio (UPS) ftampa (jet toks vra).
30 Sudéti kanceliarinius jrankius, kifus daikivs 1 ju saugojimo vietas.
40. Sutvarkyti darbo vieta.
41. Apie visus darbo metu pastebétus trifkummus praneéti tiesioginiam arba immonés vadovud

UAB | TUVLITA" Konsultavimo tarnyba, 1k 110584005
Parengé: Pareigos Wardas, Pavarde Data Parasas
D5S specialistas Ona Dravgeliend 2009-02-25
Pareigos Wardas, Pavarde Data Parasas
Suderino:
% H == @
e sl sl 4// \\§ \
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KONFIDENCIALUMO SUTARTIS

200 m. men. d. Nr.

UAB “ " juridinio asmens kodas buveinés adresas

{toliau  wvadinama ,Bendrove®), atstovaujama
veikiantiols pagal Bendrovés jstatus, ir

({toliau vadinamas “Darbuotoju”), asmens kodas . gyvenantis/i

adresu

toliau kartu vadinami , $alimis®, o atskirai — , $alimi®,

kadangi Darbuotojas atlikdamas darbo funkcijas Bendrovéje sufino konfidencialios informacijos apie
Bendrove ir jos Klientus,

kadangi Darbuotojas atlikdamas darbo funkcijas Bendrovéje jgyja informacija, Zinias bei jgidZius, kurie
lemia Bendrovés konkurencinj pranasuma irfarba savituma bei iSskirinumag rinkoje palyginti su kitomis
toje pacioje srityje veikianfiomis konkuruojanciomis bendrovémis,

kadangi Darbuotojui, pergjus dirbti | konkuruojanéia bendrove, pastaroji arba Darbuotojas
{priklausomai nuo Darbuotojo ir konkurucfandios bendrovés susitarimo salygu) nepagristai praturtéty
Bendrovés saskaita, o0 Bendrové patirty aiskius ir pagristus Darbuotojo mokymo, ugdymo, Ziniy ir darbo
metody arba know-how suteikimo bei atskleidimo, jgddZiy wystymo ir tobulinimo kainos dydZio
nuostolius,

kadangi Darbuotojas dirbdamas konkuruojanéioje bendrovéje nepriklausomai nuo savo valios tiesiogiai
arba netiesiogiai naudoty Zinias, informacija ir jgidEius, kurivos jgije dirbdamas Bendrovéje, o tai
nepagristai pagennty konkuruojancios bendrovés padét],

todél atsizvelgdamos | nurodytas prielaidas Zemiau nurodytomis sglygomis, nuostatomis ir
pasizadéjimais, susitaréme ir sudaréme &ig konfidencialumo sutarti (toliau vadinama — | Sutartis®):

1. Terminy apibréZimas
1.1 Konfidenciali informacija® &ios Sutarties fikslais reidkia:
1.1.1.  Bendrovés komercines paslapts:

1.1.1.1. informacija apie Bendrovés darbuctojams mokamg darbo uZmokesti, Bendrovés
pajamas, islaidas, Bendrovés wykdomus projektus ir jy apimtis, visa Bendrovés
finansing informacija;

1.1.12. Bendrovés Klienty, tiekéjy, partnery sarasus, pardavimo ir pirkimo salygas, sutartis,
pardavimy kainas, produkty bei paslauguy savikaina, pardavimy metodus, valdymo
ataskaitas, valdymo principus;

1.1.1.3. informacija apie Bendrovés Klientus ir Klienty Bendrovei uZ teikiamas paslaugas,
mokamg mokest ir jo dydj, Klientams taikomas nuclaidas, Bendrovés bei Klienty
apyvarta (pajamas), pelng, Bendrovés ir Klienty gaunamas nuolaidas i paslaugy
teikéjy ir prekiu fiskéjy ir paslaugy teikéjams bei prekiy tiskéjams mokama uZmokesti;

1.1.14. bet kokig kita Bendrovés ar jos Klienty komercine, finansing, teising, techning
informacija, taip pat informacija, susijusia su Bendroves ar jos Klienty vystymosi ir
valdymo politika, technologijomis, sutartimis, marketingu ir verslo vystymo planais,
know-how;

1.1.1.5. visa kita Bendrovés Klienty pateikta ar su Klientais dirbant sufinota informacija;

I
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